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SBoroort 

2lld bie Jpart>arb*Unit>erfität im J£>erft 1910 mic£ aU 3foö* 
taufcfcprofeffor für ein 3afcr an bte ^Berliner Unioerfität entfanbte, 
fcielt bort neben verriebenen pfcilofophifctyen SBorlefungen aucf> 
ein vierftönbigeö Kolleg über Slngewanbte 9>f«d>ologie. mar baö 
erftemal, ba§ biefeö neue SBiffenfd)aftög«biet an irgenb einer Uni« 
verfität planmäßig alö ein @an$eö bargeftellt würbe. 3cf> wagte 
ben 8Serfucf>, weit mir baran lag, in meinen ©afborlefungen 
Probleme erörtern, bie für bie jüngflen SSejfrebungen in ber 
neuen Seit befonber* d^araftcrifltfct) finb. & war meine 2tbfi(^t 
gewefen, jene berliner SJorlefungen fpäter nieberjufdjreiben. Hnbere 
Arbeiten aber fäoben ftd^ junäcfcft bajwifc^en. 3n englifcfjer ©pradje 
freiließ f>atte id> bereit* vorder bie SSerwertung ber 9>f»d)ologte für 
bie Aufgaben beö Slrjted, beö Se&rerö unb beö Strafrechtlers" in brei 
gefonberten 25üd>em erörtert unb fomit bie brei J^auptteile ber 
angewanbten 9)fndjoIogie fdjon be&anbelt. 2Tber bie geplanten beut* 
fdjen ,,93orIefungen über angewanbte spfncfwlogie" mit it)rcr eurtjeit« 
Itcr)en ttberfcf>au über baö ©efamtgebiet unb ü)rer Erörterung ber 
vielverawetgten ^rinjipienfragen follen erfl im fünftigen Sa^re er* 
feinen. 

2)a§ id) heute nun eine bisher wenig beachtete <£in$elfrage auö 
jenem Gebiet ber angewanbten 9>fncf>ologie herausgreife unb furj 
gefonbert be^anbele, fat fafl zufälligen 2mlaf? . 2llö im 2tprit biefeö 
3fatyred ber beutfe^e spfncbologenfongref} in Berlin tagte, würbe am 
erfiten @igungdtage ein auöfüf>rlidjeö Referat über bie §ortf dritte 
in ber praftifetyen &erwenbung ber ^fnctyologie vorgetragen. 2m ber 
fid) anfctytiefjenben &igfuffion fprad> id> meine SSerwunberung bar* 
über auo, ba§ bie wirtfdjafröpfpcbologifcben fragen babei ganj un* 
berührt geblieben wären. 3d> betonte, ba§ gerabe in biefem J w 9 ens 
frei* bie 9H nc M 0 Ö* e 3 U wertvoller SJÜt^ilfe berufen fctyeine unb 
erwähnte, bafc bod> wenigflenö erfle Anfange vorlägen, um ben 2Deg 
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geigen. Diefe 9fanbbemerfungen erreichten weitere Greife unb 
führten ju immer neuen Anfragen. £ie folgenbe <Sfijje foü ouf 
biefe gragen eine erffc orientierende Antwort geben. 

3»d; roenbe mich mit biefer fleinen Schrift nicht nur an bie 
berufsmäßigen §achpfnchologen, fonfcern auch gleichzeitig an bie 9ta* 
tionalöfonomen unb bie ffiirtfchaftofretfe fclbft £)te Unterfuehung 
will bae Sntereffe berer werfen, bie in SSerfe^röroefen unb Snbufrrie, 
in £anbel unb ©eroerbe, in ©irtfehafttpolitif unb ©ogiatreform 
ihre Menearbeit finben unb gemeint finb, über ba* 2Öerf ihrer 
£age naehjubenfen. @o wie bie pabagogifehe 9>fnehologie bie SDKts 
atbeit ber ©chullebrer unb bie tberapeutifdje spfnehologie bie 2Äü* 
arbeit ber Arjte oerlangte, fo fann bie ©irtfehaftöpfpehotogie nic^t 
energifd) oonoärtä fommen, roenn nicht Stationalöfonomen unb ernft 
benfenbe 2Ränner bee Söirtfchaftelebenö felbjt pfnehologifche gragen 
aufroerfen, bie bann ju planmäßigen Unterfuchungen ber 9>fnchos 
logen fuhren mögen. Auch ^ier muß eine vollgültige SBechfemn'rhmg 
einfe^en. Die folgenben ©eiten bringen einen erfien ^Bericht über 
eine Steifje folcher roirtfchaftöpfnchologifeher Srperimentalunter* 
fuchungen, bie ich in ber Abteilung für angemanbte 9>fnchologie in 
meinem JparoarbsSaboratorium angeheilt h<*be. 2>er (Schtoerpunft 
aber liegt nicf>t auf biefen vereinzelten vorläufigen ßrgebniffen; fie 
fiellen nur Anfänge bar, bie fchnell überholt »erben müffen, fie 
wollen nur 25eifpiele unb Anregungen fein. Sie Vorfragen am 
Anfang foroie bie 2lnmerfungen am ©chluß tvenben fich ausließ* 
lieh an bie XfytovttiUv; bie eigentlichen SBirtfchaftöfragcn beginnen 
mit bem zweiten Xeil. SJlöge biefer erfle Söerfuch, bae 25ilb ber 
©irtfehaftöpfnehologie wenigflens zu frieren, baju beitragen, baß 
Deutfchlanb bie 3Äitfüf)rerfd)aft auf biefem neuen Arbeitsgebiet 
übernimmt, im Sntereffe ber SBiffenfc^aft unb jum 23eften ber 
nationalen wirtfehaftlichen Äraft. 

£arvarb=Unioerfttät, Gambribge, SÄaff., 
8-3. 93ab Ufingen, 3uli 1912. 

£u<jo SÖlünflerberg. 
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I. Vorfragen. 



1. 3ngewanbre ^f^ologte. 

€* gilt »on einer neuen SSiffenfebaft ju fprec&en, bie jwifäen 
ber atoiranrirtfdjaft unb ber fctboratoriunrtpfpcbologie »ermitteln 
foll. Sa* pfrcbologifdje erperitmnt foll planmäßig in ben 2>ienjt 
beö ©irtfefafttleben* geflellt werben, ^un&bft fcanbelt e* fiefc no<$ 
um »ereinjelte 2tnfä^e, um taftenbe SBerfudje unb unaufammen&an* 
genbe Söemübungen, bie halb oon pfpc^o!ogtfc^er Seite, balb »on 
wirtfdjaftlidjer Seite ausgingen. Die 3ett, ba bie ejrafte ©irtfefaft** 
pfne&ologie fieb als gefetyfoffeneö Snftem wirb barftellen laffen, liegt 
no$ fern. Slber bie neue SBiffenfetyaft wirb fieb um fo fixerer unb 
wertvoller entwtcfeln, je früher bie 2fufmerffamfeit auf tyre Sin* 
fange gelenft wirb unb auf bie SBic^tigfeit unb Tragweite ü)rer 
Stuf gaben. 2Baö b*u** beim beginn ber Bewegung not tut, ift jus 
näctyft, an einjelnen anfetyaulieften Sfcifpielen batjutun, waö bie neue 
SÄetbobe will unb fann, unb wenn möglich, biefe 23eifpiele nun boeb 
einjufugen in ein jufammenbängenbed @anje. 9lur ift biefeö ©anje 
eben beute nod) nidjt ein wirflidj buretyarbeiteted gelb, fonbern ein 
unerforfefjteti, unbebautes ©ebiet, für bat wir bei folcr) erfter Ums 
fctyau nur bie ©renjen unb bie tyauptfäcblictyften ffiegmög lieb Fetten unb 
23earbeitungßmögltd>feiten erörtern fönnen. So follen benn in ben 
folgenben STbfcfmitten an einer SÄeuje »on ©njelfällen bie ben »er* 
fcf>iebenften ©ebteten be$ 5Birtfebaft$leben$ angehören, bie 0tefultate 
wirflia) aufgeführter (Srpertmente bargetegt werben. Stete) foU aber 
babei bie allgemeine Diäfuffion ber 2ftetf>oben ben JMntergrunb für 
bie experimentellen 33erfucf>e bieten. Um foleber weiteren ^erfpeftioe 
willen, mögen wir junactyft einige Vorfragen ber Zfyoxie erörtern, 
e&e wir in ben folgenben Xeilen unö bem wirflicben 2Birtfcr>aftd* 
leben unb ben 2eifhmgen ber *Pfocbologie etngebenb juwenben. 

t»änftei6ero r *f P*oIo«te unb ® irtf$af t«rfeiu 1 
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Sangfam mir unb jögernb ift bie mtff-enfc^aftttc^e 9>fotr)ologie 
an bie Aufgabe herangetreten, bem praftifchen 2eben ernfif>aftc 
Dtenfte au leiflen. Jünf 3fc$rge$nte finb »ergangen, fett bie £r* 
forfcf)ung beä SJeroußtfein*, nact) langen Reiten ber 2lbr)ängigfeit »on 
ber Wlofophte, in bte Steinen ber eiaften einjcluntctfucfmng ein? 
lenfte. 3n engfter pfclung mit ben 9taturroiffenfcr)aften gab fte ficr; 
ber 3*efcr)reibung unb ber ©rflärung be* ^>fr><^ifct>en hin; tt galt, 
bie pfp<r)ifcr)en SUmente unb bie ®efefce ü)reö 3ufammenr)angetf ju 
fucf)en. @eit länger al$ brei Srahrjehnten r)at fte aucr) tr)re eigenen 
S&erfftätten eingerichtet. 3n allen tfulturlänbern würfen bie 2abo* 
ratorten für experimentelle 9>fnd>ologte empor unb bte neue 3Een>be 
eroberte ein ©ebiet be« feelifcr)en Sebent nach bem anberen. SJon 
einer planmäßigen praftifcr)en änwenbung biefer neuen ttriffenfehaft« 
liefen grgebniffe aber läßt fich eigentlich erft feit einem Safoe&nt 
oertmten. 

Der ©runb für biefe* fpate ©nfefcen ber praftifchen $er* 
»ertung fann offenbar ntcr)t barin liegen, baß etwa bai »ergangene 
halbe 3ar)rhunbert ber »ermertung tr)eoretifcr)en SBtffenö für bie 
<3roecfe be$ Sebent abgeneigt geroefeu märe. 3rm ©egenteil, ber 
©iegtfjug ber erflärenben 9toturmiffenfchaften rourbe jebergett aucr) 
jum Xriump^ug ber £ecr)nif. 2Baö bie Moratorien ber ^^nftfer, 
ber @h«mtfer, ber 9%ftologen, ber Pathologen mtage förberten, 
fefcte ficr) fcr)nell in bte ftaunenerregenben ©rfolge ber p^t>ftfalifcf>«n 
unb cr)emtfchen Sfabuftrie, ber J^ogiene unb SDlebijüt, ber fembroirts 
fcr)aft unb beö 83erfer)r$ um. Äetn ©ebtet beö äußeren gebend 
blieb unberührt Die 2Biffenfcr)aft aber empfanb, baß bie roett* 
reierjenbe prafttfehe Sßtrfung, bie oon ihren (Jntbecfungen ausging, 
nun felbfl wichet anregenben Einfluß auf ben ^orfchungätrieb auö« 
üben formte. Sicherlich mar e$ feine &tttroürbigung ber reinen (Sr* 
fenntniöarbeit, wenn etroa bie eleftrifcf)en SÖellen für bte brar)tlofe 
Xelegraphie ber 2>cr)iffar)rt bienfrbar gemacht ober bie Röntgen? 
frrar)len für bie Chirurgie auägemrgt mürben. SBon altera ^er baben 
baö SBiffen oon ber 9latur unb bte 23eherrfcr)ung ber Statur gu« 
fammengehort. 

Die lange anrjaltenbe @cr)eu, aucr) bie Unterfucr)ungen ber 
$)focr)ologen praftifer) auömnugen, muß fomtt befonberen ©rftnben 



Digitized by Google 



1. Mngttoanbtf ^fydjolegw. 



3 



entsprungen fein. (Einige finb letc^t erfetmbar. -Sunäcfyfi lag mohl 
bat beutltche ©efühl t>or, bafj bie neue SBiffenfchaft erft einmal 
eine $)eriobe ber (Wien unbefümmerten Arbeit oerlangte, um out* 
reifen $1 fönnen, ehe fie mit bem ©ernühl beö praftifchen Mens 
in Berührung tvitt. fann mcf)t ohne (Schaben für bie SBiffem 
fchaft felbft gefchefjen, wenn ihre <£rgebm'ffe ben Jorberungen beö 
Sageö bienen follen, ehe bie ©runbbegriffe geflärt, bie SDfcthobe ber 
tforfdjung erprobt unb ein reichliche* fcatfachenmaterial gefammelt 
ifl. 9htr wirb biefeö fehr "berechtigte SJebenfen ju einer argen ©efahr, 
menn fich barau* einfach eine infiinftme ©cheu entmicfelt, mit bem 
praftifchen «eben überhaupt in phtung ju treten, ©emif mag man 
im einzelnen gall baruber jtreiten, mann ber rechte -fcitpunft ge* 
fommen ift unb mann bie innere fteftigung einer neuen SBiffenfchaft 
genögenb »orgefchritten ift, um fie ben praftifchen Äulturaufgaben 
bienflbar machen au Dürfen. 2tber jebenfallU tritt biefer ^eitpunft 
nicht erft bann ein, wenn bie Siffenfdjaft mit ihren theoretifchen 
Problemen mirflich fertig ift. Der mafjre gortfchritt jeglicher 
©eifteöarbeit beruht ja barin, bafj bie Probleme fid^ »eroielfachen 
unb neue fragen fid) heranbrängen. SBollte bie ^)f»d>ologie matten, 
bis ihr 2Biffenfcha§ feiner mefentlichen Srgänjung mehr bebürfe, fo 
märe bie SBeredjrigungäftunbe ber angemanbten 9>f»chologie inö Uns 
abf eßbare hinauögefc^oben. 2Ber ben Sölicf auf bat ©anje rietet, 
fann in ber Xat faum jmeifeln, bafj bie SJerfc^iebungen innerhalb 
ber 9)fndjologie bie praftifche SSermenbung in unferen Stagen burch* 
auä begünfttgen, unb baf? jene urfprünglich berechtigte ^urücf^Uung 
nunmehr 3um unentfchulbbaren Räubern mürbe. 2luch für bie S3e* 
rouftfeinämiffenfchaft ift bie $eit gekommen, in ber X^orie unb 
tytaxit fich mechfelfeitig förbern muffen, ©n reicheö, ja ein faft un* 
überfehbareö £atfachenmaterial ifl in ben legten brei 3a^rjehnten 
äufammengetragen, bie SÄethoben finb wrfeinert unb entmicfelt mors 
ben, unb mie »ieleä auch im Jlufj fein mag, ein überrafdjenb reicher 
Söiffensbeftanb fann alö allfeitig anerfannt gelten. 

freilich ift unfere erfte gorberung, nämlich, bafj bie ©runb« 
begriffe einer SÖiffenfdjaft junächft geflärt merben müffen, nur in 
befcheibenem 57to§e erfüllt. 9toeh tobt ber Streit ber ©elehrten um 
bie ^rinjipienfragen ber 9>fnchologie, unb ber @egenfa$ ber £r« 

i* 
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Flärungötfceorten ift fo lebhaft wie oor ^afcrje&nten Slber getabe 
btefer (Stnwanb gegen bte praFttfefje *pfocfwlogte &at fernen @mn tn 
ben legten Sauren eingebüßt. 3fa neuerer ^eit nämliefc ftnb bie 
«Prologen fid> a((mä^ltcf> barüber Flar geworben, baß biefe legten 
fragen gar md)t £atfacbenfragen ftnb, fomit aud) bmä} feine wettere 
SmjelunterfucfHmg geförbert werben Fönnen: jene ©egenfäfce ge* 
fcören »ielmefcr burcfmu* bem ©efamtjufammenfang ber 2öelt* 
anfdjauung an. 20tan ftrettet ba über p&tlofop&tf#e Probleme, bie 
trgenbwie beantwortet werben muffen, um ba* gefamte £atfad>ens 
matertal in einen einseitigen 3wf<*mmen^ang umjufe^en, bie aber 
an ficf> leinen Einfluß auf bie Statfadjen felbft ausüben. £>a*, wa$ 
wir ju einer praFttfc^en 2mwenbung nötig &aben, ftnb aber auö* 
fd)lteßli($ bie £atfacf>en unb nt'^t tyre pfcilofop&ifdjen Deutungen. 
£er ®egenfa§ ber abfcfjlteßenben Xfceorien fann fomit unge^tnbert 
fortbeflefcn unb für bie tfceoretifcfje ©iffenfcfaft feine außerorbent* 
Itctye SSebeutung weiterbe^alten, unb trofcbem mag bie angewanbte 
9>ft>c^o(ogie nicfyt baö gertngfle Srntereffe baran (jaben, bie @cf>ltcfc 
tung biefeö ©tretteö abzuwarten. $üt bie Sienfte, bie baä fojiale 
geben oon ber ^Jfpc^otogte erfjetfät, ftnb bie erforfctyten £atfad)en 
auöretcftenb, gletcfwtel, in welcher ptyilofopfjtfchen Deutung fie fctylteßs 
Itcty jur J)arftellung kommen. Da* praFtifd)e geben will wtffen, 
welche ©efüfclc unb welche ©ebanfen, welche ©tllenöentfcfjlüffe unb 
weldje Gemütsbewegungen unter befHmmten 23ebingungen ju er* 
warten feien, unb wie fie beeinflußt unb befterrfdjt werben Fönnen, 
gleic^oiel, ob ber Sftecfwntömuö, ber fie hervorbringt, baö pfcnfiolo? 
gifctye @piel ber ©e(jirn$ellen ober bie Sfrbeit etneö unbewußten feeli* 
fdjen Apparates ifr. 2)aö, waö in unferen Etagen gewonnen würbe, 
ift alfo ntd^t eine 2tuöfdjaltung ber ©egenfä^e, fonbern eine Klärung, 
bur$ welche ber alte ©egenfafc ald unwefentltd) für bie ^rage ber 
praftifc^en Slnwenbung burc^fc^aut wirb. 

Vielleicht ift aber ein £wetteö noch entfdjetbenber. 211$ bie 
9)f»ctyologie in ü)re mobernen 95a^nen einlenFte, war ihre ummttels 
barfle Aufgabe, fid^ oon ber bloßen €>peFu(ation ju befreien unb 
bte gegebenen Xatfacben feftyuhalten unb ju beobachten. £>ai SJorbtlb 
mußte baher bie Ocaturwiffenfehaft werben, unb mit ber erperimen« 
teilen SKethobe ber naturwiffenfchaftlichen 2lrbeit würbe auch baö 
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naturnriffenfcf>af tltcfye £iel übernommen. <it galt, ©efe§e ju fuchen, 
bie allgemeingültig finb. 3rn ber £at lä§t fich bei ber Arbeit ber 
erflen 3>ahräebnte nach ber ©rünbung ber pfndjologifchen £abora* 
torten nirgenbö »erPennen, ba§ bte allgemeinen ©efcfce allein bat 
Sntereffe beö gorfcher* beanfpruchen. 2llleö wirb gerotffermagen auf 
eine tpptfc^e (Seele belogen, unb wenn »erfcfn'ebene 3nbitribuen ein 
»erfchtebened pfochifcheö Verhalten barboten, fo mürbe et beinahe 
mte eine Störung behanbelt, bie auögefc^altet unb übermunben mer* 
ben mu&te. 2Öo fich «Hbmeichungen einteilten, fuchte man ben £>urd)s 
fchnitt unb Pümmerte fich Paum um bte ^roanfungen. Sie mbt* 
otbuellen Variationen maren bat Zufällige, bat für bie Ototur* 
miffenfehaft ber (Seele gleichgültig tjt. 9htr bat, wat allen gemein* 
fam bletbt, Ponnte in ben SBiffenöbeftanb ber mobernen <pf»chologie 
aufgenommen werben, alles übrige mufjte burdj bie SÄafchen bet 
g;orfchungöne§e$ ju Stoben finPen. 

©enuf »erga{3 man nicht, ba§ tn »ergangenen Griten bat Stüter* 
effe ber 9>fnchologte häufig gerabe an ber 3ttanntgfalttgfett ber 
menfef)licf)en CtyaraPtere unb Temperamente unb Sntelligenjcn unb 
Begabungen gehaftet fyatte. Slber alles bat galt mehr mte ein 
Reichen ber UnnnffenfchaftlichPett ber früheren ©eelenPunbe, bie, 
menn fte nicht nur fpePulierte, fonbern fich Xatfacfjcn 3umanbte, gar 
ju feljr ben 23lic? auf bat 2(bfonberliche unb 2tnePbotifcf>e gerichtet 
hatte. Hat alkt gerabe follte burch bie neue ©efege fudjenbe 
SBiffenfchaft übermunben merben. Unter biefem Reichen ift bte 
"*Pft>cr)ologie bann überrafchenb fcfmell fortgeschritten, unb h Ä * 
0runbgefe§e bet 93orftellungSlebenS unb ber ÄufmerPfamPeit, bet 
0ebäcf>tntffeS unb bet SBillenS herausgearbeitet, aber bat ergab fich 
balb, bafj jeber SSerfuch ber praPttfchen Slnmenbung bureh biefe, ju* 
nächft einmal notmenbige, SinfettigPeit ju leiben fyatte. Hat pval* 
tifche 2eben §at es nur feiten mit bem ju tun, roaS allen SRenfchen 
gemeinfam ift, unb felbft mo bie SBtrPung auf bie Stoffe erfolgen 
foll, hanbelt eö fich faß immer um eine ©ruppe befonberer 2lrt, um 
SJlenfdjen, beren feelifcheS 2eben burch bie befonberen Eigentümlich- 
Jetten ihrer ^Nationalität ober ihrer SÄaffe, ober ihres Berufes, ober 
ihres 2(lterS, ober if>reS ©efthleefjtS, ober ihrer gemeinfamen 3nter* 
effen »on ber Ponjtruterten menfehltchen DurchfchnittSfeele trgenbmie 
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abweist. 9toc$ häufiger aber »erlangt bad Seben 23erüf)rung mit 
Heineren Gruppen unb »or allem mit (Sinjelmenfcben, beren inbi* 
»ibuelle 3«8 e forgfamfre 23erücFficbtigung erbeifcben. ©olange bie 
experimentelle ^fncfjofogie im wefcntltc^ett eine 2Öiffenf($aft twn ber 
allen SKenfcben gemeinfamen 23ewu§tfeiwJbef<baffenbeit blieb, Fonnte 
»on einer 2lnpaffung an bie gorberungen beö täglichen £ebenö Faum 
bie Siebe fein. $ätte eine angewanbte $f»d)ologie mit irgenbwie 
fnjtematifcben 2lbfid>ten fic£ btroorgewagt, fo b«tte fte überall in 
weiter Entfernung oon ben tatfacr)ltcr)en einjelaufgaben be* Seben* 
»erbarren muffen. <&it bätte überall fi$ ben ©truarionen nur »on 
weitem annähern Fönnen, bemt wa* fie anzuraten gewu§t bätte, 
würbe notwenbigerweife ftetö au§er ac$t gelaffen faben, ba§ e$ be* 
gabte unb unbegabte, Fluge unb bumme, feinfüblige unb frumpfe, 
fönelle unb langfame, willenöflarFe unb willen*fd)wactye 3htbis 
tnbuen gibt. 

9hm böt fi«b aber inmitten ber eigentlu^en ©iffenfcbaft aucb 
auf biefem ©ebiet eine »ollFommene SÖanblung twllwgen. <£d ijt 
etwa jwei 3»abr$ebnte fyt, ba§ bie erften, nod) ganj fctyüdjtemen 
Serfucbc über inbwibuelle SJerfcbiebenbeiten mit ben Hilfsmitteln 
ber €rpertmentalpft)cbologie angeftellt würben, unb eigentlicb erft in 
ben legten jebn 3abren ifl bie Bewegung unabläffig fortgefcbritten. 
(galten in <£ng(anb, SÖinet in gfranfreuft, Dattel! unb ©tanlen 
$all in SJmeriFa, Äraepeltn in 2>eutfd)lanb würben bie erften 
Rubrer unb eine grofje $afyl eifriger fiotfött, twr allen @tern in 
Deutfcblanb, $enmanä in Spottanb, ipplc in 3tmeriFa bauten 
planmäßig eine ^fnc^ologte ber inbwibuellen SJerfcbiebenbeiten unter 
bem ©eftcfrtöpunFt fcer (Erperimentalpfnc^ologie auf 2 ). 2lu<f> 1)\tt 
bat bie neue ^rageftellung eine ^ülle neuer Probleme erfdjloffen, bie 
ber £öfung harren unb bie in nocf> fyofytxtm Wla$c alö bie ©runb* 
fragen ber allgemeinen s pfpdf>ologtc ins ©ebiet ber ^>r)ilofop^te bin« 
überweisen. Der @inn ber einheitlichen ^erfönlicf>Pctt frer)t nacb wie 
t>or afo ein Noblem t>or und, bad burcfy bie blofje erperimentak 
pfndjologifcbe 2(nal»fe beö ©njelmenfcben unb bie 93efcbreibung unb 
<£rFlärung feiner d)araFterijtifcben SÄerFmale unmöglich gelöft werben 
Fann. Slber aucb fyitt gilt eö nun wieber, ba§ bie eigentlichen Mufs 
gaben ber angewanbten 9>fnc$ologie burcb biefe tiefer 3urücFliegen* 
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ben ©chwierigfeiten nicht berührt werben, Sie neu erfc^toffene 2Äög* 
lichf eit, jene SBerfchiebenheiten »on üttenfeh $u SKenfeh mit ben $ilf& 
mittein ber ©iffenfehaft genau #s unterfuchen unb au oergleichen, 
mufjte in ber Xat ben wichtigen Jortfchritt für bie Änwenbbarfeit 
ber spfochologie bebeuten. Saö (Stubium ber inbioibuellen Sifferen* 
3en felbjt ijl natürlich noch feine angewanbte spfochologie, aber ti 
war bie SJorauafefcung, ohne reelle bte angewanbte ^fpc^ologte hätte 
eine 3ttufton bleiben muffen. 

2. Sorberungen bee prafriföen £ebene. 

3Benn fo bie philofophifche Klärung ber pfochotogifchen ©runb« 
begriffe unb bie Sluöbilbung ber Sftbfoibualpfnchologie in ben testen 
fahren bie (hitwicflung ber angenxmbten 9>fo<hotogie begünftigten, 
fo fam baau oon anberer ©eite ba$ immer lebhaftere SJerlatjgen im 
UmFtetö ber praftifchen Stfaiplinen felbft. 25or allem waren eö bie 
^äbagogif unb bie S^ebi^tn, erft fpäter aud) bie ^uriäprubena, bie 
ouö eigenftem 9Jeburfntö heraus ^Beihilfe oon ber ejtaften tyfyfyo* 
logie erheifdjten. Sie Untern'cf>tö= unb <£raiehungäwiffenfchaft hatte 
oon jeher 8fl& wn 8 mu " & er ©eelenwiffenfcfiaft gefugt, benn fie 
tonnte fieh baräber nicht im unklaren fein, bap bie feelifche <£nt* 
wieflung be$ $inbeö im SDWttelpunft ber päbagogifchen Überlegung 
flehen mufjte. @o hatte fieh bie Unterrichttlehre lange 3*ü <*n «ne 
philofophifct) orientierte ^fochologie angelehnt, alO biefe bereite inner« 
(ich überwunben war. (£$ war nur naturgemäß bafj fie in ben 
Xagen ber fortfehreitenben €rperimentalpft)d)ofogie oon ihrem eigenen 
©tanbpunft auö Umfcfmu hielt, wie weit baö 2aboratorium in bem 
Älaffenaimmer J^ilfe leiften fönnte. Sie päbagogifche ^fpc^ologie 
beö ©ebächtniffeä, ber SlufmerEfamfeit unb aller anberen im Unter« 
rieht wirffamen ©eelenfaftoren würbe nunmehr oon Scannern beö 
praftifchen @chutbetriebö planmäßig bearbeitet. Sie ^abagogif 
2lmerifaö ging etwa* frürmifch ooran; Seutfchlanb folgte juerft mit 
sJurücfhaltung, balb aber mit Snthufiaömuö, ber oornehmlieh bie 
ajolfdfchullehrerfreife ergriff. Sabei jeigte fieh aber eine im hofften 
2Ra§e wichtige langfame SBerfchiebung. ^unächft nämlich würben 
einfach bie @rgebniffe ber theoretifchen «Pfochologie in baö päba« 
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gogifc^c ©ebiet »erpflanjt. Srperimente, bte rein totffenfc^aftltc^er 
fragen wegen angebellt worben waren, würben p raftifd) auögenufct. 
3^rc ainwenbbarfeit würbe gewiffermafjen ein Sftebenprobuft. 2111* 
mäblicb aber würben nun bie päbagogifcben Probleme felbf! be* 
ftimmenb für bie Srperimentaluntcrfucbung. Die SSRetboben ber 
2aboratorium*pf»c(>ologie würben in ben Dienft felbjtänbiger Unters 
rictyWaufgaben geftellt unb erft babureb fonnte eine wirtliche erperi* 
mentelle 9>äbagogif auf pfpcbologifcber ©runblage fid) entwicfeln. 
2Bir flehen in ber SDfttte biefer fräftigen unb gefunben Bewegung, 
bie fdjon je$t in mancher ©eife förbernb aucf> auf bie tbeorettfebe 
^>ft>cr>ologte jurüefgewirft bat. 

3n gan$ äbnlieber SÖeife fonnte ber 2trjt niebt lange an ber 
neuen erperimentalwiffenfebaft beö <SeeIifeben oorübergeben, ofcne 
inflinftw $u empfinben, bafj bie ärjtlicbe Diagnofe unb bie är^tlic^e 
Xtytapit bie mannigfaltigfte ^örberung »on ber neuen erperimental? 
pfnebologifeben SDIet^obe erboffen tonnten. Oliebt nur ber ^fnefyiater 
unb ber D'ler&enarjt, fonbem in gewiffem (Sinne jeglicher $ltnifet 
batte oon jeber ein ©tücf ^fnchologie in feine Berufsarbeit binein* 
getragen. <£r mufjte ficf> immer irgenbwie über baö Bewufjtfeinöleben 
btt Jftanfen ^(arbeit oerfebaffen unb muffte biö $u gewiffem @rabe 
oueb baö feelifebe 2eben beö Patienten ju beeinfluffen fueben. 2lber 
alle* ba$ war, foweit wirfliebe Befdjreibung unb €rflärung ber 
feeliftf)en €rfcbeinungen in $rage fam, boeb nur eine bilettantifebe, 
metjt mit ben trioialften 9)opularbegriffen arbeitenbe JgwIbpfneOologie 
gewefen. Der SDlebijiner empfanb immer beutlieber bae* Sföifjoer* 
bältntö jrotfcfcen ber (Sraftbeit feiner anatomifeben, pbnfiologifcben 
unb patbologifeben Beobachtungen unb ber Dberfläcbliefyf eit feiner 
felbjtgejimmerten ^fncfjologie. ©0 erwuetyö benn auf mebijintfcfjem 
s $oben baö felbfMnbige Bemüben, bie bwgcbradjten pfndbologifcben 
goftoren ber Diagnofe, wie etwa bie «Prüfung ber ©itmeöempfim 
bungen in ber Oleroenfranfbcit, ober ber ^ntelligenj in ber (Seiftet 
franfbeit, ober bie gaftoren ber &berapie, wie etwa bie ©uggejtion 
unb ben ,£npnotiömu$ mit ber mobernen wiffenfebaftlicben 9)ft>d)os 
logie in ginflang ju bringen. Dann aber »ollsog fidj aueb ^icr jene 
innerlieb notwenbige Stonblung »on ber bloßen 2luönu$ung t>on (£r* 
gebniffen, bie unter ganj anberen ©eficbtöpunften gewonnen waren, 
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jur 2lnflellung befonberer SScrfuc^c für bie befonberen £wecfe. SKebr 
unb mehr würben bie <£rperünente in ben Sienfi ber mcbtjmifc^en 
Aufgabe fclbft gejtellt, fo baß ber %m nicht mit bem öorliebju* 
nehmen hatte, wa* er jufällig im Laboratorium beö tbeoretifchen 
«Prologen oorfanb, unb beute flehen mir in ber £at in ber 2ttttte 
einer ftorfen erperimentellen, mebisimfcfcpfttdjologifdjen Bewegung. 
3m juriftifchen ©ebiet waren eö »ornebmlich bie Probleme be* Ser* 
brecf>erö unb beä SScrbredjenö unb fpäterbin bie ber ^eugenauöfage, 
bie naturgemäß auf bie neue pfnehologifebe 2Btffenfcr>aft fttmmefen. 

Der angewanbten «jOfnchologie ift eö fomit ähnlich ergangen, 
wie einftmald ber experimentellen <pfnchologie. 2tuc^ biefe wudjö 
eigentlich nicht auö ber ^Pfncbologie felbft herauf. 8$on ben pbnfio* 
logifeben unb pbnfifalifchen ©iffenfehaften her, unb fogar oon ber 
»jtronomte unb anberen Difjiplinen würben bie erften pfnebolo* 
giften (Jrperimente angefiellt, unb erft langfam übernahm bie 
9>ft;d)ologte bann felbft bie neue SÄethobe. @o ift benn auch bie am 
gewanbte ^foc^ologie junächft innerhalb ber *J)äbagogif, berSDcebijin 
unb ber 3uriöpruben$ gewadjfen, aber ba biefe Bemühungen im 
Umfreiö ber praftifchen ^orfc^ung gleichseitig jene günjtigen Bebin* 
gungen im 9teid) ber ^fnchotogie felbft oorfanben, fo fonnten fie 
fich Schnell unb fieser ju einer felbftänbigen pfnehologifchen Dif$iplm 
äufammenfchließen. Sie angewanbte *pf»cbologie ift feit einigen 
fahren feine bloß papierene ^orberung unb auch fein btoßeö Bünbel 
jerftreuter Bemühungen, theoretifch ©ewonneneö inö prafttfdje Leben 
ju jerren, unb feine bloß äußerliche ^ufammenfaffung ber praftifch* 
pfnehologifchen Begebungen in ben (Jinjelgebieten, fonbern eö ift 
eine innerlich einheitliche, auö eigenen Söaebötumöbebingungen fich 
entwicfelnbe umfaffenbe SBiffenfchaft. 

3Bar erft einmal biefe ©elbftänbigfeit ber neuen Sifjiplin emp* 
funben, fo mußten notwenbig auö ihrem eigenflen Sefen herauö fich 
immer neue gtoberungen unb immer neue Berjweigungen ergeben. 
Überall wo bie Unterfuchung beö Bewußtfeinölebenö ben 2luf* 
gaben ber Äultur bienftbar gemacht werben fann, ba muß ed an* 
gewanbte ^fnchologie geben. 9ton ift ©trafreebtäpflege unb <Sr* 
jiehung unb Unterricht unb Äranfenheilfunbe ficher nicht ber ©e* 
famtumfreiö menfehlicher Äulturaufgaben. Sine felbftänbige an* 
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gewanbte ^fochologie alt SBiffenfchaft mu§ baher planmäßig prüfen, 
wie weit aua) anbere Äulturaufgaben oon ber wiffenfchaftlichen 
$)f»ehologie geförbert werben Fönnen, unb fe£on fcerrföt Darüber 
weitgehenbet ©noerftänbnit, ba§ etwa bie fragen bet Sßiffenfehaftt* 
betriebt, bet Äunftfcfaffent, ber fokalen «Reformarbeit unb »ielet 
ä^nlic^e ebenfallt alt organifche Xeile einer angewandten «pfnchologie 
anerfannt werben bürfen. 9hir eine ®rupp« öon Aufgaben ift bit* 
her in bem UmFreit ber neuen ©iffenfchaft überrafchenb »ernach* 
läffigt worben, bie Aufgaben bet Sßirtfchafttlebent. SSon biefem 
^weige ber angewanbten spfncbologie foll in ber folgenben ©ehrift 
autfchliefjlich bie «Rebe fein. 

3. ^focfcologic unb 2ftationalefonomü. 

Die geftigung ber angewanbten 9)f»ehologie bebeutet freiließ 
nicht, bafj fie fich über ihre Sftethoben unb £ie(e bereitt nach allen 
SHtcfjtungen Aar ift; im ©egenteil, manche ©chwierigFeit, bie fie 
heute noch »orfinbet, beruht offenbar barauf, ba§ felbft einige 
©runbftagen noch ungeFlärt finb. Sticht hier ift ber £>rt, fie toixh 
lieh ju prüfen, aber wenigftent h'nweifen muffen wir auf fie, um 
für bie neue SBirtfchafttpfnchologie ben redeten 2lutgangtpunft $u 
finben. Die J£>auptfchwierigFeit liegt barin, bafj bei ber Untersuchung 
ber SBirtfchaft noch ju häufig mit einer ftuffaffung bet feeltfchen 
Sebent gearbeitet wirb, bie fidj mit Unrecht alt «J)f»chologie aut* 
gibt. St wäre ja ein arget SDfifjüerftänbnit, ju glauben, bafj 
jegliche &ehanblung bet feeltfchen Sebent in ben 83eflrifftFreit ber 
^fnchologie gehört SDJenfd^lie^et DenFen unb fühlen, Urteilen unb 
2öollen läfjt fich unter mannigfaltigen ©efiehttpunFten betrachten, 
unb nur ein einiger ift für bie wiffenftyaftlidje ^fochologie ma§* 
gebenb. Die ©efajjr liegt nahe, bafj überall bort, wo unfer eigent* 
liefet pfnehologifehet SBiffen »erfagt, bie SücFen baburd) autgefüllt 
werben, bap ganj anbert geartete Betrachtungen über bie betreffen* 
ben feelifchen Vorgänge an ©teile ber pfnehologifchen eingegeben 
werben. Diefe ©efahr ift in ber £at ju häufig nicht oermieben 
worben. 3m ©ebiete ber Ocaturwiffenfchaft hat man in früheren 
3fahrhunberten auch jeitweilig ba, wo bat phofiFaltfche SBiffen oon 
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ber Otatur ntc^t ausreichte, etwa äfthetifche ^Betrachtungen ober reli* 
giöfc ^Interpretationen &*t Sttaturoorgänge ^tncmgcmtf^t. 3ft bct 
9laturwiffenfchaft ift folches Surcheinanbermifchen üerfd^tebenorttgcc 
Söetrachtungsweifen heute nicbt mehr $u befürchten, in ben SBtffem 
fcr>öften oom fccltfcr>en 2eben bagegen bleibt es noch immer häufig 
unbeachtet. 85on ber <pfnchologie im wiffenfehaftlichen Sinne »er* 
langen wir, fcaf} fic bas geijtige Seben als einen $ewu§tfeinsinhalt 
auffaßt, ber in feine SBeftanbteile jerlegt unb in bejug auf feine Ur= 
fachen unb Sirfungen erforfcht werben foll; bagegen fytbm wir es 
nic^t mit *pft>chologie §u tun, wenn es ficf> um ben Sitm unb bie 
inneren ^Beziehungen, bie SBebeutung unb ben SBert ber feelifrten 
Vorgänge handelt 3 ). 

Satfächlich fat es bei ber wiffenfehaftlichen S3ef>anblung bes 
wirtfchaftlicljen SebenS in ber t^eorettfcr>en wie in ber praftifchen 
9cationalöfonomie niemals an einer Siefuffion ber feeltfchen Jafs 
toren unb ber fogenannten pfnehologifchen SJcomente gefehlt Sie 
9totionalöfonomie mufjte ftets bem Rechnung tragen, bajj alles roirt; 
fchaftliche Sieben fcf>lief}lich oom wirtfehaftenben SOfcnfchen abhängig 
war, unb biefer wirtfehaftenbe Sttenfch nicht nur Äörper, fonbern 
t>or allem Seele ift. Sie Arbeit feiner 2)iusfeln ift oon bem Sillens* 
antrieb feines $ewu§tfetns Beherrfcht, bie ©üter, welche bieSSÖirt* 
fefraft h^rjlellt unb »erteilt, f ollen burch bie Sinne auf bas 23ewufjt* 
fein bes SÄenfdjen einwirfen unb bort finnliche (Einbrüche unb ®e« 
fühle ber S3efriebigung erweefen, unb fo fam es, bafj, gleichoiel ob 
bie Arbeit bes wirtfehaftenben Sttenfchen ober bie ^>retSbilbung für 
bie wirtfehaftlichen ©üter ober irgenb ein anberes wirtfehaftliches 
Clement bisfutiert würbe, feelifche gaftortn jeberjeit 23erücf fichtigung 
»erlangten. 3ebeS Sehrbuch ber SJolfswirtfchaftSlehre enthält 91b* 
fchnitte über bie „pfnehologifchen" ©runblagen ber Sirtfchaft unb 
Sarftellungen ber menf glichen Söebürfniffe unb triebe. Siefe 
wiffenfehaftlichen Unterfuchungen fpiegelten fich in oberflächlicher 
Jorm in ber öfonomtfefren Literatur bes Xages unb in ben 
artifeln ber Leitung, ©ememfam aber war unb ift biefer SJerücf* 
fichtigung ber feelifchen 9)tomente jene m'chtspfflchologtfche 95ehanb* 
lung bes menfehlichen Senfens unb unb «Böllens. Stets 

hanbelt es fid> ba um ben Sinn unb bie »bfichten bes ^foebifchen. 
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Der wirtfchaftliche 3Äenf<h wirb gewiffermafjen gebeutet unb inter* 
pretiert, unb ber Betrachter geht mitfühlenb, mitwollenb, miU 
wünfcfjenb unb mitleibenb in ben ©eift bed anbeten ein. Von einer 
pfnehologifchen Betrachtung ber feelifchen Erfcheinung aU Zeil eine* 
urfächlichen -Jufammenhangö ift aber faum bie Siebe. £ö ^anbelt 
fidj> alfo nicht barum, ba§ bie Otationalöfonomie übltd^crwctfc etwa 
mit »eralteter ober oberflächlicher ober irrtümlicher ^fochologie 
arbeitet, fonbem bafj ihre Aufhellungen beaüglich beö feelifchen 
Verhaltend, gleichtue! ob fie jutreffenb ober nicht jutreffenb waren, 
im legten ®runbc nicht pfochologifch waren. 2>af? bie National* 
öfonomic bie pfndjifchen Xatfachen entftellte, ift ja häufig behauptet 
worben. Daö befanntejte 23eifpiel ift bie (Schilberung beö wirts 
fchaftenben SRenfchen in ber flaffifchen Stationalöfonomie, wo baö 
Snbwibuum gewiffermafjen oon feinem anberen Sttotio, alö bem 
beö wirtfehaftlichen (Eigeimufceö geleitet wirb. 9hm mögen bie 
9lationalöfonomen barüber ftretten, ob bamit nicht eine $ül(e anbercr 
wefentlicher ÜÄotioe oernachläffigt wirb ober ob folche Abftraftion 
unb foldje theoretifche Aufhellung eineö nur oon einem SDtotw ge* 
leiteten SBefenö für bie SSiffenfchaft berechtigt fei ober nicht. f$üt 
und ift baä wefentliche, bafi in ben i^erfömmIi'cf)eTi Erörterungen 
folche SDtotioe in ihren Abfichten gebeutet werben unb nicht wie ber 
faufal benfenbe ^Pfnchologe eö oerlangt, in bejug auf ihre Elementar? 
beftonbteile, ihre ©ttuftur unb ihre 95ebingungen unterfucht werben. 

2Bir ^fpchologen tyibtn fein Stecht, bem Dfationalofonomen 
barauä auch nur ben geringfren Vorwurf ju machen, benn bie Art, 
wie er bat n>trtfcr)aftltcr>c ©etriebe auffa§t, entfpricht genau ber uns 
mittelbaren SBirfltchfeit beö 2ebenö. Senn Käufer unb Verfäufer 
[ich gegenüberftehen, wenn Arbeitgeber unb Arbeitnehmer miteinanber 
oerhanbefn, furj, wenn irgenb ein n>trtfcr)afth'cr)cr $)ro$e§ in ber 
und umgebenben ©efellfchaft abläuft, fo fommt ber eine SDlcnfcr) 
für ben anberen nicht alö ein ju erflärenbeö £5bjeft in grage, fon* 
bern alä ein ©ubjeft, baö nicht erflärt, fonbem oerftanben fein will. 
&aö gilt ja oon unferem gewöhnlichen Verfehr, oon jebem ©es 
fpräch, oon jeber unmittelbaren Söeu'efmng jwtfchen SDienfcr) unb 
Sttenfch. Die hitforifchen ©iffenfehaften unb bie Untcrfuchungen über 
alle* waö fulrorgefchichtliche Bebeutung heftet, muffen baher ben 
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SJienfchen in biefer unmittelbaren Urfprü nglichf eit feinet Srlebniffeö 
barftellen. Der Biograph beifpielöroeife, mürbe rDar)r(tcf) feiner Huf* 
gäbe nicht Keffer gerecht werben, wenn er plö^ltd) bie J£Kmblungen, 
©ebanfen unb SBünfche feine* gelben, flatt fie in ihren 2l6ficf>ten 
oerjtehen, unter bie SBegrifföformeln ber analnfierenben 9)ft>chologie 
bringen wollte. 2Ber etwa bie Eigenart ber 9lorbfee ober beö 
(Schwaratoalbeö fchilbern will, ift nicht verpflichtet, baö ütteertoaffer 
chemifd) ju unterfuchen ober bie Söaumrinben mifroffopifch 3U fhi* 
bieren, unb boä) wäre nur baö ber ©eg ber jerlegenben Statur* 
roiffenfehaft. Der »iograph unb ber Jpiftorifer follen in biefem@inne 
gar feine mirflichen $>fnchologen fein unb bie ©efefce, welche baö 
pfodjologifdje Laboratorium bei ber wiffenfchaftltchen Verlegung unb 
Srflärung ber SSewuf tfeinöinhalte herauöfinbet, barf er getrofi bei* 
feite laffen. Daö gleite gilt für ben 9tationalöfonomen. Cr fann 
fein wiffenfehaftlicheö ^tel auf bem einen, bem ntchtpfnehologifchen 
2Beg, »ollPommen erreichen, ohne fich mit ber $rage ju belajten, 
ob er ntc^t auf bem anberen, bem eigentlichen SBege ber 9)fochologie 
neue wichtige $iele erreichen t önnte. 

Diefeö ©egenfpiel jeigt fich auf jeglichem Gebiet ber aitgewanb* 
ten 9>ft)thoIogte. 2lm augenfälligen oielleicht tritt ber ©egenfa| in 
ber mebijinifchen Xfcerapie heroor. Sine Teilung ber ßranfbriten 
burch 93efchworung mit ©laubenöformeln ober burch @efunbbeten 
unb Wfynlityt, hat eö ju allen $tittn unb bei allen SSölfern gegeben, 
unb ift auch tyute weit oerbreitet. Der feelifche Sinflufj beö 93eten* 
ben fommt bann lebiglich alö 2Tuöbrucf einer &bficht, eine* refc 
giöfen @inneö, einer glaubenöerfüllten ^ietfegung in Jrage. 2Öer 
bie J^eiloorgänge etwa im (Sinne ber ©efunbbeter barftellt, fchreibt 
bie gefamte S3ebeutung bem pftjcfnfchen Vorgang ju, unb boch h at 
biefer Vorgang in biefem Sichte nicht baö geringfte mit ^fodwlogie 
ju tun. Der moberne ^leroenarjt Dagegen erflärt unb benutzt bie 
gleichen Vorgänge unter bem ©efichtöpunft ber faufalen SGBtffen- 
fchaft. (&x fuhrt bie SBirfung auf ben rein mechanifch s pfnchologifchen 
9>ro3efj ber ©uggeftion juräcf unb gewinnt baburch einen wirflich 
urfächlichen ^ufammenhang, flatt beö oermeinrtichen ober wirflichen 
(Simnjufammenhangö beö ©efunbbetenö. 

@anj $hnlicheö gilt aber beifpielöweife für bie ^äbagogif. 2Iucb 
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ba lä§t bat ©rieben beä £ebrer$ unt> ber Äinber fo barftellen, 
wie eö ben 23ctei(igten im @ebul$immer felbft erfebemt (Sie fommen 
ba nur alö banbelnbe ^erfönlicbfeiten in SJetraebt, bie auö ibren 216* 
ftdjten gebeutet fein wollen. Der Xriumpb ber mobernen päbago* 
giften ^Jfncbologie beruht aber gerate barauf, ba§ bie SBiffenfebaft 
fieb n\d)t mit biefem Seben$fwnbpunft felbjt begnügte, fonbem einen 
ganj anberöartigen SSetracbtungögang einführte. Die Vorgänge in 
ber finblicben (Seele unb im Söewuftfein beö Sebrer* mürben mit 
ben SRetboben ber 2aboratorium$pfncbologie analnfiert unb erflärbar 
gemalt, unb babureb bie 3Äittel gezeigt, um bie Grrfcbeinungen wirf« 
lieb 3" beberrftf>en. 9hir auf biefer ©runblage fonnte fieb bann eine 
Unterricbtölebre aufbauen, bie ben fieberen ©efefcen ber Stufmerf fams 
feit, btt ©ebaebtniffe*, beö ffiillen* ufw., fi<b einorbnet unb <5r* 
folge »erfprie^t, bie niemalö auö bem bfofjen praftifeben Sebent 
betrieb bttöomxieWen fönnen 4 ). £urcb fo!cr>e neue wiffenfebaft* 
liebe fcetracbtungSweife wirb felbftoerftänblicb bie bcrfömmlicbe, auf 
unmittelbaren Sebenöbejiebungen rubenbe SJetracbtung in feiner 
SBeifc entwertet 2Bir mögen bie oorjügliebfte päbagogifcbe ^fncbo? 
logie befifcen unb werten boeb nie wünfeben, bafj ber Sebrer bem 
@<büler gegenüber in jebem SCugenblicf bie wirfliebfeitafrembe, 
funftlicbe SBetracbtungöweife bei Jacbpfpcbologen mablt <£ö ift im 
^laffenaimmer meiflenä beffer, ba§ er fieb <*wf feinen SEaft unb 
fein 3>ntereffe ftüfct, alö auf fein tbeorettfebeö SEBiffen über $inber, 
wenn er mit bem $irtf>c oerbantelt. 3eber (Stanbpunft bat feine be* 
fonbere SBebeutung, unb aueb im täglichen Seben med) [ein wir fyäufi$ 
gwifeben innerem 2*erffeb*n unb einer urfäcblicben Söetracbtungäweife 
bei SRitmenfeben ab. 

Unfer Söemüben, biefe 6efcbreibenbe unb erflärenbe pfncbolo* 
gifebe SBiffenfcbaft bem gewaltigen (betriebe bei wirtfebaftlicben 
2ebenö bienftbar ju maeben, ift fomit in feiner SBeife eine Äritif 
irgenb einer bejlebenben Stationalöfonomie, fonbern im beflen §alle 
eine nüfcliebe Srgänjung. Sem praftifeben Seben gegenüber aber bes 
beutet et ftdr>erltcr> niebt ein Slllerweltöregept, fonbern ein erfler 
SSerfucf) Hilfsmittel gur Sßerfügung au jtellen, bie noeb nie erprobt 
finb unb bie boeb oielleiebt überrafebenbe ftörberungen ber wirt« 
fcbaftlieben Aufgabe bringen würben. 2Bir müffen nur baran fefc 
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haften, baf? wir unfercn $\tlm nur bort jugemanbt ftnb, reo wir 
wirflich ben befonberen, bem Seben gegenüber junächjt fünftlid)en 
©tanbpunfte ber befchreibenben unb erflarenben spfnchologte be* 
Raupten. 

4. 3w«i Htm ber Xnwenbung. 

9cod) in anbcrer SRiehtung herrfcht in ber Sßiffenfchaft vorläufig 
ein 2>urcheinanberfpielen zweier begriffe, bie »öftig gefonbert »erben 
mfiffen, wenn bie angewandte 9>fndjotogie u)r befteö leiten folt. Sin 
wirflicheö @njtem ber angewanbten 9)föd)ologie liegt beute i<* iw«h 
in feiner (Spraye t>or. Sie Xragweite ber ®runbbegriffe ift fomit 
eigentlich noch nicht erprobt. SSBer aber bie weit aerfplitterte mono* 
grapbiföc Literatur ober bie oortreffticf>e 3eitfcf)rtft für 2lngewanbte 
9>ft>c^oIo9te burcbbltcft, mu§ bocb balb empfinben, bafj ber 2fo*brucf 
„angewanbt" in jwci ganj »ergebenen 23ebeutungen »erwertet 
wirb. SBir finben ba beifpiefcwetfc wertvolle Unterredungen, wie 
ber 3urift »orgehen tonnte, um bie oerbeimtichten ©ebanfen be6 
Beugen anö 2ic^t au bringen, ober wie ber &brer oorgeben fönnte, 
um ben 2ernftoff ben ©gittern am fchneHften unb zugleich am nach* 
battigften einzuprägen, ober wie ber Strjt »orgeben fönnte, um »er* 
fümmerte feelifche Jimftionen wieber einzuüben. Sitten folgen 
Untersuchungen ift bat eine gemeinsam, bafj hier eine befKmmte 2luf* 
gäbe erfüllt werben foH, eine Aufgabe, bie für bie ©efellfchaftöinters 
effen wertooll ifl unb ba§ ber 9)fod)ologe nun bie Littel unb SBege 
angibt, bureb bie baö $iel ber Aufgabe erreicht werben fann. Da* 
neben aber gibt eä nicht minber wichtige unb ntc^t minber wertvolle 
unb nicht minber intereffante Untersuchungen, bie ebenfalls gewöhn* 
beiWmä^ig gur angewanbten $>föchotogie gerechnet werben, bie aber 
einen ganj anberen (Sinn befigen. @ä wirb ba etwa bie ^>fv>ct>e 
irgenb eineö Äünftlerö ober ©elehrten, ober eineö ©taatdmanneö, 
ober eineö Verbrechers, ober einen SfteligionöfHfterö pfnehologifeh 
analnfiert Ober eö werben bie pfnebologifeben SBurjeln ber bitten 
unb Gebräuche bei ^rimitioen ober bei $ultur»ölfem blo§gelegt, 
ober e$ wirb oom pfnehologifeben ©tanbpunft auö unterfucht, wie 
eine befrimmte ©prache, wie ein befrimmteö Stecht ober ein be* 
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fHmmter SÄnthuö entftanben ijt. ©ewig fyanbtlt tt fieh babet fleM 
um n>icfltc^e wiffenfchaftliche 9Hßchologte, unb ber analnfierenbe 
<Pft)chologe h«* keinerlei Sinwänbe gegen bie Berechtigung folcber 
feffelnben ©tubten. £a* Jpiftorifehe unb ba* kulturelle wirb ba 
tvtrfltct) nicht einfach au* einer nachfühlenben (Schempfnchologie, fom 
bern auö einer wiffenfchaftlichen, mit Äaufatbegriffen arbeitenben 
Bewufjtfeinälehre abgeleitet, ©er bei foldjer Arbeit ift unb etwa 
nachformt, wa* in ber @eele oon SRouffeau ober (Schopenhauer 
torging, unb baö gefamte Material pfnchologifch jerlegt unb auf bie 
oorangehenben Urfachen jurücfführt, ber mag nun auch ein »olleö 
SRec^t haben, ju behaupten, ba§ er bie $)ft)d>ologte für bie Kultur* 
gefcfn'chtc annxnbet. 2öa* mir forbern muffen unb wo* in ber Site« 
ratur faft burchgehenb 9<rnacr>läfftgt wirb, ift bie ©nfieht, bafj eö 
fich in ben beiben gälten um awei ganj öerfö)iebene SKrten ber 2fos 
wenbung hanbelt. £ier nämlich gilt ti niä)t mehr, bie «pfochologie 
ju »ermerten, um eine oor unö liegenbe Aufgabe ju oerwirflichen, 
fonbern eö gilt lebiglich einen oollfommen abgesoffenen Xatbeftanb 
pfnchologifch ju erfaffen. 3m erflen galle wirb bie $)fnchologie am 
gewanbt, um bie Aufgabe beö &hrer$, ober Slrjteö, ober Siebter* 
in ©irflichfeit umjufefcen. 3m anberen galle biem fie al* Jpilfö* 
mittel ber £rflärung; fie foll nicht erft neuen ^roecfen bienftbar ges 
mac^t werben, fonbern fie foll in jurücfliegenbe ®efchehniffe 2id>t 
bringen. 

9hm ift biefer ©egenfag bei jeber angewanbten 2Biffenfchaft 
möglich. iDer 9%fwloge wenbet bie tylcckanit an, um bie Bewegun« 
gen beö Bluteö im Blutgefäß ju erFlären, ober wenbet bie Chemie 
an, um bie Umfa§pro$eff« im Äörper oerflänblich ^u machen. 25aö 
gehört nun aber ftct>erlicr) 3U einer prinjipiell ganj anberen ©ruppe 
oon Bemühungen, alö wenn bie (Ergebniffe ber *pt)$\t unb (Shemie 
im Sienft ber phnfifalifchen unb chemifchen Snbuflrie oerwertet wer? 
ben. 3Bir mögen $h«fif t*rwerten, um bie oulfanifchen (Srfcbeinum 
gen ju erflären, bie bei ber Bilbung unferer £rbrtnbe beteiligt waren, 
aber wir fprechen boch in einem ganj anberen (Sinne oon angewanb« 
ter wenn wir biefe €rbfrufte mit unferen Xutmeln burch* 

bohren ober mit unferen (Stahlbrütfen uberfparmen. %n ber Sahirs 
wiffenfehaft würbe ee* niemanbem nüfttteh erfcheinen, bie 2lrbeit beö 
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Sngenieurö unb StedjniFerö mit ben Unterfudjungen ber erflärenben 
ftoturwiffenföaften aufammenaumifdjen. 2lud> bie angewanbte 
9>fne$ologte Fann au wirFlidjer Älar^ett erft bann gelangen, wenn 
fetefe awei Seiten beö 2fowenbungöbegriffeö fe^arf auöeinanber* 
gehalten werben. 3m engeren Sinne mufj alö angewanbte 9)f»djo* 
logie nur biejenige ©iffenfcfaft gelten, weldje bie 9>f»c$ologte »er* 
wertet, um menf($lic$e Aufgaben au erfüllen. Sie fotl alfo gewiffer* 
mafen eine pfp^ologifc^e £ert)niF fein; fie foll jeigen, wie gewiffe 
3iele, bie bem SRenfdjen wertootl finb, bur# bie SSefcerrföung beö 
feeltfd^en SDfecfrmidmud erreicht werben Fönnen. Sie päbagogifdje 
ober bie fliniföe ^foctyologie ifl in ber £at fole^e 9)ft$oted)niF. 
Unterfuc^ungen über bie pft>c$ologifc£e SrFlärbarFeit »ergangener 
ober gegenwärtiger <ftulturerfä)etnungen gehören bagegen im legten 
©runbe ber erflärenben ^fpc^ologie felbft alö ein befonberer SBe* 
flanbteil an. Die Soaialpfpcfjologic, btc S3ölferp fpdjologte, bie Kultur? 
pft)cfyologtc fjaben bort unbegrenate wertoolle Aufgaben, aber tt finb 
jurucfblicfenbe ^rflärungöaufgaoen, nietyt oorwärttblicFenbe praF« 
tife^e Lebensaufgaben 6 ). 

3Ra<$en wir au<# oon biefer Unterfc^eibung für bie $weeFe ber 
2Btttfc$aftöprobleme ©ebrauc^, fo leuchtet e$ ein, ba§ wir ed in 
unferem Sinne no$ ni^t mit angewanbter 9>f»ef>ologie au tun $aben, 
wenn irgenb welche SGBtrtfc^aftöbewegungen ber Vergangenheit unb 
ber ©egenwart mit £ilfe ber ^foc^ologie betrieben ober erFlärt 
werben. Die Soaialpfod&ologie &at ja auf biefem ©ebiete fctyon oieleö 
©länaenbe geleiftet Die (£ntwicFlung ber ©trtfcfraftöoorgänge bei 
ben nieberen VölFern ober im gefd)ic$tli($en Verlauf, bie 33eaie$ungen 
ber wtrtfctyaftltctyen 2lnfc$auungen ber »ergebenen 3«iten unb SöölFer 
3U ben äußeren 23ebingungen ber Umgebung, au biologife^en unb 
geograp&tfe^en, materiellen unb immateriellen ftaFtoren ift öiclfacr) 
unter pfpc^ologifc^en ©efi^ttpunFten ober, wie wir nun ofcne Wlifc 
oerjtänbniffe au erwecfen, audj einmal fagen Fömtten, unter „21ns 
rocnbung" ber «pfncfcologie aerlegt unb erFlärt worben 6 ). 23ef$ränFen 
wir ben 23egriff ber angewanbten «Pfoctyologie aber auf bie Unter? 
fuc^ungen, bie ermitteln wollen, burcfc welche pfoö>logtfdjen Vor* 
gange beftimmte wirtfcfaftlidje Aufgaben gelöft werben Fönnen, fo 
lägt ficfc Faum oerFennen, baf fi$ bie «ttationalöFonomie mit gana 

TOün|ietbet fl , 3Jft)<$olo«ie unb SBirtfdjafwreben. 2 
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wenigen Sluöna&men überhaupt noä) nicht um ben ftragenfreiö ge* 
fummert h«t 7 ). @n Vorwurf fann barin für bie 9lationa(öfonomen 
um fo weniger liegen, alö eö ja in t)or)em 3Ra§e noch bem (Streit 
unterliegt, ob bie Oiationalöf onomen alö folct>e überhaupt baö Stecht 
£aben, oorgufchreiben ober 9fat ju geben Darüber, waö getan werben 
fotl 2Benn fie tedjnifche Sienfte ju leiften beginnen, werben fie 
ihrer rein tt)eoretifc^en Aufgabe untreu 8 ). 

Sie §rage für und fann nun aber nicht fein, ob bie 2ehre oon 
ber Slnwenbung ber 9>fnchologie für wirtfd)aft(i$e Slufgaben irgenb« 
wo Unterfchlupf im ©»(lern ber 9tationaWfonomie finben fann ober 
nicht §ür und mufj eö genügen, bafj (jier eine neue (Spejialwiffen« 
fd)aft im 20 erben ijt, bie in ber Zat oolffommen oon bem SSegriff 
ber 3U (öfenben Aufgabe, unb fomii nicht blofj oon einem r)iftorifc^en 
Jeflßeluingöintereffe beherrfcht wirb. 3ftre natürliche (Stelle finbet 
fie junacbfl in bem öefamtgefüge ber angewanbten $Pft)cf>ologie. £>b 
in fpateren $titm bie 9tationalöfonomie biefen befonberen £eit ber 
angewanbten ^fochotogie auch noch für ir)r (Softem beanfpruchen 
wirb, ifl oon nebenfächlicher 23ebeutung. Sfuc^ bie &nmenbung ber 
^)fncr)o(ogie für bie ^roeefe ber fJJfebijin ^at ja einerfeitä ihren ^)la§ 
in ber angewanbten ^fnchologie, unb auf ber anberen (Seite einen 
niö)t minber anerfannten 9>lafc im ©ebiet ber SDfebijin. 

Stttttel unb Siele. 

Sie angewanbte ©irtfchaftdpfnehologie ijt atfo ooHfommen oon 
ber S&orjtellung ber wirtfehaftlichen -tfele beherrfcht. (Solche 
fiellung aber oerlangt nun gur Crgänjung fofort ein weiteres; wir 
müffen nämlich betonen, baf? bie wtrtfc^aftltc^e ^fpcfjotechnif felbjt 
eö nic^t mit ber Unterfuchung ber $kU, benen fie btent, ju tun hat. 
Sie angewanbte «Pfnchologie jtellt, wie jebe technifche SEBiffenfchaft, 
fejt, wo* gefchefjen foll, aber boch nur in ber 2lrt, bafj fie fagt: bu 
mufjt biefe 2Öege befreiten unb biefe £ilfömittel benufcen, falld 
bu biefeo ober jene« beftimmte Biet erreichen willfl. Ob biefeö ^iel 
baö richtige ifl, bad geht bie tcc^ntfcr>c «Biffenfchaft felbjt nid)« an. 
(Sie fagt bem Slrjt nur, bafj er bei biefer tfranrtyit biefe SKebijin 
oerwenben foll, wenn er ben Patienten gefunb machen will. Söenn 
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er baö entgegengefe|te £iel »orjieht, ben Patienten ju töten roünfcht, 
fo ift baö eine Jrage ber ©(n'F ober ber $ulturp&tlofop&te, aber nicht 
ber Sföebijin. £aö gleite gilt in jebem ^alle. Set XedmiFer roeiß, 
rote er eine Sörücfe bauen ober einen fcuimel bohren foll, t?orauö* 
gefegt, baf? jene Söröcfc ober jener Sunnel gcroünfcht roerben. £>b 
fie roünfchenöroert finb, gehört n>trtfcr>aft!tcr>en unb politifchen €r* 
roagungen an, aber nicht rein tedmtfehen. 2luch im bebtet beö 
©irtfchaftölebenö lehrt ber ^fnchotedmifer ben 3?nbuftriellen lebig* 
lieh, wie er mit pfnehologifchen J^UfUmitteln »ergehen foll, um etwa 
tüchtige Arbeiter auöauroätyen. 2lber obeö richtig tjt, tüchtige Arbeiter 
heranziehen ober flatt beffen nur ber ©efiehtöpunf t berfcohnhöfcc 
mafjgebenb fein foll, baö ift eine gtage, bie ber 9)f»chologe titelt ju 
entfehetben fyat 2)aö $\el muf3 berettö immer gegeben fein, roenn 
ber Xechnifer irgenb etwaö 9lu§licheö leiften foll. Daö gilt in ber 
^>fk>cf>ofogte genau rote in ber 9>fj»fif unb in ben anberen 2Biffem 
fc^aften. 

SÖenn baö aber ber ftall tjt, fo ift eö flar, bafj ber 9H»chos 
technifer eö fchliefjlich auch gar nicht eigentlich mit einem partes 
tfchen SSeoorjugen ober ^urücffegen ober mit irgenb einer fubjeftroen 
95eroertung ju tun fjat, fonbern ebenfalls rote ber ÜftationalöFonom 
mit einer tatfächltchen gxftfMfung. 9htr finb bie Xatfachen, bie er 
ermittelt, alle burch bie Jormel beherrfcht, ba§, fallö btefeö ober 
jeneö $iel erreicht roerben foll, biefe ober jene pfnehologifchen SDZtttcI 
benugt roerben muffen. SBelcheö ^iel baö beffere ift, ob beifpielö* 
roeife bie J^eranjtehung tüchtiger unb arbeitöfreubiger 2lrbeitöfräftc 
ober bie ©eroinnung billiger Arbeiter, geht ben rotrtfehaftötechntfehen 
9>fnchologen nichtö an. Wtit oollfommener objefttoer Unparteilicbfeit 
betreibt er lebtglich einen bejtimmten $aufaljufammem)ang, näm* 
(ic^ ben jrotfeften bejtimmten jur Verfügung ftehenben pfochologtfchen 
SDZittelt: unb geroiffen möglichen fielen. Die 21uött)af)l jroifthen ben 
fielen aber überläßt er benen, bie im praftifchen geben flehen. (£r 
fagt: btefc pfnehologifchen Littel führen bahtn, ba§ beine 3Bare alU 
gemein befannt roirb ober fchnell oerfauft roirb. Daö ift eine tat* 
fächliche Jeflftellung. £>b eö aber roünfchenöroert ift, bag bie SBare 
befannt roirb ober wrfauft roirb, baö ift eine gntfeheibung jugunflen 
eineö praftifchen <3ieleö, bie nicht mehr im SRahmen ber pfocho* 

2* 
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ted)nifd)en Stffenfd)aft felbft liegt. Der *pfnci)oted)nifet ift formt 
webet @d)u|$3öllnet noct) Jteibänblet, webet ©ojtaltjt nod) 2mtt* 
foaialift, webet SBertreter bet Äapitaliflen nod) bet Arbeiter, webet 
^attetmann bet Käufer nod) bet SBertäufet. Senn et gewiffe ^iele 
ot)ne DiäFuffion »orauöfefct, fo gefd)iel)t bad nur, weil fie für jeben 
im wirtfd)aftlid)en 2eben ftei)enben gewiffermafjen al* felbfröerftanb* 
(icr) gelten rönnen, fo wie jene* t>orr)er erwähnte £iel be* ärated, 
bafj et ben Patienten furieren will, awat eigentlich nid)t gu feinem 
€ntf(t)eibungöbeteid) gehört, wot)l aber »on ü)m atö fetbfwerjtänbs 
fid) füt praftifc^c -Swecfe Eingenommen wetben batf. Öbetall ba, 
wo baö ^iel nid)t felbfwerftänblid) ift, witb aud) bet 9>f»ct)ote(i)ni?er 
feinet Aufgabe nut bann gered)t, wenn et fid) begnügt, fefrauftellen, 
bafj bejrimmte Hilfsmittel au einem befrimmten $iele fügten wütben 
unb fomit »erwertet wetben müffen, fallö jemanb biefeö £iel be« 
Doraugt 9 ). 

6. (Einteilung ber angewanbten 9>fod>ologie. 

@o otbnet fiel) benn baö ©efamtfnfrem bet pf»d)oted)nifd)en 
Siffenfd)aft bem ©njtem bet wertvollen menfd)lid)en Kultutauf* 
gaben untet. Die Dutd)füt)tung bet <£inaeluntetfud)ungen liefje fiel) 
abet in beiben 9iid)tungen twrftellen. Sit fönnten einerfeitö näms 
lid) i>on ben t>erfd)iebenen pfycfnfcfren Totgängen ausgeben unb 
ftagen, füt weld)e Aufgaben ifl biefet pfod)ifd)e Totgang praftifd) 
brauchbar unb wichtig. £>ber wit fönnten umgefel)tt bamit an« 
fangen, a u ermitteln, weld)e bebeutfamen Aufgaben oor unfetet 
@efellfd)aft freien unb nun unterfud)en, wie weit bie Erfüllung 
biefet Stufgaben mit Jpilfe bet pft)d)ologifd)en Kenntniffe erreicht wer« 
ben fann. Der erftere Seg t)at ja in bet Xat nad) mand)et 9tid> 
tung feine 95equemlid)Fetten. Sit würben ba alfo etwa baö Sefen 
ber 2lufmerffamfeit fhtbieren, wie ber tt)eoretifd)e 9H«d)ologe fie 
barfrellt unb bann innerhalb unferer angewanbten pfod)oted)nifd)en 
Siffenfd)aft fragen, für weld)e Aufgaben im Kulturleben eine 2lud* 
nufcung unferer Kenntniffe über bie Stufmerffamfeit t>on prar?tifd)er 
Söebeutung werben fann. Die SlufmerPfamfeit will ber 2et)rer beim 
@d)üler, aber aud) etwa ber 9iid)ter beim ©efd)worenen, ber Künffc 
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ler beim Söefchauer, ber 3fobuftrtelle beim Arbeiter, ber infericrenbc 
Kaufmann beim ^eitungölefer erwecFen, unb wer bad SBefen ber 
SlufmerFfamFeit t*rftebt, wirb baher angeben Fönnen, rote in jebem 
biefer gälle für btefe fo ungleichen Aufgaben bie AufmerFfamFeit 
gewecFt unb feftgebalten werben Fann. Söebeutfamer unb prtn^tpteU 
fruchtbarer roirb eö bagegen bleiben, roenn ber entgegengefefcte 2Beg 
eingefcblagen unb t>on ben Aufgaben felbft ausgegangen roirb. Die 
grage ift bann alfo, welche pfpe^ifc^cn Vorgänge bebeutfam für bie 
Aufgaben beö Unterricht*, ober bcö ©trafrechtöwefenö, ober ber 
ÄranFenbeilFunbe, ober beö religiöfen £ebenö, ober ber 9>olittF ufw. 
werben. Jpter aber, ba unfere ganje Unterfudjung fich lebiglich auf 
bie ©irtfdjaft begießen foll, ijt bie Betrachtung oom ©tanbpunFt 
ber Aufgabe auö und bireFt oorgefchrieben. Unfer etnjiged 
Schema ift: roie Fönnen roir pfpehologifche Statfachen auänufcen, um 
bei ber Erfüllung wirtfehaftlicb roertoolter Aufgaben Sienfte ju 
teiften? 

9tun ift jene Aufzählung einzelner Hauptaufgaben, roie bie bet 
9>äbagogtF, ber SWebi^in, ber 9)olitiF, ber ©trtfehaft ufw. felbftoers 
fMnbltch nur eine erffcc allgemeine Abgrenzung, ©oll baä <2>»ftem 
ber angeroanbten 9H»chologie planmäßig Durchgeführt werben, fo 
mu§ naturgemäß auch bie weitere Untereinteilung Fonfcquent nach 
bem ^rtnjip ber Aufgaben, bie ju erfüllen finb, erfolgen. (So wirb 
etwa bie angewanbte $)fochologie beö Unterrtchte'wefenö fich einteilen 
nach ben Aufgaben ber Übermittlung tjon $enntniffen, ber Einübung 
»on Seiftungen, ber SrwecFung von Sntereffen ufw.; ober bie mebts 
jinifchc angewanbte ^fnchologie wirb fich gliebern mit SRücFficht auf 
bie Aufgabe ber £>iagnofe t>on pfpchifcfKn ÄranFbetten, ber 2)tagnofe 
son Förperltchen ÄranFheiten mit pfnehtfehen Hilfsmitteln, ber 
Therapie pfncbtfcher $ranFbciten mit pfnehifchen jpilfämitteln, ber 
Xfyerapit pfoehifcher $ranFf)ci'ten mit pt)t>ftfcf)en Jpilfömitteln, ber 
Therapie pbnfifcher ßranFbetten mit pfnehifeben Jpilfömtttcln unb fo 
fort. Auch für bie ffitrtfcbaft wirb mithin jefcc weitere Untereins 
teilung fich ««f bie ÜÄannigfaltigFeit ber wirtfehaftlichen Aufgaben 
beateben müffen, wenn ein wirFlicheö ©njlem ber Strtfcbafttpfnchos 
techntF angejtrebt wirb. Sie Aufgaben beö £anbeld mdgen t>on 
benen ber Stobufhrte getrennt werben, bie beö kaufend oon benen 
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beö ^öerfaufenö, bie beö tnbuftrte((en 2(rbeitenö von benen ber in* 
bujfriellen Strbcttdlcitung. 

23on einem folchen wirfltch burchgefüfjrten @vftem, wie eö etwa 
bie (^iehungöpfnchologie unb bie ^eitpfpc^otogte ganj gut fchon 
aufbauen l önnen, ift bie ©irtfdjaf töpfvchologie heute an ber ©ehwelle 
i^rer Bemühungen noch fo aufjerorbentlich weit entfernt, ba§ eö 
gar ju fünfllich würbe; gar $u viele blinbe Jenfter müfjten in bie 
Slrchiteftur eingefe^t werben, wenn wir fchon verfugen wollten, 
bie Unterabteilung beö ©toffeö auf bie «Wannigfaltigfeit ber ge* 
famten möglichen 2Birtfchaftöaufgabcn 3U bejiehen. 3m gegenwär* 
tigen ©tabtum, in bem eö nur barauf anfommt, bie Berechtigung 
ber SDtethobe überhaupt grunbfäfclich flarer ju ftellen unb an em« 
feinen, wenigftenö in vorläufigem SBerfuche bearbeiteten Beispielen 
barjulegen, ba muffen wir ben S^rgeij nach folch burchgeführtem 
©vftem junächfl beifeite laffen. $ür folgen ^wecf wirb eö vielmehr 
bei weitem vorteilhafter fein, wenn wir unö junächfr mit ganj grober 
©rrtetlung begnügen unb bie £)iöfuffion ber Beifpiele nur foweit 
gltebern, bafj gewiffe .^auptgruppen pfvchologifchswirtfchaftlicher 
Vorgänge fich abfonbern. 

Unter biefem ©efiehtöpunft ift eö vielleicht am jwecfmäfjigften, 
hier vorläufig eine Dreiteilung vorauf erlagen. 3Bir wollen einmal 
fpredfien von ben wirtfehaftlichen Aufgaben, für welche bie pfnehifchen 
©genf chaften ber ^)erfönlichfeit bebeutungövoll finb, wir wollen bann 
bie wirtfehaftlichen Aufgaben erörtern, bei benen pfvehtfehe Arbeiten 
verrichtet werben unb fehliefjlich biejenigen, bei benen eine pfvehifche 
SBirfung wefentlich ift. Bei ber erften ^roblemgruppe hobelt eö 
ftcr) vornehmlich barum, bie für beftimmte wirtfehaftliche 2eifhingen 
geeignerften unb befähigten 9>erfönlichFeiten auöjuwählen. Bei ber 
jweiten fommt bie wirtfehaftliche Stiftung, foweit fie von pfvehifchen 
Vorgängen benimmt wirb, in $rage. S3on SBichtigPeit mu§ ba jeg« 
licheö werben, waö mit pfnehifchen £ilfömttteln bie Xeifhingen quali« 
tati\> verbeffert ober quantitativ fteigert ober ber ©chäbigung ber 
Stiftungen entgegenarbeitet. Unb bei ber britten ©ruppe tyxnbttt eö 
fich fehliefjlich um bie wirtfehaftlichen Vorgänge, bei benen eine ge« 
wtffe feelifche Sirfung auf bie sperfönlichfeit baö wefentlichfle ift. 
Oberall finb fomit wirtfehaftliche Aufgaben in grage unb bie pfvehi* 
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fc&en Vorgänge ftnb unter bem ©eficbtöpunft ber Stufgabe ju be* 
banbeln. ©obalb bie SÖiffenfc^aft ber wirtföaftlicben ^fncboted&nif 
erfl entwicfelt fein wirb, mu§ bie Untereinteilung ber Aufgaben ficty 
aber nodj febr oiel mebr ben wirflieben Söerbältniffen anfdjliefjen. 
Sie wirtfcbaftlid)en Aufgaben felbft müßten Hauptabteilungen unb 
Unterabteilungen bilben; baö SSerfebröwefen mü§te oon ber %w 
buftric, bie Sarenbäufer t>on ben ©peaialgefcbäften unb fo weiter ges 
trennt werben, unb bann wieber bie £ertilinbufrrie »on ber ©tabfe 
inbufhic unb fo obne £nbe. Dabei barf alö felbfloerftanblicb gelten, 
ba§ wir unter wirtfcbaftltcber Xätigfeit fyitt nur bie Arbeit »er« 
jteben, bie im engeren (Sinne wirtfcbaftlicben Sfotereffen gugewenbet 
ijt, wie eö im Jpanbel, im SJerfebr unb im ©ewerbe natürlich 
ift. Slueb bie Arbeit beö 2lr$teö ober beö SÄiebtert, beö Sebrerä unb 
beö Beamten, beö Jorfdjerö unb beö ^rebigerö bat ü)ren wirt* 
f<baftlicb«n SÖett unb u)re rDirtfcr>aftItcr>e Söebeutung. Sie Jrage 
aber, welche pfycbologifcben ©genfebaften ben 9>rebiger für feinen 
SÖeruf geeignet machen ober burdj wetdje pfnebologifebe ^unftion 
er eö gu ben beften Seifrungen alö ©eelforger bringen fann, ober 
wie er bie gewünfebten pfncbologifcfym SBtrFungen bei feiner ©e* 
meinbe erjielt, ift feine nnttfcfxiftlicfje grage, wenn er aueb bureb fein 
®$alt ein wirtfcbaftliebe* tquwalent für feine Xätigfeit erbalt. 



II. 5)ie 2(uölefe ber geeigneten 
^erjonltdfjfetten- 

7. 3Birtf(^aft6beruf unb ©eetgnct^eit. 

Die graue Xfytotit liegt binter und, beö Äebenö golbener SBaum 
foll unö nunmebr befebäftigen. Unb fo wollen wir benn aunäcbjt aueb 
einmal aUe bie feineren unb trieweraweigten Probleme beifeite laffen, 
welche bie tbeoretifebe Unterfucbung mit bem Söegriff ber feelifeben 
Geeignetheit oerfnüpfen müfjte. SBir geben feft unb unmittelbar 
auf unfer £iel 3«/ benn gerabe wo eö fieb um bie feelifeben ©gern 
ftbaften ber wirtf^aftenben ^erfönlic^feiten b<*nbelt, ifl bie ®e* 
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legenfreit günftfg, ein Kare* 25eifpiel von ber neuen SRetfrobe unb 
ben neuen 3ÄöglicfrFeiten beijubringen. 2Öa* fte oermag unb wa* 
fte nic^t oermag, mufj ftdj ba beutltcfr erwetfen. £>b fte e* fcfjon 
freute »ermag, ober erft morgen für bie neue Aufgabe »ollfommen 
gerüftet fein wirb, ift babet nebenfäcfrltcfr, benn ba* ift flar, ba§ 
jene* borgen nur fommen wirb, wenn freute bereit* SBerftänbni* 
unb 3Nereffe ftcfr regt 

2h'e wirtfcfrafth'cfre Stufgabe, an ber wir bie pfncfrotecfrnifcfre Wlt* 
tfrobe juerft barlegen wollen, ift alfo einfacfr bie, für irgenb eine 
wirtfcfraftlicfre Arbeit btejentgen 9>erfönlid)Feiten frerau*jufinben, bie 
burcfr ifrre €igenfcfraften frefonber* geeignet finb. Jtobei foU ba* 
2Öort Qrigenfcfraft im weiteren unb farblofeften ©titne gebraucht fein. 
<S* foH bie feelifefren Anlagen umfaffen, bie irielletcfrt noefr ganj um 
entwicfelt finb unb erft im weiteren 2eben*gange unter bem Sinflufj 
ber Umwelt fi(fr entfalten mögen. Unb eö fott gleicfrjeitig bie ge* 
fieberten unb gefefligten SSefcnöjüge ber ^erfönfiefreeit etnfd)ltc§en, 
alfo bie SÄerFmate be* inbitribuetten Temperament* unb GfraraFter*, 
ber ^ntclltgenj unb ber £eiftung*fäfrigFeit, be* erlernten Stffen* 
unb ber erworbenen (£rfafrrung. 2lUe Variationen be* SÖitlenö unb 
be* ©efüfrlö, ber @tnne*empfinbung unb be* SenFoermögen*, ber 
SEufmerFfamFeit unb be* ©emütdfeben*, be* ©ebäcfrtntffe* unb ber 
9>frantafie finb ba einbegriffen, ©elfrffacrftänblicfr finb bamit oom 
pfncfrofogifcfren ©tanbpunFte aunäcfrft gan3 unoergleufrbare Srnfralte 
unb gfrnFrionen unb £i*pofitionen ber ^perfönlicfrFett jufammen? 
geworfen. §ür bie erfte Orientierung aber mögen wir in ber Tat 
fo oorgefren, wie baö praFtifcfre Seben oorjugefren gewöhnt ift ©er 
ftcfr um eine ©teile bewirbt, fommt in bem ©efamtgefüge feiner 
©genfefraften in Jrage, un *> äunäefrft Fümmert fiefr niemanb barum, 
ob ber einzelne ffiefentyug ererbt ober erworben ift, ob er eine inbt* 
oibueUc ^ufalfcoartation barftellt ober ob er einer größeren ©ruppe, 
etwa allen ©fiebern einer beftimmten Nationalität ober 9taffe ge* 
meinfam ift. 2Bir gefren au* oon ber einfachen Satfacfre, baß bie 
9>erfönIicfrFeiten, bie in ba* SBirtfcfraftdtefren eintreten, in ifrren 
Anlagen unb gäfrtgFeiten unb gunFtionen, Fürs in ifrren feelifefren 
©genfefraften eine unbegrenjte SDcannigfatttgFeit barbieten. SHu* 
biefer SttannigfaltigFeit folgt, bafj bie einen mefrr, bie anbeten 
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rreniger für bie befonberen wirtfchaftltchen Aufgaben geeignet finb. 
23ei ber wcttgehenben Slrbeitttetlung unfereö mobernen SSirtfchaftö« 
lebend muß fomit bie Aufgabe entfielen, bie 9>affenben aufytfonbern 
unb bie Ungeeigneten jurüctyiweifen. 

9tun betonten wir oon vornherein, baß eö in feinet SBetfe 
tyftify ber 9>fochologte f«« '<*tm, felbftänbig »on ihrer @ette auö 
wtrtfchaftltche Stufgaben aufauftellen. Der spfnchotechnifer h«t alfo 
nicht ju prüfen, ob bie weitgehenbe »rbeittteilung felbfl ben %btaU 
jujtanb ber ©efellfdjaft barftellt, unb ob fie, fetbft t>om »trtfc^afts 
liefen ©tanbpunfte auö, bie größtmögliche 2etfhmg fiebert SDtanche 
(Srfchetnung beö fatalen Sebenö legt ja ben ©ebanfen nahe, baß »oll« 
fommen anbere Örgantfation ber fatalen Äräfte oielletcht ganj 
anöeröarttge, aber beö^alb nicht mtnber wertoolle Stiftungen erzielen 
mag» Die ftunfttonen btt Sttchterö ober beö Offizier* werben ja 
nicht nur »on Söerufafpejtaltflen erfüllt, fonbern auch eon Männern, 
bie fie im Nebenamt nur gelegentlich übernehmen. Sin @tücf 
€>taatäleitung fommt jebem politischen SBähler ju; eine Steide wirt* 
fchaftltcher ^rojeffe oerrichtet jeber in feiner häuslichen Umgebung. 
Senfbar wäre eö burehauä, baß gerabe biefeö ^rtnjip weiter ge* 
führt mürbe unb jeglicher burch bie gefellfchaftliche £)rganifation 
genötigt mürbe, feine Sfchre, feine ^Bochen, feine SCage jwifchen 
ben mannigfalttgffen gfunftionen ju oerteilen. SSom pfnchologifchen 
©tanbpunftc gefehen, würbe baburch manche Stiftung, bie auö ber 
»otlfommenflen ©pejtalifierung het&orgeht, unmöglich werben. STber 
bafür würben gahllofe Eeijtungen ben #intetgtunb einer oielfeitig 
auögebilbeten ^erfönlichfeit gewinnen. -Der ^fnchotechntfer aber 
muß fich flar fein, baß er fein Stecht h<**/ &w ©efellfchaft öfono« 
mifche $wlt ju empfehlen. Uberbteö gerabe in biefem fünfte hantelt 
cö fich h^ute nicht um ffrittige ^arteten, beren eine für weiteftgehenbe 
2lrbetttteilung eintritt, wetyrenb bie anbete ihr entgegenarbeitet, fon< 
bern mit oollfommener ©nmütigfett fleht baö wtrtfchaftltche «eben 
unter ber Jorberung, baß ftetö nur bie ©eetgnetften in bie be* 
fonberen Stellungen eintreten follen. Die Aufgabe felbjl tfr in 
biefem galle alfo auf bem 25oben unferer mobernen ©efellfchaft fo 
felbfbetfränbltch, oaö 3iel beö Slrjteö, baß et bie ßtanfen 
futteren folL 
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2Öie hat nun aber bie moberne @efellfchaft fich bafür gerüftet, 
baö 5« erregen? Überall wo es fid^ um befonbere unumgängs 
liehe Äenntniffe unb eingeübte technifebe gä^igfeiten banbelt, tft ber 
23eruf burch Gramenöbarrieren eingeengt Daö gilt für bie Oberen 
wie für bie nteberen Sätigfeiten. Der eigentlichen Prüfung gliebern 
fich bie -fcugniffe ü &« bisherige Seijtungen an, ber Dtocbweiö über 
tatfäc$Kü)e SSorbilbung unb in häufigen gältet ba* «Bemühen, einen 
perfdnltcf>en Ginbrucf »on bem Bewerber ya gewinnen. SBirb alle« 
bad jufammengenommen, fo bUxbt nun bod> alö ©efamtergebniö 
eine fokale SBafchinerie, burch welche allenfalls bie 2(u$fcbaltung 
ber gänjlic^ Ungeeigneten gefiebert werben Fann, unb eine ganj ober« 
fläcblicbe ^uorbnung ber Snbwibuen ju fpejialifierten berufen, für 
bie fie bie notwenbigfte SJorbilbung befifcen. 33on einer wirtlichen 
feineren Slnpaffung ber unenblicb vielfältigen ^>erfönltc^fcttcn an 
bie unüberfebfare SRannigfaltigfeit ber roirtfcf>aftrid>cn SSeruföaufs 
gaben fann auch nicht im geringften bie Siebe fein. 9(11 bie ^Jrü* 
fungen unb Sorbtlbungöf ragen blichen [ich ja im wefentlicben auf 
baö 2In3uerlernenbe, nicht auf bie eigentlichen (£igenfchaften unb 
tieferen Anlagen. Die fogenaimten (Jt'nbrücfe werben burch bie 
nebenfächlichflen äußerlichen gaftoren mttbefh'mmt. Die ©efell* 
fchaftömaffe verläßt fich inftinftio barauf, baß bie natürlichen 9fceis 
gungen unb 3fntereffen jeglichen bortbtn brängen werben, wohin 
feine Anlagen, ftäbigfeiten unb pf«cbopb»fifcben (Jigenfcbaftcn ü)n 
hinweifen. 

3n SirflichPeit aber ift biefer SJerlaß ganj unbegrünbet Sin 
Dreifaches fleht im Söege. Srftenö weiß ber einzelne junge SRenfch 
fehr wenig über fich fdbft unb feine Gräfte 93efcbetb, unb wenn ber 
£ag fommt, ba er feine eigentlichen ©tärfen unb «Schwächen §ti* 
auSfinbet, fo ift eö oft fchon ju fpät. <£r ijl bereit« in baö gahr« 
waffer eines Berufes eingelegt, hat fchon ju viel äraft ber SBor* 
bilbung für eine beftimmte 2eifhmg gewibmet, um noch einmal feine 
SebenSpläne umaugeflaltetu Der ganje $)lan unferer Sfugenb« 
er^iehung führt ja ben einzelnen wenig ba$u h«*/ felbcr ju 
finben unb baö bloße Sntereffe für baö eine ober anberc ©chulfach 
ift oft burch fooiel Dlebenumftänbe beeinflußt, burch ben £ebrer 
ober bic UnterricbtSmetboben, burch UmgebungSeinflüffe unb bäu* s 



7. ffiirtj^afrtbmiT unb ©mgnttl)«. 



27 



liebe Xrabitionen, ba§ felbft auö folget Vorliebe nur wenig Gnb* 
gültige* über bie inbwibuelle ©eifteöbefebaffenbeit ^enntögefcolt wer* 
ben fann. Vor allem aber ift mit folgen Neigungen unb Srntereffen 
nocb wenig für bie mtrHid^e Slnglieberung an ben 25eruf getan. Um 
ein grobed SSeifpiel ^erauöjugreifen: Sin ßnabe mag mit Seibem 
fc^aft an ben 25eruf beö @eemanneö benfen unb mag bocf> für ü>n 
ganj ungeeignet fein, »eil feinem SBewufjtfein bie Unterfcbiebö* 
empftnblid^fctt für rote unb grüne färben feblt. <Sr mag perfönlia) 
niemalö entbecft baben, ba§ er farbenblinb ift; erjt alö er aum ©ee* 
mannöbcruf übergeben wollte, mag bie »erlangte «Prüfung ber 
garbenempfinblic^Feit bie fWrenbe ©gentümli^Feit aufgebecft baben. 
2lucb bie ©cbwäeben ber Slufmerffamreit ober beö ©ebäcbtniffeö, beö 
Urteilö ober beö ®efüblö, ber Vorftellungöoerbinbung ober ber yfyaxv 
tafie, ber ©uggejtibilität ober ber ©emütöbewegung mögen in gleicher 
Seife unentbeeft bleiben, wie bie (farbenblinbbett, mit ber tner oom 
£unbert unserer männlieben SSeoölferung bebaftet finb, unb fie er* 
weifen fid> wabrlicb alö nicbt minber bebenflicb für jabllofe 23erufe. 
9lur finb jene 95erufe nicbt wie ber beö ©eemanneö burcb folcbe 
fpejiellen pfndnfcben Prüfungen »or bem Abrang ber Ungeeigneten 
gefcbüfct. 

2Bie ber $nabe ober baö 9)?äfcrf)en emporwaebft, obne bie 
eigenen feelifcben ©djwäcben wirflieb ju erFennen, fo bleibt ibnen 
nur gar ju oft aueb bie befonbere Jpöbenentwicfhmg biefer ober jener 
feelifcben ^unftionen unbemerkt. (Sie erleben eö wobl mit flarem 
23ewufjtfein, wenn eine befonbere Begabung fünftlerifcber ober 
wiffenfebaftlicber 2lrt fie begnabet, aber bafj eine ungewöbnlicb ent* 
wicfelte JäbigFeit ber SlufmerFfamPeit, ober ber geifttgen Srfaffung, 
ober beö ©ebäcbtniffeö, ober ber SBillenöreaFtion für gewiffe Sin* 
brüefe unb Srfabrungen für fie cbarafteriftifcb ift, baö Fommt 
feiten ju ibrer wirflicben $enntniö. Unb boeb würbe gerabe barin 
ötclletd)t bie 33ebingung für befonberen Erfolg in befonberen 93e* 
rufen liegen, ^wifdfjen ben Extremen ber abnormen VerFümmerung 
einjelner ftunftionen unb ber ungewöbnlieben Uberentwicflung ge« 
wiffer Gigenfebaften liegt nun aber bie breite ©ebiebt ber Sureb* 
fcbnittöfeelen mit ü)ren oielfältigen Variationen, über bie ber ein« 
jclnc fief; Faum jemalö Flar wirb. €ö ift ja befannt, bag felbft bie 
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augenfälligften Untertriebe ber ptyfyiföm £>rganifatton ben Zxte 
gern fclfcfl unbefannt bleiben. @efcr wenige SDfenfdjen mit auö* 
gefprodjen »ifuellem ober afujttföem Xwpuö bet (Srinnerungöoorfrels 
hingen faben eine Stynung baoon, ba§ ij>re 25ewuj3tfeinöinf)alte fefcr 
wefentltcf; öoneinanber »erfc^teben finb. SBeber bie ^inber felbft, noc& 
ü)re eitern, noefc ifcre fcfcrer quälen fic$ mit einer forgfamen 2tnal»fe 
ber wirflic&en feelifc&en <?igenfcf>aften, wenn e* jur ©a&l bei 23e* 
rufeö fommt. £a§ ber fd)led)t&in Unmufilaliföe ntc&t SÄufifer »er* 
ben fott, unb ber seic$nerifcf> Unbegabte mdjt 2Raler, ift fo felbft* 
»erftänblidj, wie etwa auf bem förperliefcen ©ebiet bie ©nfidjt, bafj 
ein @c$wäc&ling nic^t jum ©einriebe taugt. SBenn e* aber jut 
feineren 2tbjrufung fommt, fo »erfagt baö Urteil aller ^Beteiligten 
unb bie pfnc$if$e Eigenart bleibt unberücfficfytigt. 

^weitend wirb aber bie Smpaffung baburety gewintert, wenn nie^t 
unmöglich gemacht, bafj ber einzelne meijt nur baä ÄUeräufjerlictyfte 
über bie in Jrage fommenben 23erufe wetfj, ja, bafj eine wtrflicr)e 
Sfaatnfe ber SBerufäanforberungen mit SRitcf ftcf>t auf bie verlangten 
perfönlidjen ©genfcfyaften im ©runbe überhaupt nodj mdjt erifttert. 
2Ba$ bie Sfugenb oon ben Lebenswegen, bie if>r offenfletyen, im t>or? 
auö fieljt, finb meifl bie äußeren Hantierungen unb bie großen 
Prämien. Sie innere Strbett, bie inneren ©erte unb bie inneren 
Reibungen finb bem, ber fiefy für ben 95eruf entleibet, £U häufig 
unbefannt unb fein 2Beg fte&t ifjm offen, fie in SJe^ung ju 
fefjen su bem, waö bie Statur burety Vererbung unb bie ©efettfctyaft 
burefj befonbere ©nflüffe unb burety ©efyulung u)m mitgegeben unb 
in if)m angelegt r)at. 

^u biefer UnFenntnt'ö über bie eigenen Anlagen unb bem Un* 
üerjtänbnie* für bie inneren feen'fcfyen Slnforberungen ber fokalen 
Aufgaben fommt nun aber brtttenö bie ptte »on tritrialen ^ufalte 
einflüffen, welche bie 25eruföwar)l tatfäefjlidj mttbejtimmen. Sie 
3Baf>l beö 23erufeö unb bie 2Öa^I bcö gfjegenoffen finb ja bie $wet 
für baö «eben bebeutfamflen gntfcfjeibungen, bie in bie £anb bcö 
einzelnen gelegt finb. ffienn bei ber äßaljl für bie <£fce bie @nt* 
Reibung überaus häufig fefteinbar oon ben fcafKgfkn unb aufällig* 
ften SRotwen abhängig gemalt wirb, fo gibt fidj ber ©oaiat* 
pfjilofopfc mit bem Glauben aufrieben, bajj auc& in ber flüchtigen 
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ftebeoneigung ein tieferer 9caturinftinFt fich ouöfpricht, ber fchließ* 
lieh ben biologifcben Stufgaben ber <ä)e jwecFmäßig bient S5ei ber 
SSeruföwahl »erfagt nun aber jeber ©laube an einen biologifchen 
SnjtinFt. >Die aSerufäwaht burdj flüchtige Neigungen ober ^ufallös 
liebhabereien, burch btofe Nachahmung ober Hoffnung auf fchnellen 
©ewinn, burd) gelegentliche (Smpfeblung ober SöequemlichFett ^at 
Feinerlei inneren <£ntfchutbtgungögrunb. Unb bodj finb gerabe biefe 
taufenb 9tebenmotit>e unwürbigfter 2frt oft maßgebenber alö irgenb 
welche ernflhaften ^tfcheibungögrünbe. 3Iluforifche SBorfrellungen 
über bie 2(u$fichten eine« 23eruf* fallen überbieö noch häufig bat 
Söilb, unb fo barf et benn ntc^t wunbernebmen, baß baö ©efamfc 
ergebniö in mancher Söejiebung faum wefentlich beffer wirb, alö 
wenn eö gänzlich bem Zufall überlaffen bliebe. @elbft auf ber $öhe 
einer «Schulung bi$ sum £nbe ber Sünglingöjahre feben mir ja 
häufig, wie ber Stbiturient fich nur auf ©runb oon ^ufallömotioen 
öielleicht entfcfcibet, ob er Surift ober 2Kebijiner werben foll. ©ehr 
Diel ftärFer aber geigt fich biefe reine äußerliche Söebingtheit berSBabl 
bort, wo nur auf ber ©nmfclage ber SfolFöfchulbilbung ober ber 
9Wttelfd)ulbÜbung ein gebenöwerF aufgebaut werben foll. 

£a$ fchließliche 9tefultat entfpricht genau biefen SSorauös 
fegungen unb S5ebtngungen. Überall, in alten Sanben unb in allen 
berufen, »ornebmlich aber in ben wirtfchaftlidjen, ^enrfc^t bie Älage, 
baß SDfanget an tüchtigen Gräften fei. Überall finb Stellungen frei 
für ben richtigen SRann bei gleichseitigem Überanbrang ber mittels 
mäßigen Gräfte. Unb boefr befagt bat nicht im geringften, baß et 
wirFlich nicht genug ^erfßnhcbFciten gibt, welche bie 95eruföanforbes 
rungen erfüllen Fonnten, et befagt nur, baß felbfberftänblich bat 
Stefultat ber Söerufsauefülhing Fein ibealeä fein Fann, wenn bie 
©nflellung ber Stobwibuen in bie Berufe ohne ernfthafte StücFficbt 
auf bie inneren per fönlichen Qualitäten oolfyogen wirb. Die Älage, 
baß eö an geeignetem SRenfchenmaterial fehlt, würbe wahrfcheinlich 
nie gan3 oerfhimmen, ba mit befferer 2tnpaffung bet Sttaterialö bie 
21nfprüchc fich ftetig fteigern würben. Slber bat wenigftenö läßt ficf> 
boch mit höhet SSBahrfcheinlichFeit uorauöfagen, baß biefer Langel 
an geeigneten Gräften nicht überall fo lebhaft empfunben würbe, 
wenn bat ^ntfcheibenbe für bie 2mpaffung oon ^erfönlichFeit unb 
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23eruf, nämlid) bie feelifd)« Geeignetheit, nid)t fo fc^r au§er ad)t 
gelaffen würbe. 

Sie ©efellfdjaft &at ja freiließ ein bequeme* ÄorreFtwmtttel: 
fie probiert eö mit bem einzelnen, unb wenn er eö fd)ted)t mad)t, fo 
wirb u)m geFünbigt, er wirb auö bem 35eruf feiner 2Baf>l fcerauö* 
gebrängt, mit großer ^$rfd)etnltd)Fetr, bafj er irgenbwie burd) 
bie SRäber ber ©efeUfd)aft zermalmt wirb. <£ö ift nur üerfd)winbenb 
fetten, baß ber, meiner in ber gewählten SöerufötätigFeit fid) alö 
erfolglos erweift unb alt ungeeignet ftnauSgebrängt wirb, bann 
fdjlieflid) ^fällig in einen 2Beg gerät, auf bem ü)m Erfolg bes 
Rieben ift. Sie fokale ©tatiftiF jeigt mit erfd)recfenber Seutlid)* 
reit, weld)e Saft unb welche @efaj>r bem <3efellfd)afttfFörper burd) 
bie ©c^aren ber Erfolglofen unb ber burd) ir)rc (SrfolglofigFeit <£nt* 
mutigten unb Verbitterten erwäd)ft. Unb bod) Fann ber ©ojial« 
pfnd)ologc fid) nicr>t ber Überzeugung erwehren, bafj für jeben eins 
jelnen fid) ber $Ha§ r)atte finben (äffen, in ben er hineingepaßt 
fcättc unb auf bem er ein 9ied)teö r)ätte leiflen Fönnen. Ser Arbeiter, 
ber »or ber einen 3Rafd)ine fid) trofc beften Söemü&enö al$ nufcloö 
unb ungefd)icft erweift, würbe in ber näd)ften JabriF t>ielleid)t bei 
einer ganj anberöartigen 3Äafd)inentättgFeit ©enügenbeö geleiflet 
haben, ©ein pfnd)ifd)er Stfjnthmuö unb fein innere* gunFtionieren 
Fonnte ben 2mforberungen ber einen Arbeit fid) anpaffen unb benen 
ber anberen nid)t. Sie gefamte @efellfd)aft hatte eö fd)wer ju büfjen, 
baf; biö t>or Fudern nirgenbd aud) nur ber fd)üd)ternfte SJerfud) unter« 
nommen würbe, ba§ erfle unb widjtigfte Problem ber 23eruf$waljl |U 
löfen, bic 5 ra 9 c nad ) 2lngepa§theit ber pfnd)ifd)en Snbioibualität. 

Safj e$ anberö werbe, liegt fid)erlid) im Sntereffe beiber 9>ar* 
teien, ber ©tellunggebenben unb ber @tellungfud)enben. Sie 
©tellunggebenben Fönnen erhoffen, bafj auf allen Gebieten beffere 
Arbeit geleitet wirb, unb bie befiangepaßten Sftibwibuen gewonnen 
werben Fönnen, unb auf ber anberen (Seite, bie, wefd)e tr)re ülr* 
beitöFraft betätigen wollen, bürfen erwarten, bafj eine forgfamere 
Ungleichung ber persönlichen <£tgenfd)aften an bie Aufgaben ber 
SSBelt ü)nen nid)t nur äufjerlid)en Erfolg unb Gewinn, fonbern oor 
allem größere Slrbeitöfreube, innere 93efriebigung unb ^ormonifebe 
Entfaltung ber $erfönlid)Feit fid)ert. 
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8. «ffiiffcnf^aftltc^e Beratung bei ber ^dnufma^l 

93etracbtungen biefer 91rt, bie auf bem ©renjgebiet jtmfctyett 
9>fpc^ologu unb @o3talpolttif liegen, befi^en ü)re ©ültigfeit für alle 
mobemen Nationen, tjt aber fein ^ufall, ba§ fie praftifebe 95e« 
beutung juctfl in bem großen Srperimentierlanb, ben bereinigten 
Staaten oon 9torb=21merifa gefunben b<tben. -Sunäcbjt war bort, wo 
bie tflaffcnfcbfagbäum« niebriger liegen, bie SSeruföwabl beö eim 
3elnen noeb weniger bureb Xrabitionen eingeengt; »or allem aber 
gebörte eö 3U ben ©laubenögrunbfäfcen ber politifeben Demofratie, 
baß, ba jeber ju ben böcbften Ämtern bureb 2Babl berufen »erben 
fann, aueb in allen übrigen ©pbären beö 2ebenö jeber für jebe 
gunftion geeignet fei. £aö Umberirren »on 25eruf ju 33eruf ifl in 
Slmerifa bäufiger al* irgenbwo fonfh ©ewißbatbaö ben Vorteil, baß 
SWßerfolg in einem SBeruf niebt fo febweren ©cbaben mit fieb bringt, 
rote in Suropa, aber eö trägt viel ba^u bei, baß ber einzelne leicht* 
fertig unb innerlicb unvorbereitet in einen Söerufäfreiö bineinfpringt. 
9*un bat baö le§te Sabrjebnt bat) öffentliche wirtfcbaftlicbe ©eroiffen 
ber amerifamfeben Nation aufgerüttelt 23i$ $um Snbe beö »origen 
Sabrbunbertö b«ttc ba$ bolf roirtfebaftlicb braufloögelebt mit bem 
©efübl, ein Sanb oon unerfcböpflieben @cb%n ju befifcen. 3fn ben 
legten Sabren ift bie große SReaftion eingetreten, in ber e$ bem 
SSolf flar würbe, roie unoerantwortlicb eö Staubbau getrieben unb 
bie nationalen ©dmljc ber ©älber, ber S5ergwerfe, ber ^lüffe leicbt* 
fertig audgenugt bat, obne an bie ^ufunft ju benfen. Sie Srbaltung 
beä nationalen 58efi§eö würbe plöfclicb 3um Äampffcbrei, unb baä 
lenfte naturgemäß aueb ben Sölicf auf bie unenblicbe bergeubung, bie 
überall in ber SGBelt unb niebt am wenigjlen in 21merifa, mit ben 
^rbeitöfräften ber Staffen getrieben wirb. SRan empfanb, baß feine 
SJerfcbleuberung wertvollen 33efi§eö fo gewiffenlod fei, wie bie, 
welcbe bavon fytvüfytt, baß man bie lebenbigen 21rbeitöfräfte beö 
&olfeä nacb ^ufallömetboben verteilt, (latt forgfam 3U prüfen, wie 
Arbeiter unb Arbeit am beflen einanber angepaßt werben Fönnen. 
2lücö biefeä bilbete nun ben #intergrunb für 3wei große SJewegun* 
gen, bie voneinanber gan3 unabhängig finb, bie aber boeb gemeinsam 
von 3wei »ergebenen (Seiten au$ auf biefeö $\tl bin^beiten. @e* 
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meinfam ift ihnen freiließ auch, bajj fie t>on ber etgentltd^en pfncho« 
logifchen gragejtellung aunädjfl faum etwas wiffen unb tourn etwas 
wiffen wollen. €6 finb foaiale unb nationalör'onomifche Beweguns 
gen, bie aunädjft nur fcheinbar aufällig in ü)ren 2luSläufern in baS 
©renagebiet ber 9>f»chologie hineingeraten, aber gerabe ba fe£t bie 
SBerpflicfjtung beS «Pfnchologen ein, unb »on ber fotl hier auSführ* 
lieh bie «Rebe fein. 

Die beiben amerifanifchen Bewegungen, bie wir im 2luge haben, 
unb bie beibe noch in Deutfchlanb naheau unbefatmt finb, haben auch 
brühen ungleiche SluSbehnung. Die eine ift nur in engeren Greifen 
befannt unb ringt mühfam nach Smerfennung, bie anbere gehört au 
ben meift bisfutierten unb energifchft burchgeführten 3been. Die 
fHlle langfam »orwartSbringenbe Bewegung ift bie ber 2lnftalten für 
„Vocational Guidance", bie anbere, bie bereit* ihren ©iegeSlauf 
burch baS ganje Sattb gemacht hat, ift bie Bewegung beS „Scientific 
Management". €s hobelt fich alfo einmal um Srnftitute für Bes 
ruföfceratung unb bann um eine fnftematifche Bewegung aur wiffen« 
fchaftlichen Betriebsleitung 10 ) in £anbel unb Snbufhrie. 

Befchäftigen wir und aunächft einmal mit jener angeftrebten 
Berufsberatung. Die Bewegung, bie, wie gefagt, äußerlich noch 
gana befcheiben ift, innerlich aber fchon wettgehenbe SBirfungen er* 
aeugt hat, begann mit einem prafttfehen Erlebnis. Der mit foaialen 
Problemen befchäftigte 9>rofeffor ^arfonS in Bofton lub eines 
StageS in einer befcheibenen <Stabtgegenb alle Knaben, bie am Snbe 
beS SahreS bie nieberen @d)ulen oerlaffen wollten unb ins praFtifdje 
Sehen einautreten bereit jtanben, au einer SSerfammlung ein. SS 
galt mit ihnen $u beraten, ob fie vernünftige $)läne für ihre 
^uftmft hätten, unb bie gutbefuchte Berfammwng ergab, baß ^av 
fonS ben jungen gemeinfam unb gana befonberS inbitribuell oielerlei 
fagen Fonnte, was ben einaelnen gana neu unc * * n SOiafje 
hilfreich war. @ie hatten gar au wenig oon ber Eigenart unb ben 
Bebingungen ber Berufe gewußt, benen fie fiel; wibmen wollten, 
unb fich 8<k a u wenig barum gekümmert, ob fie auch mtrFlicr) bie 
nötigen ©genfehaften für bie befonberen XätigFeiten befäßen. 2luS 
biefem tfeim wuchs ein fleineS Bureau, baS ^arfonS 1908 in 
Bofton eröffnete, unb baS allen Boftoner Knaben unb «Weibchen fo* 
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Mb fte bie Schule »erliefen, inbwibuelle 9tat)'cf)täge in bejug auf 
bie »ernünftigfte unb für ü)re perfönlie^en ajcr^ältniffc angepaßte 
Berufswahl unentgeltlich Steten foUte. Äctn Zweifel, & Ä § Der fa rs 
oorragenbe (£rfolg biefeö befcheibenen Anfangs in ber wunberoollen 
^>etfdnlt<^fett beS injwifehen oerftorbenen ÖrganifatorS lag, ber 
mit ungewöhnlichem gfemgefüt)! bie inbiöibuellen ^aftoren über* 
traute. St mar fta) aber natürlich fofort barfiber flar, bafj eine 
bloge intpreffionifrifche ÜBet&obe ber Aufgabe nicht gerecht werben 
fonnte. €s fam für ihn, aujjer ber perfönlichen Sinwirtung w>r* 
nehmlich ein Dreifaches in Betracht. ©rftenS galt es, bie objeftioen 
SBerhältniffe ber »ielen hunbert Slrten auganglicher Berufe oon ihrer 
»irtfchaftlichen, hngiemfchen, technifchen unb fatalen Seite ju ana* 
Infieren, um jebem fofort Material Darüber geben ju tonnen, waö 
»on ihm »erlangt wirb, unb wie weit er SfoSficht auf StorwartS* 
Bommen bat. ^weiten* war eS nötig, bie Schulen für biefe grage* 
gruppen ber Berufswahl 3« intereffieren, fo bajj bie Sebrer burch 
Beobachtung ber inbitMbuellen Neigungen unb ftafaUiten ber 
Schüler, Borarbeit für bie ftunftionen beS BeratungSinftituteS lies 
fern tonnten. Drittend aber, unb hierauf fommt es uns oor allem 
an, mußten SWetboben gefchaffen werben, um bie perfönlichen Ja!« 
toren mit fet)r Dtel größerer ©enauigfeit unb mit fehr tn'el reicheren 
ginjelheiten feftflellen 3U fönnen, als wie fie ein bloßer S3efuct> 
beim amtlichen Berufsberater enthüllen fann 11 ). 

DiefeS Boft oner Bureau hat nun in ben oerfchiebenjten Stäbten 
Slmerifaö Nachahmung gefunben, unb oor allem finb bie Scfmlfreife, 
wenigftenS im Djten beS £anbeS, burch bit Bewegung aufgerüttelt 
worben. Stäbtifcbe unb pfnlantfjroptfdje Bebörben haben fich in ben 
Dienfr ber Sirbett geftellt, unb überall bisfutiert man bereits bie 
Jorberung, bajj ein Berufsberater als Spegialijt in einer Stellung 
ähnlich ber beS ScbularjteS ber Schule angegliebert werben foll. 
Die $au$toxbtit ift nun in ber Dichtung erfolgt, ba§ bie wirt* 
fchaftlichen unb bp^ienifc^en Bebingungen ber einzelnen Berufe, 
ber SInbrang unb bie ©ebaltsoerbältniffe, furj alles Mütterliche 
junächft für bie einzelnen 9>lä§e grünblich burchgearbeitet würbe, ba* 
mit ben Statfudjenben jutxrläffigeS Material jur Verfügung fteht. 
•Sunt Xeil ift baburch an bie Stelle ber inbüribuell b*lf*nben Arbeit 

fRünfletbetfl, «ßfttf ologie unb «Birtf dpHKtbtn. 3 
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bie rein nationalöfonomtfche Untersuchung getreten. Jpier unb ba 
ift auch nicr)t bie ©efahr oermieben werben, baß baö 3>nftitut jum 
bloßen ©tellenoermittlungöbureau begeneriert. Slber baö finb bte 
naturgemäßen erflen <£ntwtcflungöftörungen. 2luch baö SKurter? 
mjtttut in Bofron ^at unter ber neuen Leitung junächft mehr baö 
ftationalöfonomifche unb Jpngienifche betont, unb fat »ernünfttger? 
weife feinen @ä)n>erpunft junächft barin gefugt, baß eö SBerjtänbniö 
für baö Problem ber Beruföwahl »erbreitet unb in planmäßigen 
J^urfen berufömäßige Berufsberater ^eranbilbet, bie bann ihrerfeitö 
bie Anregung inö 2anb tragen follen. 

Sie eigentliche pfnehologifche 2lnal»fe, mit ber bie Snftitute be« 
gannen, ift baburch $unächf* in ben #intergrunb getreten unb bie 
Sfnftitutleiter erflären freimütig, baß fie ju u)r erft bann aurüefs 
fehren wollen, wenn bie fachmännifchen $f»chotogen biefeö befonbere 
Problem genugenb burchgearbeitet ^aben werben, um ben Berufe 
beratungöfpejialijten auoerläffige #ilfömittel in bie J^anb ju geben. 
Daß aber in biefer pfochologifchen Jptlfe ber eigentliche ßernpunft 
beö ^)robtemö liegt, baruber finb fie fich nicht im unflaren. ©ewiß 
bUibt eö wichtig, baß Änaben mit fdjwacher Lunge oon Sfnbuflrie* 
tätigfeiten ferngehalten werben, bei benen bie nähere Prüfung jeigt, 
baß fie für bie Lungen gefährlich finb, ober baß ber ^ubrang ju 
Berufen gehemmt wirb, bei benen bie @tatijtif erfennbar macht, 
baß fehr balb Übcrfüllung $u erwarten fein wirb. 2lber entfeheibenber 
für baö ©ebeihen ber ©efellfchaft unb für baö fünftige Lebenöglücf 
berer, welche bie Schule oerlaffen, bleibt boch/ baß jeglicher ben 
2lrbeitöarten zugeführt wirb, benen feine feelifche Eigenart angepaßt 
ift, ober wenigjtenö oon benen ferngehalten wirb, in benen feine 
feelifchen Anlagen unb Sigenfchaften ihn i?on wirflich erfolgreichem 
2lnfHeg abbrängen würben. 

@o würbe baö Problem benn tatfächlich oon ben Stoftituten für 
Beruföberatung ber gjfpchofogte jugefchoben, unb eö liegt ficherlich 
im ©eifte ber mobernen Bewegung jur angewanbten spfnehologie, 
baß bie pfnehologifchen Laboratorien baö Problem übernehmen unb 
eö bem bilettantifchen ^fncfiologiebetrieb ber 2(ußenftehenben ober ber 
bloßen (Einbrucföpfpchologie ber ©chullehrer entziehen. 3n ber Xat 
nämlich jdflfe fM> bei ben erjten 2lnfä§en, bie baö Boftoner Bureau 
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unternahm, baf? bie Erreichung ber gewünfehten 3* c ^ e mv mit 
einer craften wiffenfdjaf tticfyen Erperimentalunterfuchung möglich 
würbe, unb ba§ bie naioeren SDJethoben, etwa bie Ausfüllung oon 
Fragebogen, wohl für ben Hausgebrauch manches 9lü^ltc^e lieferten, 
für eine wirflich nachhaltige görberung beS SSBirtfchaftSlebenS unb 
ber beruf Sfuchenben Staffen bagegen ntdr)t ausreichte. $>arfonS 
lie§, um eine Smalnfe beS einzelnen ju gewinnen, ben Bewerber eine 
lange SÄctr)c oon fragen fehriftfich beantworten, bie fid) auf feine 
Gewohnheiten unb auf feine Gemütsbewegungen, feine Neigungen unb 
feine Stnfprüche, feine 2BefenS}üge unb feine Erfahrungen erfheeften. 
Dem 9>fnchologen fonnte es aber faum zweifelhaft fein, bafj gerabe 
biejenigen feelifchen Eigenfchaften, bie für ben Berufsberater am wich« 
tigften fein müßten, burch folche SRethobe faum ermittelt werben 
fönnen. SQBir fagten bereits, bafj ber gewöhnliche SDfenfch feine 
eigenen feelifchen ftunftionen nur wenig fennt. Er fennt fie im 
Grunbe fo wenig, wie er bie SDhiSfeln fennt, bie er gebraucht, wenn 
er fpridjt ober fpasierengeht. 9lun befanben fich unter ben oielen 
fragen beifpielsweife auch folche: Jpaben (Sie eine flare 2luSfprache? 
(Sehen (Sie ben beuten frei ins 2luge? <Sinb (Sie ein guter Zuhörer? 
©inb @ie auf bie Sntereffen anberer bebacht? <Sinb (Sie ein guter 
Anführer? Sprechen (Sie oiel über fich felbft? ,£aben (Sie ein herj* 
ÜcheS Sachen? «Kit welcher 21rt Leute leben Sie am liebften jus 
fammen? 2Bie fleht es mit %t>tem Sttut, wenn (Sie fich mit anberen 
ShreS Alters ©ergleichen? 2SaS finb bie SBünfche, beren Erfüllung 
%frntn «m wichtigen wäre? ES ift flar, bafj Antworten auftragen 
folcher Art wirtlich pf»chologiftf> wertooll nur bann fein tonnen, 
wenn ber Jragenbc fchon im oorauS ben jungen SDfenfchen genau 
fennen würbe unb fomit beurteilen fömtte, mit welchem Grabe oon 
&erjiänbnis, oon 2lufrichtigfeit unb oon 33eobachtungSfähigfeit er 
ben Fragebogen ausfüllt Da bie $xa$en aber gerabe aufgehellt 
werben, um bie $>er fönlichf eit fennen ju lernen, fo bewegt fich b«s 
©anje in einem unfruchtbaren £irfe(. 

Um biefen ÄretS 3U burchbrechen, wirb eS bann in ber Xat not? 
wenbig, oon ber gewöhnlichen (Selbftbeobachtung fich loSjulöfen unb 
baS objeftioe Erperiment beS Laboratoriums an ihre Stelle ju 
fe§en. Der SSerfuch beS mobemen pfnehologifchen Laboratoriums 

3* 
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fteht ja in feiner ©etfe im ®egenfag jur 2Äethobe ber <SeIbfl- 
beobachtung. (£in ©egenfai3 befielt jwifchen ©elbftbeobachtung unb 
Beobachtung ber $inber, ober ber £ranfen, ober ber iprimitfoen, 
ober gar ber Xiere. £ad typifche Saboratoriumäerperiment ift aber 
burchauö fclbft auf ©elbflbeobachtung bafiert, nur ift e$ eine <Selbfb 
beobachtung unter fontrollierbaren, oarüerbaren unb eraften 2>e* 
bmgungen. @chon *parfonö ging juweilen ju f leinen (Jrperiment* 
reiben über, wobei er befannte SWethoben beö Moratorium* noch 
weiter vereinfachte, um mit geringen Jpilfömitteln ber feelifchen 
2malnfe gewiffe objeftioe ©runblagen au oerleihen. @o prüfte er 
baö ©ebädjtmö zeitweilig, inbem er abgefhtfte @äfce oon jehn biö 
fünfaig ©orten laö unb fie oon bem Beratenben mieberholen lieg, 
ober er flellte bie <5ehnellig!eit beö £efenö ober Schreibend mit ber 
Uhr feft ober mafj bie Unterfc^iebdempftnbli^feit baburch, bafj er ben 
einjelne« ben 3Äittetpunft in gegebene Greife oon »erfchtebener 
Oröge einzeichnen liefj. #anbelt e« fich aber um folche erperimen* 
teile SSerfahrungöweifen, fo mufj natürlich bie eigentliche SG&iffens 
fchaft ben ^)fan oorjeichnen unb bie moberne 9Hnchologie famt bei« 
fpieläweife fic^erftc^ nicht bamit einoerftonben fein, bafj etwa baö 
©ebächtniö ganj allgemein burch folgen SSerfuch mit SBieberholung 
oorgefproc^ener @ä§e feflgeftellt wirb unb bann bie @üte beö @e* 
bachtniffeö nach folgen Sfcefultaten abgefruft wirb. Der 9>fnd)ologe 
weifj, wie oiele Slrten beö ©ebächtniffeö in Jw0 c fommen, unb 
würbe überall, wo ©ebächtnteleifrungen für eine beftfmmte Berufd* 
tätigfeit im (Spiel finb, aunäehf* fefoufWlen fyabm, welche 2lrt ber 
©ebäcf)tn(öfunfti'oncn ju prüfen fei. 

5lber felbfl mit genauerem (üiperimentaloerfahren ift baö eigene« 
liehe Problem noch ntc^t getöft. Dann ift erft ber jweite Schritt 
notwenbig, nämlich bie 2lnpaffung beö experimentellen <?rgebniffeö 
an bie befonberen pftjchologifchen (Srforberniffe ber wirtfchaftliehen 
JtattgFeit, unb bad fefct nun wieberum eine felbflänbige pfpchologifche 
Sfnalofe oorauö. Der Gharafter ber Aufgabe leuchtet am fcfjnellften 
ein, wenn wir ihn an einem Beifpiel irrtümlicher Slnalpfe bemon« 
ftrieren. 3m Slnfangöflabium beö Boftoner Snftitutö bat mich bet 
Berufsberater, bie afuflifdje SleaFtionögeit etneö jungen üflanneö im 
pfnchologifcfjen Laboratorium ber JparoarbsUnioerfität prüfen 3U 
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laffen, weil ber betreffende nriffen möchte, 06 er t>on S'larur ge« 
eignet fei, feinem Sßunfche gemäij (Stenograph werben, unb be* 
fonberä @eri<ht$ftenographie 511 unternehmen, bei ber fefjr fchnefle 
Setftung notwenbig ift. £er Snfiitutöleiter nahm jtiUfchweigenb an, 
t>a§, wenn alleö auf fc^ncUfimögltcftc £eijrung ankomme, unb bie 
2eifhmg felbfl in einer @<hretbbewegung auf @runb gehörter SBorte, 
alfo afuftifcher Steide beruht, eö t>on entfdjeibenber SSebeutung fein 
mäffe, ob ber junge 5Jfenfch in fef>nelIftmögKd>er Söeife eine S3e* 
wegung auf einen ©chaHreij f)in aufführen oermag. ftür fota)e 
geftftellung fc^ien ibm bat chronoffopifche Verfahren beö ?abo* 
ratoriumö, baö ©ntaufenbftelferunbenwerte für bie Steaftionöseit 
ermitteln fann, notmenbig. %<f) lehnte bie Prüfung bamalö ab, 
mit mir bie 2matyfe ber Seiftung felbjt irrrümlid) erfchien. pr 
bie ©chnelu'gfeit beö (Stenographen fann eö nicht wefentluh fein, 
wie lange ber ^rojefj 00m ©^allreij biö jur J^anbbewegung bauert 
SSenn jwei ^erfonen eine ©tunbe lang 2>iftat nachfehreiben, fo mag 
ber eine jebe (Silbe eine jehntel (Sefunbe fpäter meberfdjreiben, al$ 
ber anbere unb fomit langfamere 9teaftionö$eit aufmeifen, unb 
würbe boch ntd^t im geringflen im Nachteil gegenüber bem mit fürs 
jerer SReaftionöjeit fein. £ö txitt ba ja feine ©ummierung beä 
^eitoerlufteö ein. 2>er langfamer auf ben (Schallreij Sleagicrenbe 
fönnte im ©egenteil tmjknbe fein, fct>r »iel fchneller bie Söewegungö« 
afte einanber folgen ju laffen ober fehr oiel länger bie für ben 
©efamtaft notwenbige 2lufmerfjamfett angefpannt $u galten. 3m 
beiben fiälUn mürbe er bem fchneller 9leagierenben gegenüber im 
Vorteil fein. 60 »erlangt jegliche befonbere ?etjrung bie forgfamfie 
pfttchologifcfje 2htal»fe unter ben befonberen S3cgriffdbilbungcn ber 
ejtaften ^fnc^otogie, bamit bie experimentelle Prüfung ben 93eruf* 
fuchenben wirf lieh gemt'mibrmgenb werben fann. 

9hm haben ficf>, wie gefagt, bie oerfcfriebenflen 23erufberatungös 
mfKtutc mit ber £erglieberung ber 2(nforberungen oerfdjiebener 35cs 
rufe in ben legten brei fahren befehäftigt unb in bem Sttaterial, 
bat vorliegt, fehlt fafl nirgenbö bie 23erücffichtigung einiger pfntho* 
logifcher Momente 12 ). 2lber im wesentlichen geht bat niemalö über 
©emeinpläge fynaut. 2ßcnn etwa »erlangt wirb, ba§ ein 3runge, 
ber 2trcr>ttcFt merben roiU, 9>h<*ntafie, 9taumftnn, mechanifche Sluf« 
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faffungöbegabung, FünfHerifcheö Temperament, Waren ©eficbtöfmn, 
befonneneö Urteil unb ähnliche* befi^en mu§, ober ba§ in einem 
beftimmten ©efchäftösweig SlufmerffamFeit, ©orgfamfeit, (Scbnellig* 
feit, Entbufiaömuö, SÄenfcbenFennrniö, fnmpatbifche Sanieren, ans 
genehme Stimme, teilte Untcrbaltungögabe, ©ebulb, £umor unb 
Neigung jur ^ufammenarbeit notroenbig finb, fo ift baö natürlich 
oon einer irgendwie pfnebologifeben Slnalnfe noch weit entfernt 2lllee* 
in allem befagt mithin bie XätigFeit t>on feiten ber ^Berufsberatung** 
beworben nur, bafj für ben 9>föcbologen ein gro§eö Strbeitöfelb ba 
offen ftef>t, unb bafj geeignete SSermittlungöftellen fofort bereit finb, 
oerfeinerte Verhoben ©em roirtfchaftlichen Sieben bienftbar $u machen, 
fobalb ber Erperimentalpfncbologe erft einmal folcfje Unterfucbungen 
burchgefübrt tyiUn wirb. 

9. Sffitffenfchaftltchc Betriebsleitung. 

€be wir nun aber jur SiöFuffion foleber 23eifpiele oon Eißels 
unterfudjungen übergeben, müffen n>ir un* ber 3tt>eiten gro§en 95es 
roegung jumenben, ber roiffenfcbaftlichen ^Betriebsleitung, über bie 
bereite eine umfangreiche Literatur jur Serfügung ftebt 13 ). Jül^ 
renbe Männer ber praFtifcben ÜtationalöFonomie baben bie Entwirf« 
lung ber ttnffenfefjaftltctyen ^Betriebsleitung babin charaFterifiert, ba§ 
fie „ben größten Jortfcfyrttt in ber 3nbuffrie bilben mürbe, feit ber 
Einführung beS ^abriFfpftemS unb ber SDiafcbinenFraft". Sie ift 
im ©runbe £aS SßerF son grebertc 28. Xanlor in tyfyHabdpfyia, 
einem Ingenieur, ber breifjig 3abre feines 2ebenS ber SReorganifation 
inbufrrieller betriebe gemibmet fyat unb nun febon lange unentgelt? 
lieh fetttc Gräfte nur ber SBerbreitung fetner Sbeen roibmet. $üt bie 
Schar feiner Nachfolger ift fein 3rbeenfnftem, wie fie es felber ge* 
nannt, nicht etwa eine Xtyoxit ober ein praFtifcher SBorfcblag, fon* 
bern eine 9lrt mirtfehaftlicher Religion geworben, ber fie ihr 2eben 
mtbmen. 9hm wirb und bie 2lrbeit biefer ^ngenieurgruppe unb bie 
erftaunlichen Erfolge, bie fie bereit* erhielten, im folgenben nach oer* 
fehiebenen ^Richtungen befebäftigen. ^umal, wenn n>ir im nachften 
2Ibfchnitt oon ber Steigerung ber SeifrungSmögltcbFeiten fprechen, 
fo werben wir uns eingehenb mit ben ©ebanfengangen unb SDletho* 
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ben bicfcr neuen Stichtung auöeinonberfe&etu Srft bann Fönnen wir 
auf baö eigentliche Sßefen ber Bewegung unb ihre J^aupterrungen* 
fchaften au Sprechen Pommen, obgleich auch bann manche SBefenö* 
fette ber Bewegung unberucFfichtigt bleiben mu§, ba »ieleö rein 
tedjmfd; unb ohne jeben -Sufammenhang mit bem 9>fnchoph»fifchen 
ift, baö und allein intereffiert #ter, bei ber $rage ber perfön* 
licr)en (Sigenfchaften, intereffiert unö an ber Bewegung nur einö, 
baö im 3uf«mnunfiange ber ^Bewegung felbft eigentlich oon unter* 
georbneter SSebeutung ift. 

Sie wiffenfcf>aftliche Söetrieböleitung hat nicht, wie bie 23ehörben 
für SBeruföberatung, baö fojiale Sfntereffe an ber arbettfuehenben 
3ugenb, fonbern burchauö an bem SÖirtfchaftöerfolge. %fot $iel ift 
eine Srganifation ber wirtfchaftlichen Arbeit, burch meiere SSergeu* 
bung t>on $raft oermieben unb eine ^>6df>fle Steigerung ber Seiftungö* 
fä^igfeit beö Söetriebö erreicht wirb. 2)a§ biefe niemalö burch blofje 
forcierte &uönugung ber Strbeitenben erreicht werben Fann, ift 
gcrabeju SSorauöfe^ung ber neuen 23etrachtungöweife. ßö h^nbelt 
fich alfo in Feiner SÖeife etwa um Verlängerung ber Strbeitöjctt unb 
ähnliche JaFtoren, welche bie Sage beö einzelnen oerfchlechtern wür« 
ben, im ©egenteil, bie Steigerung ber inbioibuellen Slrbeitöfreube 
unb persönlichen 95efriebigung an ber inbitnbuellen ©efamttage ges 
hört notwenbig $u ben inbireFten J^ilfömitteln beö reoolutionierenben 
SJerfahrenö. 2)aö $\tl wirb nun erreicht burch &t* oerfchiebenften 
Umgeftaltungen in ber 2lrbeitöteilung, unb jwar nicht nur in ber 
2trbeitöteilung ber Arbeiter, fonbern auch m jwifchen Arbeitern 
unb 2lrbeitöleitem, bann burch Umgefialtung ber Arbeit felbft unb 
ber afrbettöhilfömittel unb trieleö ^nttc^c, baö unö jum 5teil be« 
fchäfrigen foll. 

©anj notwenbig ergab fich ^ «lö ein «ttebenprobuft 
biefer Bewegung bie gorberung nach $ilfömitteln, um geeignete 
^erfönlichPeiten für bie befonberen Brbeitöleiftungen auöfinbig ju 
machen. Die Steform ber Slrbeitöleifhing felbft »erlangte zeitweilig, 
baf bie inbünbuelle Seifhmg erheblich Fomplt'aiert unb erfchwert 
würbe, unb fo mußten benn im Dienfle ber 9ceueinführungen in ben 
Sfnbuftriebetrieb bie ©efchicFlichPeit, ober bie Sluöbauer, ober bie 
Sfntelligena ber einzelnen Arbeiter unterfuefrt werben, um nur bie 
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geeigneten für bie gabriFerperimente hfwnäujiehen. So brängte 
fich benn baö Problem ber 3nbioibualauölefe heran, unb e« war 
nur natürlich, baf? auch fehliefjlich bei ber in SlmeriFa fo populären 
<*rperimentalpfnehologie Anleihen gemacht würben. %d) »erweife al$ 
intereffante* 23eifpiel u ) auf SSerfuche oon X^ompfon, ber jum 
engeren Greife ber Xa»lorfcf)en @d)ule gehört. 3n einer grojjen 
gabriF, in ber SDciUionen oon ©tahlFugeln fabriziert unb infpijiert 
»erben mußten, waren 120 grauen bamit befchäftigt, bie Jtugeln 
auf Unebenheiten ju prüfen. £ie meiflen waren bereit* jähre* 
lang im £ienft, fo baf} fie fieser baö SKarimum ü)rer Seijrungö* 
fähigFcit burch tlbung erreicht Ratten. €r jtubierte nun bie pfnefyo* 
phnfifchen Söebingungen für bie betreffenbe Arbeit. Sie SSeränbe« 
rungen, bie er in bejug auf bie 21b fürjung ber Arbeitzeit, bie 83er« 
meibung oon (£rmübung burch häufige, genau berechnete Raufen, 
burch &erbefferung ber ArbeitäbeauemlichFeiten unb ähnliches ein« 
führte, gehören nicht in biefen ^ufammenhang. Aber aujjerbem 
führte er nun erperimentalpfnchologifch« SReffungen, »ornehmlich bie 
ber SReaFtionäjeiten, ein» Sr behielt fcf)lie§lich nur bie 35 grauen 
bei ber Arbeit, bie unter ben bisher befcf)aftigtcn bie heften erperi« 
mentellen Stefultate ergaben. Stach Furjer $tit ftellte fich herautf, 
bafj bie 35 grauen tro§ erheblich abgeFürjter Arbeitzeit bie gleiche 
^ahl kugeln bearbeiten Fonnten roie früher bie 120 grauen, unb 
ba§, obgleich fie fchncllcr arbeiten mu§ten, bie @enauigFeit beö 
SrgebniffeS um über bie Jpätfte höher mar, als früher bei ber lang« 
fameren Arbeit SS ift ein wirtfehaftlich bebeutfamer 9cebeneffeFt, 
baj; biefe 35 grauen nun, obgleich ü)r Arbeitstag um jwei ©tunben 
t>crfürjt würbe, um achtzig ^rojent Sohne erhalten Fonnten 

alö biöher, währenb bie gabriF erheblich beffere Arbeit unb be* 
beutenb geringeren Äoftenaufwanb tjerjeicr/nete. Unter ben oers 
fefriebenen SBeränbcrungen, bie Sthompfon einführte, legte er in 
biefem galle ber nach ben ^rinjipien ber gaboratoriumspfnchologie 
gewifferma&en wiffenfehaftlich erfolgten AuSlefe ber Arbeiterinnen 
ben größten «Bert bei. 

Sie gefagt, für bie ^Bewegung ber wiffenfcf)aftlichen Betriebs« 
leitung ift biefe Berührung mit ber XaboratoriumSpfnchologtc nur 
ein geringfügiger «Äebenumftanb, für bie angeroanbte «pfnehologie 
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bagegen ^beutet fie bocfy jebenfallö eine wertvolle Anregung, bie 
ben t>on fo ungleichen SSebingungen auggefyenben ©tubien ber 35e* 
rufäberater burefyauö parallel ift. Unb nun fönnen wir unö fdjliefj* 
licty ber 5r<»Ö e juwenben, wie baö pfnctyologifcfye Laboratorium felbfl 
eoentuell imfknbe ift, biefe t>crfd?iebenfadjen Anregungen auöjus 
nufcen unb bem 2Birtfcf)afttleben ber Seit burdj felbjlänbtge Unter« 
fuc^ungen auf biefem Sßege Sienfte ju leiften. 

10. (BryertmenteOe 3Ket$oben. 

Saö pfi>c^otecr>nifcr>c Problem felbft liegt nun flar oor un$. 
£ö gilt befKmmte wirtfcf)aftlic&e Aufgaben unter bem ©eficf>töpunft 
ber für fie notwenbigen ober wünfd>enöwertcn pfncfjifdjen ©gen* 
fc^aften ju analpfieren unb gletefoeitig ÜÄetfcoben ju finben, um biefe 
©genfcfcaften gu prüfen. 2fo ber £at müffen wir baran fefl^alten, 
bajj bie Aufgabe im ^ntereffe bcö SÖirtfcfaftölebenö nur bann gelöft 
werben fann, wenn beibe (Seiten, bie SSerufötätigfeit unb bie per« 
fdnltcr)e Junftion in gleicher SÖeife wiffenf$aftlic£ unterfuctyt werben. 
9)töglic£ wäre e$ ja auc£ #er burdjauö, eä bei ber Prüfung be« 
fümmter feelifctyer SKerfmale bewenben ju laffett unb bann ge* 
wiffermafjen am grünen Xifö su befretieren, für welche wirtföaffc 
ltcr>e Aufgabe biefe Sigenfdjaften, wenn fie oorfymben, nüfclicf) finb 
unb für welche SJerufe ü)r ?$z1)Un ober tyr SSerfümmertfein »er« 
bängmäooll werben müff*. Für bie erften ©djritte wirb ja in ber 
Xat ber gefunbe SDtenfcftenoerffanb ausreichen. SBenn wir etwa fejt* 
flellen, bafj ein Snbwibuum für rot*grün farbenblinb ift, fo wirb fi^ 
o^ne wirf tief) wiffenfd^aftli^e Analnfe ber 23erufe fofort fagen laffen, 
bafj e$ nicht nur für ben (Sifenbatynbienjt unb @cf)if föbienfl unbraucfc 
bar ift, bei bem rote unb grüne ©ignale gegeben werben, fonbem 
bafj eö für alle fünftlerifcfjen Aufgaben, bei benen garbennuancen 
entfeheibenb finb, unb ebenfo al$ Arbeiter aud> für gewiffe Arbeiten 
in ben Färbereien ober in djemifdjen Jabrifen, ober alö Arbeiterin 
t>telleic^t in einem 9>ugma$ergefc$äft ober als ©chneiberin um 
geeignet fein würbe. Stammt eö bann aber beifpielöweife $u ber 
^rage, ob fold) farbenblinder Sunge in ber (Gärtnerei verwertbar ift, 
obgleich er bie Abbeeren im SBeet ober bie roten Sölüten jwifc^en 
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ben grünen ^Blättern nicht erFennen mag, fo müßte boch »of>l au« 
nächft feftgefiellt »erben, »ie weit bie befonberen Slnfprüche be$ 
Söerufeö h»« »irflich bie ftarbenunterfcheibung frtöf* not»enbig 
machen, unb wie mit pfnchifcfje @u6ftttü>ncn burch bat kennen ber 
formen unb ber flchtintenfitätöunterfchtebe für bte praftifchen 2fof* 
gaben aureichen. 2Bo eö fich aber nic^t um einfache Sefefte 
hanbelt, fonbern um fein nuancierte ©tärfen unb (Schwächen in 
ber SSreite beö Formaten, ba »ürbe bie ^uorbnung meiftend ganj 
oberflächlich bleiben, »enn nicht gleichzeitig bie 23erufStätigfeit felbft 
unter bem pfvehotogifchen ©efichtöpunft frubiert wirb. Der SSeruf 
muß nun ge»iffermaßen ben 2luögang$punft bitben; bie für ü)n 
gültigen 2lnfprüche an baö ©celenfnjtem muffen feftgeftellt unb fo* 
»eit möglich, abgefhift »erben, fo baß bie eigentlich entfeheibenben 
ftaftoren hervortreten unb vornehmlich für biefe muß bann mit 
experimentellen SWetboben ein erafter sDlaßftab gewonnen »erben. 

Dabei Fann baö Experiment naturgemäß nach j»ei oerfchiebenen 
^rin^ipien vorgehen. (£ö fann einmal ben ©eifredproaeß, ben bie 
berufliche Xätigfeit erheifcht, alö ein unterlegtet @jan$ed auf« 
faffen unb nun experimentelle SSebingungen herfieUen, unter benen 
fich biefeö Fompliaierte feelifche ©efchehen in abfhtfbarer SBeife be« 
tätigen fann. Die pfvcfnfche 23eruföarbeit wirb ba ge»iffermaßen 
fchematifiert unb experimentell in ben SOiaßen einer ©torchfchnabel* 
verfleinerung »tebergegeben. Der anbere 2Beg bagegen ijt, bie 
feelifche 2lrbeit in ihre Komponenten ju jerlegen unb nun jebe 
Slementarfunfrion in ifolierter Jorm ju prüfen. (£ö ijt Flar, baß 
in bem (enteren Jall bie Unterfuchung ben Vorteil f)at, mit ben 
vielen befannten unb in ber (£xperimentalpf»chologie hcrauögearbette« 
ten fföethoben fchaffen au Fönnen, »ährenb in bem erfteren Jall 
l'ebeömal vollFommen neue, für feinen anberen brauchbare 
experimentelle ©onberbebingungen unb ^rüfungömethoben gefchaffen 
»erben müffen. 

Ob bie eine ober bie anbere SKethobe vorziehen fein »irb, muß 
fich <*uö ber Sttatur beö 23erufeö ergeben unb fe$t fomit »ieberum 
forgfame Slnalpfe ber befonberen »irtfehaftlich wichtigen Vorgänge 
vorauö. 2fn ber £at ijt et! unfch»er ju erfennen, baß bei manchen 
SöerufötätigFeiten eine «Reihe pfnehifcher geifhingen in $rage Fom* 
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men, bte eigentlich nur nebeneinander liegen, unb obgleich fie fich 
wechfelfeitig beeinfluffen, bod) eigentlich nicht $u einem einheitlichen 
©anjen aufammenfchliefen. 23ei anberen Aufgaben Dagegen ift ges 
rabe biefe Snntbefe baS wefentliche, unb bie Prüfung ber Xeil* 
beftanbteile würbe fo unwefentlich [ein, wie wenn wir eine Stfafchine 
nur mit «Rücfficht auf ihre Steile unb nicht mit SKüdficht auf bie 
@efamrwir!ung unterfuchen wollten. Selbftoerflänblich wirb auch 
folche aufammenfaffenbe ftunftton nur ein Xeil aus bem ©efamt* 
gefüge ber feelifchen Seijrungen fein, bie oon bem wirtfchaftlich fich 
Söetätigenben verlangt werben. 2Bir mögen bie Geeignetheit eines 
Smgeftolten für einen tecfmtfchen 95cruf vielleicht mit pfnchophnfifchen 
9)fetboben prüfen unb baS fomplijierte ^ufammenfpiel 2faf s 
merffamfeit, ^^antafte, intelligent SBillen unb GebachtniS burch 
bie befonbere SRefonftruftion ber SJerfuchSbebtngungen fo fehlten, 
baf wir mit weitgehenber Sicherheit oorauSfagen fönnen, ob bie be« 
treffenbe ^erföntichfeit bie SScruf Sauf gaben erfüllen !ann ober nicht. 
Unb wir mögen trogbem bcibti gänzlich außer 2luge laffen, ob ber 
SÖetreffenbe ehrlich ober betrügerifch ift, ob er trinft unb ftrett* 
füchtig ift, furj, ob er unter anberen GefichtSputtften ein wünfcfjenSs 
wertes ©lieb beS inbuflriellen betriebet) fein wirb. 

2Btr überfchauen biefe SJerfchiebenheiten ber SRethoben oiel* 
leicht am bejten, wenn wir ein paar fonfrete Jälle als SSeifpiel 
herausgreifen unb ausführlich barflellen. 9cur fei biefen 25eifpielen 
eine SBarnung »orauSgefchicft, bamit fie nicht mifjoerfianben werben. 
Sie ftellen nicht obgefchloffene Unterfuchimgen bar, beren (Ergebniffe 
nun als gefiederter 23eftanbteil ber neuen pfnehotechnifchen SBiffen* 
fchaft wie eine als brauchbar erprobte SDcafchine für prattifche ^werfe 
bereits empfohlen werben folleit. Solche wirflich abgefchloffene Jor* 
fchungen gibt es auf biefem Gebiet noch nidjt. <£s hobelt fich oor* 
läufig um Pionierarbeit, unb gerabe bie Unterfuchungen über bie 
perfönlichen €igenfchaften unb ihre SBefliehungen ju ben SBirtfchaftS« 
berufen werben in meinem Laboratorium erft feit Faum einem Sahre 
ausgeführt unb oerlangen fomit an jebem ^Junft ficherlich noch lange 
SBeiterführung. Srgebmffe werben aber um fo früher ju erhoffen 
fein, je eher fich Mitarbeiter finben, bas ^ei§t, je eher auch an 
anberen ©teilen, in anberen 2änbern unb in anberen Srnftituten 
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folc^e Unterfuchungen unternommen »erben. ®erabe alö Anregung 
bafür finb baher roohl auch fchon folche »orläufigen SRitteilungen 
angebracht. 

9ttö Beifpiel fofa)er Prüfung einer einheitlichen Oefamtletfhmg 
greife ich ben $<dl ber ©agenfübrer bei ben eleftrifchen ©trafen* 
bahnen herauf unb al* 93eifpiel ber jerlegenben Prüfung »on Steil* 
funftionen ben ftall ber Stelepbonijtimwn, beibeö funftionen, bie im 
mobernen SSerfehröroefen unb baburcb im gefamten SBirtfc^aftö* 
leben eine große Stolle fpielen unb bei benen et fto) um febr große 
Bahlen fyanbelt %<f) befdjränfe mich babei auf bie amerifanifchen 
33erhältniffe, bie ben J^intergrunb meiner (£rperimcnte barboten, 
©enriß finb bie rein nationalöfonomifchen Jaftoren in folgen S5c= 
rufen in Deutfchlanb unb Slmerifa etroaö oerfchieben unb auch tcch* 
ntfcf) ijt nicht alleö genau übereinftimmenb, aber im roefentlichen 
lägt [ich boeh bie Betrachtung leicht oon ben äkrbältniffcn beö einen 
£anbeä auf bie bei anberen 2anbeö übertragen, unb anbererfeitö wirb 
für ben beutfchen Sefcr gerabe burcb bie (Erörterung fernabliegenber 
SJerbältniffe eine genriffc Diftanj ^crgcflcllt, melcr)e eine objeftioe 
Betrachtung erleichtert. 

11. 93erfu<he mit SBagenfuhrern ber eleftrifchen 

©trafjenbahn. 

£>ad Problem ber SGBagenführer bei ben (Straßenbahnen nmrbe 
mir oon außen 1)et zugetragen. Die Unfälle, bie burch baö SSers 
fdjulben ober toentgftenö nicht ohne SBerfchulben ber SBagenführer 
im (Straßenbahnoerfeh* enrfianben, fyatten oon jeher im ^ublifum 
Unruhe unb oft CEntrüftung geroecft, unb bie (Straßenbabngefells 
fchaften felbft litten außerorbcntlich unter ben fyofyen Unfalläent« 
fchäbigungen, ju benen fie oon ben Berichten oerurtetlt mürben. 
3rm oorigen SBinter berief bie amertfam'fche ©efellfchaft für Arbeiters 
gefefcgebung eine SBerfammlung oon Berufäfpejialiften, bie baö 
Problem ber (Straßenbahnunfälle oon allen (Seiten erörtern follten. 
Die ocrfdn'ebenften (Stäbte entfanbtcn Vertreter ihrer (Straßenbahnen, 
unb bie technifchen, öfonomifchen unb pfpchophnfifchen 95ebingungen 
beö Serfehrö ber (Straßeneifenbafmen mürben ausführlich biöfutiert. 
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©elbftoerftänblich würbe otel 2lufmetffamfeit ben fragen ber (Sr« 
mübung gewibmet unb ben ftattfKfchen (Srgebniffen über bie $af)l ber 
Unfälle in ihrer Sejiehung $u ben »ergebenen SEageSfhmben unb 
ju ber Slrbeittgeit ber Angebellten. 

Von ben oerfchiebenfren Letten aber würbe betont, ba§ otel 
wichtiger al$ bie <£rmübung, bie ganje geifiige $onflttution ber 
SBagenfü^rer wäre. J5te <g>chwanrung ber SHufmerffamfeit, bie 916« 
(enfung ber AufmetffamFeit burch «Sufallöoorgänge auf ber ©trafje, 
vor altem aber bie fortwährenb benötigte Jähigfeit, bat ®efamts 
ffrafjenbilb fo ju überfchauen, bafj alle bie Dielen möglichen Ve* 
wegungen ber gufjgänger unb ber SÖagen unb ber 2lutoö gleichseitig 
erfaßt »erben, fei aufjerorbentlicr) oerfchieben. 6ö gäbe Sagen* 
führer, bie fojufagen niemalö einen Unfall herbeiführen unb auch 
ben fopflofen guggängern unb ben ungefchicften S^ouffeuren ge* 
wachfen finb, währenb bei anberen, einfach weil fie nicht borauö* 
fehen, wie fich bie Singe entwicfeln werben, in gewiffem @mne 
ohne ihr Verfaulten unb boch auf ©runb ü)rer perfönlichen ©gen« 
heiten leichtere ober fchwerere Unfälle öerhältniömäjjig häufig fich 
einteilen. 2tlleö baö lenfte i>ie 2lufmerEfamfeit mehr unb mehr auf 
bie SDfoglichFeiten pfnchologifcher Analnfe, unb bie ©efellfdjaft für 
Arbeitergefefcgebung erfuchte mich, ba eö begannt war, baf ich 
für wirtfchaftöpfpchologifche fragen intereffiere, mit ben Jpilfa* 
mittein beö Saboratoriumd ber gfrage näher ju treten. 9hir im 
Vorübergehen fei bemerft, ba§ auch <*»f beutfchen (Straßenbahnen 
im Sahre 1907:2714, im Sahre 1908:2686, im Sahre 1909: 
2781 ^affanten »erlegt würben, unb bafj 167—170 jährlich 
fofort getötet würben. Dabei ift feinerlei Slücfficht genommen auf 
bie Verlegungen unb Störungen ber Sfahrgäfte, bie jährlich noch etwa 
3000 weitere Opfer ftellen; bie Unglücföfälle ber gahrgäfte fommen 
ja aber nur in Ausnahmefällen auf baö Äonto ber Wagenführer, 
obgleich ÖUC h für fie ein ju früheö Anbrehen beö (Stromes juweilen 
bie ©efahrquelle ift. ^ebenfalls finb alfo auch in Seutfchlanb bie 
Verlegungen unb XobeSfälte ber eigentlichen ^affanten, bie öon 
9Bagen auf bem ©eleife überfahren werben, fo f>äuf ig r ba§ eS auch 
hier ein fer)r bebeutfameS wirtfchaftlicheö unb fojialeö Problem ift, 
wie ben Unfällen oorgebeugt werben fann. <Sö fchien mir fomit 
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burchaud ber ÜRühe wert, auch für bicfe ©ruppe oon Seifrongen 
pfnchologifche 5D?etf)oben ^eranjujte^en unb bie Stoboratoriumöunters 
fucfmng aufzunehmen. 

9ron märe eö ja burchauö möglich, auch hier bie ©efamt* 
funftionen beä SBagenführerö in »erfchiebene S3efranbteile ju 5er« 
legen unb jebe ©njelfunftion in hergebrachter 3Öcife 3U prüfen. 
@o ift beifpielömeife baö Inhalten beeJ Sßagenä, weim eine Unfalls 
gefahr brohr, nur bann wirffam, wenn bie $ebelbewegungen mit 
genugenber ©cbnelligfeit aufgeführt werben. 2Bir waren baher wohl 
berechtigt, bie ©dmelligfcit ju prüfen, mit ber baö Sfabwibuum auf 
optifcfje Steide reagiert. SÖenn etwa ein Äinb plö^lich über bat 
©traßenbahngeleife lauft, fo mag ber Bruchteil einer ©efunbe in 
ber Steaftionöjeit einen hinreichenben Umerfchieb bebingcn. 3$ will 
aber gleich vorwegnehmen, ba§ ich ct>araFtcctfltfcr>ctt Ser* 
fchiebenheiten in ber @chnelligfett ber juoerläffigen unb unjuoer* 
(affigen Wagenführer gefunben höbe. fcheint, bafj für bie be* 
fonberen SBerhältniffe ber eleftrifchen (Straßenbahn jeber fich gc* 
nügenbe fchnelle SReafttoncn anerzieht. ®ar $u langfame Snbioibuen 
mürben »ermutlich überhaupt nicht im Dienft geblieben fein, ©elbft* 
»erftänblich waren auch einige anbere unerläßliche SSebingungen, wie 
gute ©ehfehärfe, bereite »or ©ntritt in ben Sienft für jeben feft* 
gebellt, fo baß fie unter ben wirflich bei ber 2(rbeit Gegriffenen 
fein SJierfmal für gute ober fchlechte Seiftung fein fonnten. 

3ch laffe baher bei biefer Jrage ber Wagenführer alle Sinjelfunfs 
rionen Ui^itt unb wenbe mich btt eigentlich zentralen geiftigen 
2eifhmg ju, bie mir, nachbem ich bat ©efamtgebiet eine Seile 
hinburch fhibiert, für bie Unfallfrage am mefentlichften 3U fein 
fchien. 3ch fanb nämlich/ baß tt fich um eine eigentümlich fom* 
pikierte 2rofmer?famfeitöletfrong hobelt, mit Jpttf e berer in bem 
fchnellmechfelnben ©traßenbilb in beharrlicher 2Beifc bie zahlreichen 
©njelobjefte, bie Fußgänger, bie SBagen, bie Stutoö mit 9tücfftcht 
auf ihre ©chnelligfeit einzeln beurteilt werben müffen. Sä gibt 
9)?enfchen, bte, wenn fie einer fo(cr)en 3fciimigfa(tigteit gegenüber« 
flehen, wo bie beweglichen Figuren oon rechte unb oon linf 6 fommen, 
unb emgcfdwltet finb in einen SÄenfchem unb SBagenftrom, ber fich 
nicht auf bat ©eleife ju, fonbern bem ® eleife parallel bewegt, »oll* 



Digitized by Google 



11. 93frfud)e mit 2BQgmfü(>rem ber elehrifdjm <3trajjenbal)n. 47 



fommen in ihren 3>mpulfen gehemmt werben unb infh'nftw abwarten 
»ollen, wie fid) ber einzelne bewegen wirb, ©ie würben felbft* 
üerftänblid^ ben eleftrifchen 2Bagen oiel ju langsam oorwärtäbringen. 
€* gibt anbere, bie auch bei fcf)ne((er §ahrt eine Söeile fich in biefe 
ganje SRannigfaltigfeit einleben fönnen, beren 2lufmerffamfeit bann 
nach furjer SBeile uerfagt, unb bie, währenb fie auf c(n noch jiems 
lieh ferne* ©efäf)rt hinblirfen, oielleicht $)erfonen ntc^t feh*n, bie un* 
mittelbar oor ihrem SBagen baö ©eleife achtlo* überfchreiten. Kur$, 
e* gibt bie oerfcfn'ebenften feelifchen Xnpen mit Stürfficht auf biefe 
eigenartige einheitliche 2eifhtng, bie fich al* eine charafterifHfche 
Kombination tjon 2lufmerffamfeit unb ^^antafie fennjeichnen lä§t 
3ch ging nun baran, biefe 2Öagenfuf>rerleifhmg in ben 2abo* 
ratoriumöoerfuch umjufefcctu -Sur SRethobologie ber 2Birtfchaft*s 
»erfuehe fei aber auch biefe* fofort t>ier eingefchaltet. £er ©ebanfe 
liegt nahe, ba* grlebni* ber Arbeit baburch für ba* Srperiment $u 
reprobujieren, bafc bie äufjeren 25ebingungen gewiffermafjen im 
Sföniaturformat noch einmal ^ergeflellt werben, wir alfo in biefem 
gälte 23erfuehe mit fpieljeugartigen fleinen eleftrifdjen SÖagen 
machen m8gen. Sa* wäre aber burchau* unjwecfmäfjig. Senn bie 
blofj »erfleinerte Kopie be* äußeren Apparate* mag SBorjtellungen, 
©efüble unb 2Billen*afte werfen, bie mit benen be* wirflichen 
2ebenö wenig gemeinfam haben. Sn SÄiniaturmobelle mu§ man fich 
erfr oollfommen hineinleben, unb befonber* bem Ungebilbeten gelingt 
ba* häufig nicht. Da* geht foweit, ba§ beifpielöwetfe bei ben ©es 
rtc^t^r>dfen für ©chiffahrtöangelegenheiten fcer (Steuermann, ber fich 
fein 2ebenlang jwifchen wirflichen (Schiffen juredjtfinbet, nicht feiten 
oollfommen bie Orientierung »erliert, wenn er etwa eine ©chiffö* 
follifion an fleinen (Schiffömobellen im ©ericht*faal bemonftrieren 
foll. (Selbfi wenn in ber 3ftarinefrieg*fchule mit fleinen (Schiff* 5 
mobellen Krieg geführt wirb, fo bebarf eö erft gereifter innerer 
Umfchaltungen, bamit bie auf bem Xifch fich bewegenben fleinen 
Schiffchen richtig in ba* taftifche (Spiel eingefe^t werben fönnen. 
Senn um nur ein* tyerauäjugreifen: auf bem SGBaffer fieht ber (See* 
offijier bie ihm fernen (Schiffe aufjerorbentlich oiel fleiner, al* bie 
nahen, währenb er auf bem Xifch bie nahen unb fernen gleich grof 
fieht. 9lach meinen bisherigen Erfahrungen fyiUe ich b\€ Srperi« 
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mente an Meinen SJiobellen bicfer 2(rt für wtrtfcf>aftepft>d>otogifd^c 
Söerfueh« für weniger angebracht. fommt nicht auf bie äußere 
2tyn(tc$Fett an, fonbern au^fd>Ite§ltc^ auf bie innere 3tyntt$fett ber 
feelifchen geifhmgen. 2fe fchematifeher ber äußere Separat ift, an 
bem fich bie Seifhmg solchen fann, je mehr gewiffermaßen allcö 
Stffojiatttjc abgeffreift wirb, befto reiner wirb fich bie 2eifhmg felbft 
ernennen laffen. 

pr meine SBerfuche an ben Wagenführern tonnte ed mithin 
nur groei ^rüfmittel geben. £ad Verfahren wirb methobifeh braua> 
bar fein, wenn eö Bei ben 3u»erlaffigen Wagenführern gute, bei 
ben unjuwrlaffigen Wagenführern fcr>tccr>te Stefultate ergibt, unb 
3W*iten«, wenn e* bei alten Wagenführern imfwnbe ift, lebhaft bad 
©efühl 3u erweefen, baß bie Xätigfeit, bie fie währenb be* 33er* 
fucheö oolljiehen, größtmögliche ^l^nlic^Feit mit ber Statigfeit auf 
ber oorberen Plattform befifct. 9lacr> manchen mißlungenen SJer* 
fuchen, bie mit 3U fompfyierten Apparaten arbeiteten, tarn ich fch»«ß s 
lieh gu ber folgenben SBerfuchöanorbramg. 3cf> befthreibe fie am 
beften, wenn ich &on einem @afc langer tfartonblatter ausgehe, bie 
in ben Apparat hineingelegt werben. 3rebeö biefer Sötättcr fei 9 cm 
breit unb 26 cm hoth« 3fo ber SDh'tte lauft burch bte Sänge ein 
9>aar paralleler Linien mit einem Siftanj. (Sie ftellen 

gewiffermaßen ein <5chienengeleife oor. Die ganje Jlarte ift in 
^entimeterquabrate geteilt; innerhalb beö ©eleifeö liegt fomit eine 
fftetyt oon 26 Quabraten, in beren jebed ein großer SSuchftobe beo" 
2llphabeteö »on 31 biö 3 eingebrueft ift. Sttuf jeber ©eite biefeö mitt« 
leren ©elei'feö liegen nun atfo noch öfaf ^arallelreihen foleher Qua; 
brate. 3n biefe finb fcheinbar »ollFommen unregelmäßig unb ju« 
fädig eine 5Dtoffe Ziffern eingebrueft, unb gwar ausschließlich bie 
Ziffern 1, 2 unb 3. 2luf jebem SBlatt finb etwa ^urtbert biefer 
Rahlen. SRehr alö bie #älfte finb fchwarj, ber Heinere £eil rot. 

(£f>e ich mit bem SSerfuch beginne, 3eige ich <tne ober 3Wei 
folcher harten bem ^nbioibuum, baö geprüft werben foll, unb fage 
ihm etwa bad Jotgenbe: „Denfen ©t'e fich, baß biefe 3fättellinien 
ein ©eleife auf ber Straße bebeuten, baß jebe 1 einen pßgänger, 
jebe 2 einen Wagen unb jebe 3 ein 21uto »orftellt, weil bat! 2(uto 
fich um bie breifache, ber Wagen um bie 3wetfache ©treefe fich fort« 
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bewegt h<*t, wenn 5er Fußgänger einen einfachen ©chritt macht. 
3eber folcher ©chrirt foll burch ein &uabrat bargeflellt fein. 2lllc 
bie fchwarjen «3ahkn bewegen fich tiem ©eleife parallel, Fommen alfo 
für eiwaigeö Äreujen beö ©eleifeö gar nicht in 23etracht. @ie Fönnen 
t>on ben fchwarjen ^ohfen mithin oollFommen abfegen. £ie roten 
Rahlen bagegen ftnb bie gefährlichen. (Sie bebeuten bie ^affanten, 
bie fich oon rechtö ober oon linFö h« auf baö ©eleife ju bewegen. 
3h*e Aufgabe ijt eö nun, baö ©eleife oon 9( biö 3 mit ben 2lugen 
entlangauge^en unb fo fcr)iteU wie möglich h«auö3ufinben, an 
welker ©teile bie roten Ziffern gerabe auf baö ©eleife Fommen 
würben, wenn bie \ einen (Stritt, bie 2 gwei dritte ober bie 3 
brei ©dritte macht. 3ft bie rote 3 beifpielöweife oier JQuabrate oom 
©eleife entfernt, fo ijt feine ©efahr, ba fie baö ©eleife nicht er* 
reicht. 3ft bie rote 3 ein ober |wei Quabrate oom ©eleife entfernt, 
fo ifl ebenfalls feine ©efahr, ba fie baö ©eleife fcf>on überfa)ritten 
haben würbe, ©efahr ifl alfo nur bann, wenn bie rote 1 um ein 
Guabrat, bie rote 2 um jwei Quabrate unb bie rote 3 um brei Qua* 
brate entweber auf ber rechten ober auf ber linfen @eite oom 
•sDcittelgeleife entfernt ijt. ©obalb (Sic folche ©efahr fefcen, rufen (Sie 
ben SBuchftoben im ©eleife auö. SenFen (Sie nicht etwa nun an 
3h** ©trafje ober an wirFliche SJienfchen, fonbern wenben @ie 3h** 
a,anje 2lufmerFfamFett einfach ben $a\)Un felbft ju. 2lber hüten (Sie 
fich, bafj (Sie fich nicht um bie fcfjwarjen ^ah^ n Fümmern, ftatt 
um bie roten, unb ba§ (Sie nicht ju nahe ober gu ferne 3^h^ en a ^ 
gefährlich anfehen, unb feien (Sie gang befonberö bemüht, feineö* 
fallö eine rote »fohl ju überfehen, bie gerabe in 3ftr ©eleife hinein* 
treten würbe, wenn fie bie entfprechenbe -Sahl *>cr (Sehritte macht'' 
2fch tyfot, obgleich M> m *t Steten zuweilen recht gewöhnlichen 
Söagenführern gearbeitet h<*&*/ &°<h niemalö einen getroffen, bem 
nicht nach wenigen Minuten bie Semonfrration an ber Äarte fo 
flar würbe, bafj er an ber $arte felbft fofort auf bie SSerfuchö* 
bebingungen eingehen Fotmte unb oollFommen oerftehen lernte, waö 
er tun follte. J^ier, wie bei allen ähnlichen SSerfuchen ift biefeö 
solIFommcne SSerftehen ber JtechntF fclbjtoerftänblich bie erfte SSor* 
auöfetymg für eine SJergleichbarFeit ber SRefultate. Solange bie 
SttdglichFeit oorliegt, bajj fchlechte Stefultate auö einem SKifwerfrchen 
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ber S3erfud)$bebingungen ober ber Aufgabe ficf> ergeben, finb bie 
SRefuItate felbft natürlich wertlos, ©obalb id> nun feftgefhllt fabe, 
bafj bie Söerfudjöperfon bie 2(norbnung ber ^tffern unb bie ü)r ge* 
flellte Slufgabe »ollftänbig begriffen Ijat, fo bem 
einfachen Apparate felbft ju. Diefer befielt auö einem fetywarjen 
fernen ©eftell, in weitem jwölf folcr>er langen harten über* 
einonber liegen. Durdj geberbruc? oon unten preffen fie gegen 
eine ©laöplatte, bmä) meiere bie oberfh Karte gefefcen »erben Fatm. 
3ebe Karte ift mit einem Jpanbgriff »erfe&en, unb wirb nun oom 
Sfffiftenten bie oberfte Karte fdmell fcerauögeaogen, fo n>irb bie 
unter tyr liegenbe Karte fidjtbar, fo bafj eine Karte nad> ber an« 
beren jum SBerfud) benufct »erben Fann. 0*un ift bie ganje Karte 
Sunädjfr burcf> einen 15 cm breiten föwarjen ©amtftreifen bebecFt, 
ber am unteren unb oberen <£nbe ber <5tta$platte über Stollen läuft 
unb fo einen ©ürtel o^ne (£nbe biibtt. 3fo bem ©amtbanbe ift 
unten eine fenjterartige Öffnung oon 9 cm breite unb 6 cm $öl>e, 
burefy welche fomit eine entfprec^enbe ^läc^e ber barunterliegenben 
Karte unter bem ©lafe fictytbar wirb. Die untere Stolle ift mit einer 
JjfonbFurbel »erfe&en, bie »on ber SJerfucfjdperfon felbft gebrefct wirb. 
Dur# baö Dreyen föitht fi<ty baö fienftev in ber ©amtbecFe oon 
unten naef) oben, unb fo wirb ein Xetl ber klarte nad> bem anbern 
exponiert« @obalb ba$ §enfter bie obere Stolle erreicht tyat, wirb 
fafl o^ne •Jeitoerluft öon bem SJerfuchölciter bie foeben benu^te 
Karte ^erauägegogen, unb in bem Stugenblicf erfd)emt bereite bann 
an ber unteren Stolle mieber ein aweiteö Jenfler, mit bem baö Spiel 
t>on neuem beginnt. @o Farnt otyne $aufe ber ganje @a{$ oon jwolf 
harten tyintereinanber benugt werben, unb ber 2lfftftcnt fd)reibt bie 
9himmern ber harten unb bie aufgerufenen 23ud)jtaben auf. Der 
ju ^rüfenbe Ijat babti bat Stecht, bie Kurbel fo fdjnell ober fo lang« 
fam ju brefcen, wie er will. <£r weif} natürlid), bafj er fie fo fcfmetl 
brefcen mu§, wie er nur irgenb Fann, oorauögefefct, bafj er nur 
Feine ber roten Ziffern überfielt. Da wir eine grofje 3af>l foldjer 
harten angefertigt tyaben, auf benen wir für jeben SSerfud) eine 
neue Kombination oon jwolf Karten berauben Fönnen, fo tfl audj 
bei SBieber^olung beä 2*erfud)e6 immer ein neue* Material »er* 
wanbt. Die $tit oon bem beginn ber Kurbelbre&ung, burd) bte 
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baö 5*"fto fw& ö^cr ben Anfang ber erfien .fiarte bwüberfchiebt, 
biö 3U bem <£nbe ber Ickten Äarte wirb mit ber (Stoppuhr in 
Jünftelfefunben gemeffen. 2lu§erbem werben bann nachträglich 
erflenö bie falfch aufgerufenen ©efabrpunfte unb jroei'tenö bie irr« 
tümtich überfehenen, mirflich oorhanbenen ©efabrfrellen ermittelt, 
bie ber SJerfuchöleiter mit Jptlfe t>on Tabellen leicht fejtjtellt 

SBerfuehe biefer Slrt ^abe ich tum mit einer größeren $afy »on 
Sagenführern einer gro^flabtifc^en (Straßenbahn «ngeftellt unb ba« 
neben mit oielen anberen *Perfonen. Die <5traßenbahngefellfchaft 
hatte mir einige ihrer allerbesten SJcanner jur Verfügung gefiellt, bie 
»om ©tanbpunft ber ©efellfchaft unb befonberö in SRücfficht auf bie 
Unfalloermeibung am h°3>ffcn ftonben, unb anbere, bie ber &\U 
laffung nahe waren, befonberö folche, bie eine 9teü)e fleiner Unfälle 
»erfchulbet hatten. £>aö für mich entfeheibenbe Ergebnis ifl nun, 
baß biefe erprobten Scanner unter SSebingungen, bie jebe (SuggefKon 
jiemlich auöfchtoffen, barin einig waren, baß, wenn fie erft in ben 
rechten SSerfuch hineinfamen, fie genau bie Empfinbungen burd)* 
lebten, bie fie oei ber 5Bagenführung in ber belebten ©träfe fetmen. 
2>te bei ber erften Erflärung zugefügten ^Begleichungen mit 9>affan« 
ten unb 2Bagen hatten nichts mit biefem ©efühl zu tun; im ©egen* 
teil, fobalb fie erjt an ben SSerfuch felbft gingen, waren metftym 
alle folche 2lffo$iationen oergeffen, unb baö eigentliche Gefühl ent* 
wicfelte fich erfl, wenn fie, nach beiben ©eiten auöfcfkwenb, fort« 
wahrenb auf ber Jgmt fein mußten, bie roten oon ben fchwarzen 
Rahlen 3U trennen unb bie »ergebenen 3tffem nach $ rer ows 
fchiebenen Entfernung von ben SSÄittellinten ju fonbern, unb boiti 
boch alle* biefetJ fo fd)nell wie möglich vollziehen mußten. Dabei 
ftellten fich ^ cn " Ä & c * <*uch fofort alle bie ©ruppenuerfchiebenheiten 
herauf, über welche bie erfahrenen (Straßenbabnleiter oon »orns 
herein berichtet hatten. 2>a waren bie Uberlangfamen unb bie Über« 
fchnelten; ba waren bie, welche ihre Aufgabe im Anfang oortreffs 
lieh machen, aber bei ber fünften ober feehften ober achten $arte biefe 
befonbere 3lrt ber 2tufmerffamf eit nicht mehr angefpannt halten 
fönnen unb bie anberen, welche burch feie nicht $u beachtenben fchwar* 
Zen Rahlen abgelenft werben unb bte, welche immer bann, wenn ein 
©efahrpunft twn ihnen bemerft wirb, für eine ganze 9teihe folgenber 
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©dritte feelifer) fhinwf finb unb einen nafceliegenben ©efafjrpunft 
beöfafo überfein. tfura, alle bie <Sigentümlicr)feiten unb @cr)wäd>en 
ber ©agenfüfcrer, bie bem SBerfefcr auf ber ©trajje fo wr&angniö* 
»oll «erben fönnen, liefen fid) ba in furjem SSerfudj fo bcutlicft 
fejtftetten, ba§ bie beteiligten felbft oft überragt waren. 

Um nia)t au weit in Sinjet^eiten geführt au »erben, will td> 
»on benjenigen fallen Angaben abfegen, bei benen @efa$r gerufen 
würbe, n>o feine erijh'erte, unb mief> nur auf ben ^eiroerbraud) einer* 
feitö unb bie überfeinen ©efafcrpunfte anbererfeitd befäränfen. 
Da 3eigt ficr) nun aunäc^ft, bafj id> nod> feine SBerfue^öoerfon fanb, 
Don ber in ben awolf Äarten fein ©efafcrpunft überfe&en würbe, 
obgleich jebe Äarte burc^fd^ntttltct) nur tner ©efafcrpunfte aufweift. 
@n einiger ©tubent l)at bie $artenreü)e mit nur einem fteftler er« 
lebtgt, mehrere mit jwei. Sie @tra§enba&nangeftellten fc^wanften 
awifetyen 2 unb 26 gfefclern. Sie ^eit fluftuierte awifctyen 
180 unb 420 ©efunben. Sin (Sinjelfafl aeigt 140 ©efunben. 
9hm ifl eö flar, bafj bie Seifhing burä) bie «fcfttänge unb bie 
^efjlerjatyl gemeinfam beftimmt wirb. 2Ber fleine ^(erja^I mit 
fefcr großer $citiänQt serbinbet, würbe ja bem SBagenfüftrer ent* 
forecr)en, ber jwar Unfälle 3U öermeiben weiß, aber nur babureb, 
bafj er mit feinem 2Bagen fo langfam unb »orfidjtig fä^rt, wie ein 
gtofjganger gel)t, unb baburefy würbe ber wirtfc^aftlid^e SBert feiner 
Seijntng verloren werben. <Sd mu§ in folgen ftällen alfo eine 93c* 
redmungämetfyobe benugt werben, bie beiben ^aftoren gemeinfam 
genügt. ©elbfn>erftänblic# laffen fiefj bie »erfcfyiebenften Wormeln ein* 
fefcen. (Jö festen mir, bajj wir bie ©leicfywertigfeit ber Jetyler unb 
bei ^eitöerbraucfjeö am beften fcaburef) 311m 2luöbrucf bringen, ba§ 
wir ben tatfactylicty »orgefunbenen Umfang ber ©cr)wanfungen auf 
beiben (Seiten »ergletctybar machen. Die Jetyler, fagten wir, tagen 
für bie geprüften ©trafjenbafcnangeftettten awifdjen 2 unb 26, be* 
trugen alfo 24 ©rufen. Die ^eit lag ungefähr awiföen 180 unb 
. 420 ©efunben, betrug alfo etwa 240 ©efunbenftufen. «Mufti* 
ph*3icren wir bie ge&lerja&l mit 10, fo fjaben wir auf beiben (Seiten 
je 240 ©rufen. Söenn wir nun biefe aefcnfacfce Jejrteraaljl au ber 
©eftmbenaa&l abbieren, fo erhalten wir für jebeö Snbwibuum eine 
einaige Ziffer, bie einen »nfalttpunft für ben SBergletd) ber 9>er* 
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fönttc^fetten bilben mag, ba nun bct&c Letten ber Seijhmg berück 
fichtigt finb. Unter ben geprüften 2lngejMtten märe bie niebrigfU 
^'ffer biefer 2lrt bie eine* jungen 9Eanneö, ber 270 @efunben ge* 
brauchte unb gmei fehler machte. SSergehnfachen mir bte gehlergahl 
unb abbieren fie 31t ben ©efunben, fo würbe fein ©efamtmert 290, 
Sagegen ^abe ich unter geijtig regfamen (Stubenten noch erheblich 
fleinere ^Ien gefunben, bat SDtimmum lag bei 233. ©elbfber* 
ftänblich gelten alle biefe Ziffern nur für bie erfte 2*erfuchSreü)e 
j'eber 9>erfönlichfeit. 9cach mehrfacher SBieberholung oerfleinert fich 
entmeberbie^eit ober bie ^ehlergahl ober beibe. 2llö ich Ün3umt9a2 
in ber SSerfammlung ber American Association of Labor Legis- 
lation bie vorläufigen Stefultate meiner 8Jerfucf>e mitteilte, fprach 
ich mich bahin auö, baß auf ber 93afiö biefer 23erechnungömeife eine 
©efamtgiffer »on 450 alö eine brauchbare Surchfchnittöleifhing ba« 
gufiehen fcheint. Da* würbe Ijetjjen, ba§ ein SDcann, ber 400 ©efuns 
ben für bie gmblf Äarten gebraucht, nicht mehr alö fünf geiler 
machen bürfte, bei 350 ©efunben nicht mefjr alö gefjn unb bei 
300 ©efunben niebt mehr alö fünfgehn. Dagegen mürbe ich ben« 
jemgen, ber noch fürgere $tit gebraucht, aber bafür mehr alö fünf« 
gehn Jehler macht, boch nicht mehr alö brauchbar anerfennen, meil 
bie größere ©chnelligFeit nicht burch gefährliches Überfein auö« 
geglichen merben fann; für bie ^meefe einer ©trafjenbafjn fann eö 
ficherlicf) nicht barauf ankommen, fdmellfteö gfahren burch Unfälle 
gu erfaufen. Stefultate, bie Heinere Rahlen alö 350 ergeben, tonnen 
alö »orgüglich gelten, oon 350 — 450 atö befriebigenb, oon 450 biö 
550 afö mangelhaft unb über 550 alö gänglich ungeeignet; aber, mie 
gefagt, ade biefe Söemertungen gelten immer unter ber SJorauö* 
fe^ung, bafj bie gehlergahl nicht über fünfzehn jleigt, obgleich fetbfU 
»erftänblich auch biefe £iffer eine oerhältniömäfltg millfurliche 
<Se§ung iji. 

2Baö fchlie^lich baö Söerhältniö ber Ziffern gu ben tatfäcf>lichen 
2eifhmgen ber Wagenführer im betrieb betrifft, fo mürbe ich fclbflr* 
oerfiänblich bie Skrfuche überhaupt nicht ermähnen, menn nicht eine 
mettgehenbe Parallelität gu oergeiefmen gemefen märe. Stnbererfeitö 
mürbe e$ mohl faum ben <?rmartungen beö an praftifche Serfucfje 
©emohnten entfprechen, menn fich bei folcher erflen §8erfuch$grups 
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pterung fofort eine ibtak tforrefponbenj greiften Experiment unb 
2eben fcetauöfiellte. Eö festen mir oor altem btefeö $u bebenfen, 
ba§ ade jene fogenannten 3)htfterangeftellten ber ©trafjenbahn, 
Scanner im 2llter t>on über 40 fahren waren, bie aum Xtil bereitö 
ein Stferteljahrhunbert im Sienft ber ©efellfchaft flanben unb 
gerabc wegen fo langer ungetrübter Dienfoeit alö SJorbilber galten. 
Eö ift nicht ju berwunbern, bafj fie, obgleich ü)re Experimente nie* 
matö unter bte ©renje ber oon unö alö befriebtgenb bezeichneten 
getjtungen fielen, boch auch ntc^t bte ooraügltchften Ergebmffe bars 
boten; fte würben oon wefentlich jüngeren, wenig erprobten Beamten 
übertroffen, fo wie ja auch bte (Stubenten meineö Saboratoriumö 
burchweg beffereö leiteten. JDaö Entfcfjeibenbe fcheint babei nicht 
fo fehr 3ugenb unb Hilter ju fein, alö bie ©ewohnhett, mit Srucfs 
^eichen unb Diagrammen umzugehen. 3e näher fie noch ber «Schute 
flehen, befto eher werben fte in folgen $Berfudf)öanorbnungen fieh 
3ureehtfinben. Eö fommt beö weiteren ^inju, bafj eö häufig ferner 
ift, objeftt» fejt$uftellcn, wieweit bie einzelnen Unfälle wirflich burtf) 
ein SJerfchulben beö ©agenführerö herbeigeführt ftnb unb witmit 
Unjufriebenheit ber @tra§enbahngefellfchaft fich auf <£igenfcr)aften 
beö Sftenfehen erflrecfte, mit benen unfere 8$erfudje eö überhaupt 
nic^t ju tun hätten. £tehe ich <*ll bitft unb ähnliche Jaftoren in 
Betracht, bie notwenbig baö ©efamtbilb oerunreinigen, fo ift baö 
Ergebnis baö einer genügenben ftberemftimmung, um bie SBetters 
führung ber SSerfuche ficherltch 3U rechtfertigen. •Jweifelloö tonnen 
fte noch »erbeffert werben. 2lber fchon heute, gfaube ich, ">ürbe in 
biefer erflen, noch lange nicht hinreichenb erprobten gtom eine erpert* 
mentelle Prüfung biefer 2lrt, bte für jebeö ^nbiotbuum faum jehn 
SMmtten in Slnfpruch nimmt, genügen, um »teileicht ein Viertel 
ber angefüllten Wagenführer oom 2Tmte auöjufchliefjen. Eö ftnb 
SÄenfchen, bie feinen Zabel öerbienen, bie in hunbert anberen 8e* 
rufen oielletcht SBortrefflicheö leiften würben, bie auch "»cht fahr* 
läfftg ober nachläfftg ftnb unb bie nicht bienftwtbrtg hanbeln, beren 
pfnehifcher 2Kechaniömuö aber ungeeignet ift für jene eigentümliche 
Kombination, bie für bte befonbere Aufgabe beö 2Bagenführerö »er* 
langt werben follte. SBenn baburch bte Saufenbe »on Unglücföfällen 
unb bic £unberte bon Sobeöfällen auch nur aur #älfte für bie £u* 
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fünft auegefcbaltet werben fönnten, fo mürbe bem äJerfebreleben eine 
SJerbefferung gewonnen fem, bte »tätiger erlernt, alö bie meifr 
allein biöfutierten ©erbeffmmgen beö teebnifeben Apparate*. 

12. SBerfucfce im 3ntereflTe bes ©4>tff*bienfres. 

2Bo eö fidj um bie S&erbütung oon Unfällen banbelt, ifl ja 
meijtend bie Erprobung einer befonberen Siperimentabrotbobe bureb 
SBergletd) mit ben praftifeben ßrgebniffen faum möglich, ba mir 
ni^t märten mollert, bte ber (Geprüfte aunäcbft Sftenfcbenleben ge* 
fäbrbet. Sir werben bann immer nur hoffen bürfen, bat $\tl auf 
inbireften SBegen ju erretten. 3$ möchte, gerabe um bie ©renje 
ausbeuten, fofort ein fonfreteö 23«ifpiel folget Aufgaben oor* 
führen, bei bem eö ftd) um eine ganj eigenartige, fomplijierte 
feelifdje (Situation ^anbelt Sine ber größten ©cbiffabrtdgefells 
fefraften ftatte — übrigenö lange er)e baö Ungtücf mit ber „Titanic" 
fia) ereignete — fid) an mid) mit ber Jrage gemanbt, ob eö nia)t 
benfbar märe, pfndjologifcbe SDfetboben 3U erfinnen, bureb meierte 
bie ©cbifftJoffigiere b*Kmögefunben merben fönnten, bie, menn fie 
auf ber Sörücfe freien, einer unermarteten, plö^licb einfe^enben 
Situation gemaebfen fem mürben. £er Sireftot ber ©efellfcbaft 
fa)rieb mir, baß bie eigentlicbe ©efabr für bie großen @a)iffe feiner 
(Srfabrung nacb barin läge, baß ber £>ffijier jmar genau miffe, maä 
in jebet Sage au tun fei, aber bureb bie ©cbnelligfeit, mit ber eine 
unermartetc Kombination oon gaftoren fiä) barbietet, etma meim 
im 9lebel ein nabe* ©ebiff auftauet, er ntdr>t in ameefmäßigfter 
©eife reagiere. Unb jmar feien amei tjerfdn'ebene ftmen $u U> 
fürebten. €ö gäbe ©cbifföoffijiere, bie, fo »or^üglicb fie auö) mit 
allem SÖefdjeib müßten, boeb unter plöfclieb fyttiribtttynbm Um« 
jtänben aunäcbfl mie geläbmt finb. 3b« J^anblungöfäbigfeit ifl ge* 
bemmt. 3n einem 8lugenbltcf mollen fie auf ©runb beö einen 
Sinbrucfeö bmtbeln, unb ebe eö $um Jpanblungöimpulfe fommt, 
brängt fieb ein anbereö, tn'elleicbt ganj ©leicbgültigeö fyewot unb 
fuggertert bk ©egenbanblung, unb fo fetymanfen fie unb bleiben uns 
tätig, biö eö ju fpät mirb, bie rechte £>rber ju geben ober ben 
rea)ten ©riff auöaufübren. Der anbere Xnpuö bagegen empfinbet 
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nur bie 9totwenbigFeit ber @le, fühlt, ba§ nur fdjnetle J^anblung 
not tut unb fpringt wie befimumgöloä jur erften beften Sntfcheibung 
über, ohne bie wtrFlich uorhanbenen JaFtoren zu berücFftchtigen. (Sr 
Fommt »orfchnell zu einer J^anblung, bie er in ber 9tu$e t>tctlcicr>t 
niemals gutgeheißen hätte. <Sr reagiert auf einen ganz nebenfäch* 
liefen (EinbrucF, fo n>ie ja auch bei ^euerdbrunften zeitweilig SDienfchen 
wertlofefU Jpabe ergreifen, ©elbftoerfränbltch gibt eö bann ben 
britten Stnpuö, bie, welche in ber unerwarteten Sage bie ©efamt* 
faFtoren in ihrer relativen 3BichtigFeit überfchauen unb mit fafl in« 
jrinFtwer (Sicherheit fd^tteU zu berfetben (£ntfcheibung Bommen, bie 
fie bei ruhiger Überlegung gewonnen haben würben. Jür bie (Schif f 
gefellfchaften, meinte jener SireFtor, Fäme alleö barauf an, biefe 
brei £npen oon SDJenfchen auöeinanbcrzuhalten unb auf ber (Schiffe* 
brücFe an leitenber (Stelle einen SDtotm zu ^aben, ber nicht zu jenen 
zwei gefährlichen klaffen gehört. £a er über bie wirtfehaftöpfpeho* 
logifchen Bemühungen be$ ^art>arb*2aboratoriumö orientiert war, 
fo wanbte er fiefj an mich mit biefer neuen Anfrage. 

3ch h<*fo fang* h^rutnerperimentiert, um f ünftliche Bebingungen 
ZU Fonftruieren, in benen ber feelifche $>roze§ ber Sntfcheibung bei 
t>erfchfongenen Bebingungen, oor altem bie Sicherheit unb bie 
(SchneltigFeit ber Sntfcheibung meßbar gemacht werben fönnten. 3ch 
ging nämlich oon ber Überzeugung auö, bafj biefer Fomplijierte <£nt* 
fcheibungöaFt in bejtimmten Beziehungen zu einer 9teu)e einfacherer 
feeltfcher ftunFtionen flehen müffe, unb baj? bann bie nach Sloutine« 
methoben oorjunehmenbe Sföeffung fo^er einfacher ^rozeffe, wie 
etwa ber Unterfcheibungöprozefj, ber Hffoziationöprozefj, ber @ug* 
gefrionöprozef ufw. genügen würbe, um ©chlüffe auf ben Fompli* 
Zierteren €ntfcheibungöproae§ ju ziehen. £)urch biefe Erwägung 
würbe ich zu »iefoerzweigten Unterfuchungen über bie *Pf»chologie 
ber Sntfcheibung in ihren Beziehungen zu ben feelifchen Elementar« 
Vorgängen geführt, unb biefe theoretifch intereffanten ftorfchungen 
werben noch ,n nteinem Moratorium t>on (Stubenten burch* 
geführt 15 ) unb werten unö noch fewge befchäftigen. 3ch fah aber 
batb ein, bafj fie nicht zur Söfung meineö praFtifchen ^roblemö füh* 
ren Fonnten, weil fich balb ergab, baf? biefe Beziehungen yotffyn 
bem GntfcheibungäaFt unb ben ^lementarfunFtionen beö 3nbioibuum« 
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felbft wieber bei oerfäiebenen £«pen oon Sttenfdjen fe&r oerfcOiebero 
©eftalt annehmen. SCBotftc icf) imcfj ber göfung beö prafttföen 
«Problem* nähern, fo mußte icf> ben Fompliaierten £ntfef)etbungös 
Vorgang fclbft erperimentell reprobuaieren. 

2BatJ nätig festen, mar fünftlidj eine (Situation au fdjaffen, in 
ber oerfc&iebene emantitatio meßbare gtoft 01 *" burcfjeinanber wirf* 
ten, obne baß einer fidj in awingeuber Söeife alö ber bebeutfamfle 
beroor&ebt. £)ie Serfuc^öperfon würbe bann fo fdmell wie möglich 
ju entfctyeiben baben, welcher ftattov ber relatio ftärffte fei. Statur« 
gemäß begann id) auef) r)ter mit aiemlief) Fompfiaierten SJorfebtungen, 
unb erft aUmäf)hd) vereinfachte icfy ben Slpparat, bt'ö er fcbfteßtid) 
faffc unfd)einbare ftozm annahm. 2tber gerabe baö iß ja für aUe 
in weitem Umfreiö prafttfdr) au oerwertenben ^rüfungSmetboben baä 
münfdjenöwertefte. Äomplijierte Stpparate, bie befonberer (Schulung 
für bie 23ebienung bebürfen, finb für praftifc^e -Swecfe faum je fo 
empfehlenswert, wie einfache Verrichtungen, bie leicht überfebbar 
finb. Sie gtorm, bie icf> fcbließ(id) beooraugte, ifi bie folgenbe. 3rc^ 
benu{$e 24 harten in ber ©röße oon ©pielfarten. 2luf jeber biefer 
harten in ber oberen £älfte finb oier Sieiben oon je awölf 93uch 5 
flaben beö großen 2Hpbabetö gebrueft, unb jroar nur A E 0 unb U 
in unregelmäßiger Smorbnung. 3?n oier harten ifr einer biefer oier 
IBofale 21 mal unb jeber ber brei anberen 9 mal, in acht harten ber 
eine 18 mal unb jeber ber brei anberen 10 mal, unb in ad)t harten 
einer 15 mal unb jeber ber brei anberen 11 mal oertreten. 3n tner 
toten fchließu'ch »ft ein SBoFal 16 mar, jeber ber brei anberen 8 mal 
oertreten unb überbieö noef) acht oerfdjiebene Äonfonanten bei* 
gemifcht. Die Stufgabe ifr, biefe 24 harten fo fdjnell wie möglich 
in oier Raufen ju oerteilen, unb jwar fo, baß im erflen alle bie 
Äarten aufammenfommen, bei benen ber 23uchf*abe A ber bäufigjte 
ju fein fchetnt, im aweiten ber 23uchftobe E ufw. ©elbfroerftänblicb 
barf ba* Ergebnis nicht burch Zählung ber S5ucbftaben gewonnen 
fein. Seber SBcrfuc^ gegen bie SBerobrebung au b««bem unb tat* 
fächtich mit \>t\m\\tyt Zählung au beginnen, würbe übrigen* bie 
entfefjeibung fo oerjögem, baß baö ©efamtergebnid eine ungenügenbe 
Seifhmg wäre. 

<£ö wirb nun erftenö mit ber (Stoppuhr bie ^eit für ben Gfefamt* 
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uerlauf oom SöttdP auf bie erfte Äarte bis junt Dlieberlegen ber 
legten gemeffen, unb jroci'tcnö wirb bie >&&t unb Gfcarafter 
bcr $;er)ler notiert, falte harten in falfdje Raufen gelegt finb. 3$ 
fcabe ben SBerfud) mit jatylreictyen 9>erfonen angeftellt, unb es jeigte 
fic#, bajj jene öerfcfn'ebenen €igentümlicf)feiten, welche prafttfä im 
©ctyiffsbienft ^eroortreten, fid) beutlic^ unter tiefen $Berfucf>$bebins 
gungen ausprägten. SDfandje ^erfonen verlieren »ollfornmen ben 
$opf, unb fielen oon ifrnen ijl es eine penwolle Seifhmg, für bie 
fie lange £eit in Slnfprudj nehmen, ©elbft wenn bie Jefjlcrjd?! nietyt 
er&ebltd> ift, fo I)aben fie bocf> felber baS ©efül)l, bafj fie feine 
befriebigenbe (Jntfcfjeibung treffen, weil tyre Slufmerffamfeit $in unb 
fcer geriffen wirb, unb fie fiel) baburef) innerlich gelähmt füllen. 
Srrgenb welche 25ucf)ftaben fpringen für fie ljert>or unb fdjeinen als 
bie n»$tigften fic$ aufoubrängen, aber im näctyften Slugenblicf n>irb 
bie Slufmerffamfeit burefj anbere S5udjftoben fefigc&alten, bie nun 
fuggerieren, baff fie bie Wltfyvfytit unb fomit ben mistigeren fiattot 
barfteHen. Unb fo entfielt jener innere ^uftanb ber Unentf^loffen* 
$eit, ber im ptaFttfcfjen 2eben fo oer$ängraSooll werben fann. 2m* 
bere $8erfud)Sperfonen legen bie harten t>er$ältniSmä§ig ftljnell 
ben oerfdf)ie{>enen Raufen ju, unb jwar mit bem fubjeftioen @e* 
fü^f, bafj fie in ber £at auf ben erfhn 23lic£ bie be&errfctyenbe 93ucfc 
flabengruppe erfannt ^aben. Das ^iffernmaf ige Ergebnis aber jeigt, 
bafj fie fo oiele gelter machen, wie eS bei ruhiger Überlegung aus« 
gefäloffen wäre. Die erfte befle Heine SBudjftabengruppe, bie ifjr 
2fuge feffelt, madjt auf fie unter bem Srucf ber <£ile fo flarfen 
<£inbru<f, ba§ alle übrigen für ben Slugenblicf gehemmt fdjeinen unb 
&afh'g bie falfdje <?ntfd>eibung getroffen wirb. @d)lief}lic& aber fcebt 
ftc£ bie ®ruppe ber ^erfonen fceroor, bie ben 2*erfuc$ nidjt nur 
»er^ältniSmägig fönen, fonbern audf> mit wenigen ^efclern burefc 
führen, unb es ift cfarafteriftifö, ba§ fie bie Durchführung beS 
GrperimentS meiftenS als eine erfreuliche, anregenbe getfrige S3e* 
tätigung empfinben. 3fn allen fällen folgt bie SkrfudjSperfon ganj 
bem ©efamteinbruef, ben fie oon ber Shföflabenmenge erhält, unb 
gerabe baburety lä§t fiel) bie qualitative Sßannigfaltigfeit einer praf« 
tiföen Lebenslage mit biefer iHircheinanbermiföung auantitatio bc* 
ftimmbarer S&föjtabengruppen »ergleföen. 
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ftberblicfe \<f> bie ©efamtergebniffe mit biefer Verfud)$anorb* 
nung, fo mürbe id), wenn eö fid) nur um bie ^eitbauer Rubelte, 
fügen, baf} jeber ber in weniger al* 80 ©efunben bie Serteilung 
ber harten oollenbet, in feinen <£ntfd)eibungen fd)nell ijt, oon 80 biö 
150 nod) aiemlid) fa)nell, oon 150—250 langfam unb bebäc&tig, 
für Situationen, bie prompte Jgkmblimg »erlangen ju bebäd)tig, 
unb bajj, wer über 250 ©efunben gebraust, au ben Unfdjlüffigen 
gehört, bie in <Sntfd)eibung forbernber Menölage $u lange fc^wan* 
fett. 25ic $eit, bie für bie blofje Verteilung ber harten nötig ift, 
fpielt biefen ^iff*™ gegenüber eine fefcr fleine Stolle unb faun oer« 
nad)läffigt werben. 3d? Me fämtlid)e «Perfonen, e&e fie an ben 
€ntfc$eibungöoerfud) ^rangingen, anbere 24 harten, auf benen 
nur ber 23ud)flabe A ober E ober 0 ober U einmal grojj gebrueft 
war, in oier entfpred)enbe Raufen fortieren laffen. Die Durchs 
fcfmittöjeit hierfür liegt etwaö työtyer alö 20 ©efunben. 3rn weniger 
alö 18 Sefunben wirb eö nur oon red^t fd)nelleu ^nbioibuen burd)« 
geführt, über 25 ©efunben bebeutet eö fd)on 2angfamfeit. (Eö ift 
aber fefjr c^rafterifh'fd), bafj bie S3erfud)tfergebniffe ber beiben 
Experimente burd)auö nicfjt parallel ge^en. 3)iand>er, ber biefe blo^c 
Sortierung ber harten feftr fd)netl oorjunefcmen oermag, ijt oer« 
$ältniömafjig fetyr langfam bei jenem Sntfdjeibungöerperiment, ba 
bie Spawpttfit jenem befonberen für unfere Aufgabe allein maßgebend 
ben 2lft ber 2Jergleid)ung ber J^ftoren juge&ört. 25ei bem bloßen 
Sortieren fyat aud) Übung im Jlartenfpiel einen gewiffen Einfluß, 
bei bem €ntfd)etbungöoerfud) fommt aber aud) baö nicfyt in (frage. 

2Bir betonten fd)on, bof? eö felbfroerflänblict) ebenfo wichtig fei, 
bie geiler 3U berü<ffid)ttgen. ©n blofj fdjnelleö Verteilen mit »ielen 
gefjlern d)arafterifierte ja ebenfallö ein für praftifd^e ^weefe un* 
geeignete* feelifdje* Softem. Die befonbere 2Jerfud)öanorbnung mit 
ben oier oerfd)iebenen X»pen oon Kombinationen erlaubte nun aber 
bie geiler ungleid) ju bewerten. SBenn ein 23ud)ftobe 21 mal unb 
bie brei anberen nur je 9 mal oorfommen, fo war eö fid)erlto) fefcr 
t>iet leichter, bie @ntfd)eibung ju treffen, alö wenn ein S3ud?ftabe 
15 mal unb bie brei anberen je 11 mal erfdjeinen. 3e leidjter bie 
@ntfd)eibung, bejto gewichtiger mufj ber Irrtum fein. Sie befonbere 
2lnred)nung be* Srrtumö unterliegt natürlid) einer gewiffen SBill* 
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Für. 2Bir entfcfn'eben unö bahin, jcbcn geilet in ben harten, in benen 
ber bominierenbe 23uchf*abe 2t mal wieberFehrte, mit 4 au be* 
rennen, ben fehler in bot 18 S3uchflabenFarten mit 3, in ben 
16 SöuchflabenFarten mit 2 unb in ben 15 23uchffabenF arten mit 1. 
©obalb bie fehler in biefer 2Beife berechnet unb abbiert werben, fo 
läf?t ftö) eine ©umme unter 5 alö fehr fichereö unb »otlFommen 
äiwerläfft'geö Sntfcheibungöurteil charaFterifieren, 5—12 al$ brauch 
bar, 12—20 alö unficher unb über 20 alö unbrauchbar. Um beiben 
ftaFtoren, bem 3«fterbrauch unb ber Jefjleryu)!, genüge ju tun, 
multiplizieren wir fc^Ite§Itc^ bte fo berechnete gehlerjahl mit ber 
€>eFunben$ahl unb fragen cor, bafj ein ^robuFt unter 400 ein 
Reichen oollFommener ^uöerläffigfeit für fet)r fchnelte richtige (£nt* 
fd)eibungen in fomptijierter Lebenslage beFunbet; 400 — 1000 be* 
beutet bann bie SBreite einer normalen oerläpchen ©eijteöart, 1000 
biö 2000 ifl noch auöreichenb, 2000—3000 unjuoerläffig unb über 
3000 gon3u'd) unbrauchbar. 

9lun ift e$ Flar, bafj bie eigentliche 9>robe auf ben SBert biefer 
SWethobe bireFt nicht geliefert werben Fann. 2Öir jogen ja gerabe 
bedfjalb biefeö 23eifpiel jur 2>emonftration ber befonberen (Schwierig* 
Feit h^^n. gtatfehe Sntfcheibungen, baö h*i§* bie $<x\U, in benen 
ber SÄann auf ber 23rücFe entweber ju lange jögert, biö er überhaupt 
eine Sntfcheibung trifft unb fo ein SSerhängniö heraufbefchwört, ober 
in benen er blinbtingö in ber Jpaft eine (htffcheibung trifft, bie er 
bei ruhiger Überlegung felbft oerurtetlt hatte, finb ju feiten, als bajj 
für experimentelle -JwecFe bie ©ruppe biefer Männer etwa ben 
SJhtfterFapitänen gegenübergeftellt werben Fönnte. Sie «Probe mu§ 
fomit gewiffermafjen inbireFt gemacht werben. 3cf> W>* &ah*r »">r* 
nehmtich bie SSerfuchöergebniffe mit bem verglichen, waö bie ein« 
Seine «perfon auö ihrer eigenen Sebenöerfahrung über ihr »erhalten 
in Fompliaierten unerwarteten Situationen, bie fchnelle (Sntfcheibung 
»erlangten, ju berichten wufiten, unb fchlie&lich mit bem, wad ihre 
^reunbe »on ihnen in folcher Sage erwarten würben. Sie perfön* 
liehen Unterfchiebe finb aufjerorbentlich grofj unb jeigen fich als 
fehr erhebliche auch innerhalb Flemerer ©nippen oon 9>erfonen, bie 
im übrigen ganj ähnlichen SSilbungögrab unb ähnliche Übung haben. 

Unter ben »orgefchrittenfren (Stubenten meines Moratoriums, 



12. 9Mit$e im 3ntereffe tot <5($iff$bien|fc«. 



61 



bie aiemltch gleichmäßig gefault unb auch gleichmäßig an 8$er* 
fuchöarbetten gewöhnt ftnb, »ariierte btefeö ^robuft auö geblers 
unb ©efunbenjab* 3tt>tfchen 348 unb 13 335. Der flctnfle SÖert 
ftettte eine ^eitbauer t>on 116 ©efunben unb eine geblerfumme ton 
3 bar: bret harten, bei benen bie ©chnnerigfett bte größte mar, ba 
ber bominierenbe S5uchftabe mir 15 mal unb bte anbeten bret je 
11 mal t>or!amen, waren in falfche Raufen gelegt. Die färjefre 
>Jeit unter ben Saboratoriumöfhibenten mar 58 ©efunben, aber für 
btefeö Snbtötbuum ergab ftch, nach ber angegebenen ^Berechnung ber 
gebier, eine geblerfumme »on 13. Die größte $af>t tarn baburch 
Suflanbe, baß ber SSerfud) 381 ©erunben in Stnfprucb nahm unb 
irofcbem eine geblerfumme »on 15 flehenbfieb. £ö tfl charafte* 
rifltfch, baß bie SBerfucböperfon mit bem fleinften ^Jrobuft wirtliche 
greube an bem SBerfucb b^tte, bte mit bem längten aber petm>olle, 
organifch fich in Söefdjwerben bePunbenbe 2)finuten Durchlebte. Die 
einreihige Stnorbnung in ber £)rbnung btefer ^robufrja^len laßt 
itatfirltch nicht bie »ergebenen ©ruppen erfeimen, ba nunmehr 
Diejenigen, welche bltnblingö bie Sntfcbetbung fcfmell treffen, aber 
»tele gehler machen, baö gleiche ©efamtergebniö aufwetfen, wie bie, 
welche wenig gebler machen, aber $u lange jögern. Die Überetnfrirm 
tnung ber Stefultate mit ben ©elbftctyaraftertfterungen tjt häufig 
ganj überrafebenb. 3n irgenb eine unerwartete, plö£ltch auf« 
tauchenbe (Situation ifl jebermann gelangt, unb »ielen hat ftch bann 
ibr eigenes feelifched ©erhalten fcr>r beut(tcr) eingeprägt. @te wtffen 
ganj gut, baß fie nicht fcbnell genug ju einer gntfebeibung fommen 
lomtten, ober baß fie oorfchnell $u einer fallen <&ttfcheibung 
ftürjten, ober aber, baß fie gerabe in folgern Slugenbltcf ftch ruhig 
unb fieser füllten unb mit fejtem Snjltnft fchnell ben 3Beg be« 
febritten, ben fie auch nach reiflicher Überlegung gemalt f)&tttiu 
Die SSerfuc^öergebniffe befunbeten fo häufig eine SJeftätigung biefer 
©elbftbeobachtung, baß gerabe btefer Erfolg mich erwarten läßt, 
baß eine wettergebenbe Prüfung ber SÄetbobe ü)re prafttfe^e 35rauc^ 
barfett behmben wirb. Daö tjt ja Aar, baß bad gelb für btefe 
SDiethobe ein wetteö ift. 2Öaö »om ©chifföbienft gilt, gilt in rttcr)t 
geringem SJfoße auch *>om (Jtfenbahnbienft unb »on jahlteicben ins 
bufrriellen Stnforberungen. 
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II. Die Shrtlefe ber geeigneten tyetfonlid^etten. 



2Bir Ratten SJerfucbe biefer 5lrt als SJeifpiel jener Srperimente 
tyerangejogen, bei betten eine fpejtftfdje 2lnorbnung nötig wirb, um 
einen Fomplijierten (SeelenaFt miniaturartig ju wiebertyolen. 2Bir 
betonten Dagegen oon oorntyerem, ba£ felbfloerftänblicf) aucty bei 
bem SBagenfübrer ber eleFtrifa>n SBafcn ober bem ©ajiffSoffiaier 
ufw., biefe eine geprüfte JunFtion nic^t bie einjige pfod)opbt)fif(f>e 
Seiftung oon eintraf terifltf c^ec 25ebeutung ijt. 2öer etwa bie pfnefn* 
fef)en JDiSpofitionen, bie für ben (Seeoffijier notwenbig ober wenig* 
flenS wünfcfcenSwert finb, näber gerlegen wollte, mürbe noc£ manche 
ßigenfeftaft finben, bie ber pfndjologifdjen Unterfucfwng gugänglid} 
ift, unb um bie fid) boeb bei ben Prüfungen niemanb Fümmert 
2>aS gilt bereits für bie einfadjjfcn pfoä)opb»fifcf)en (Sinnes* 
leijhmgen. @o wirb »om ©cbiffSleiter »erlangt, ba§ er im 9*ebel 
bie Stiftung eine« begegnenben ©djiffeS burd> bie «Rebelbornfignale 
erFennt. Dabei Fümmert fu$ aber niemanb um bie im pfnd>* 
logiföen Moratorium längft feftgeftellten pfnc^ifäen Söebingungen 
ber ©cballloFalifation. 2Bir wiffen beifpielSweife, wie biefe 2oFate 
fation öon bem ^ufammenmitFen & cr faiben Obren abfängt, unb 
welcbe Irrtümer burtfy oerfä)iebene $örfäljigFeit ber beiben ©ebörS* 
organe entfielen müffen. SBä^renb nun bie Slugen beS @d)iffS* 
letters auf* genauere geprüft werben, fteben auf ben 95rücFen großer 
©ctyiffe Banner, beren ©etyör niemals unterfua)t nmrbe, unb bie 
nur aud zufälliger Srfa^rung tnelleidjt wiffen, ba§ fie auf bem 
einen £tyr fernerer $6ren als auf bem anberen, unb in bem naioen 
©lauben finb, bafj, weil fie mit bem einen £>tyr alles feljr beutlicty 
watyrnebmen Fönnen, fie mit bem einen normalen £>br nun aud> 
fnnretd)cnb ben ©ctyall loFalifieren Fönnen. <£S ift berfelbe Irrtum, 
ben Arbeiter etwa bäufig begeben, wenn fie glauben, baß fie, wenn 
eines ibrer 2fugen bie ©ebFraft eingebüßt ober »erlebt ober eine 
Zeitlang äußerlich oerbunben ift, fie bann mit bem anberen guten 
2luge nod) genügenb für ityre wirtfäjaftlicfyen Aufgaben gerüftet finb, 
weil fie ja mit bem einen STuge alles beutlia) unb Flar erFennen 
Fönnen. @ie wiffen nidjt, baß bie beiben 2(ugen gemeinfam not* 
wenbig finb, um jene pfndf>ologifd>e @tmtbefe b*f3uft*W*n/ out $ 
welche 5er ©efi($tSeinbrucF in bie richtige Entfernung oerlegt wirb, 
unb baß fie ba&er in ber JabriF fortwä^renb in ©efabr finb, bie 
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Entfernung eitteö Stabeö ober eine* anberen 2Äafchinenteil$ unter« 
fcbafcen unb mit ber ^anb gmtfd^en bte SRä&er ober Keffer ju ges 
raten. Die experimentelle ^fnchologte n>trb bte Geeignetheit ber 
$)erfönltchfeiten von ber nieberften bte $ur työdjften roirtfchaftlichen 
2lrbctt unb von ben nteberften ©inneöfunftionen biö ju ben fotn* 
plijierteffcn pfochologtfchen Seifrungen planmäßig nach bem ©tanbe 
ber eraften ^fnchologte unterfuchen müffen. 

13. SSerfuchc mit Sclcphonifttnnen. 

2Benn mir 23etfpiele heranziehen »ollen, um barjulegen, rote 
bie STnforberungen eineö S3Jirtfcr>aftöberufeö nach alten möglichen 
d^araftenfHfcr)en Junftionen unterfudjt »erben fönnen, fo »trb jidj 
baju ber 23eruf bes ©eeofftjierö weniger eignen, »eil er ju »eit* 
führenbe 9lebener6rterungen »orauöfe^en würbe. Daö ^rinjip (ä^t 
fich einfacher an flar überfeh&aren tccr)nifc^en berufen bartegen. 
%<S) greife alö »etfpiel bie junftton ber Slelephontfrm herau*, mit 
ber ich mich ebenfalls eingehenb befehäfttgt habe. Der Smlajj für 
biefe Unterfuchung fam auch hier t>on aufjen au$ bem SBirtfdjaftö* 
(eben felbft h^auö. Der fcelephonoerfehr, ber wie bte ©tatifti? 
geigt, in bejug auf SSerbreitung unb 23enu§ung in Sfmerifa weit über 
alleö in Europa übliche hinaufgeht, tjt bort gnxtr unter flaatltcr)er 
9Tuffta)t, nicht aber wie in Deutfchlanb in ber J^anb beö ©taatetl, 
fonbem unter ber Leitung von 9)riüatgefellfehaften. Der Dienfl 
fpt'elt fich, ba eö fich ja um neue Einrichtungen hanbelt, metfienö 
unter brigtenifch vorzüglichen SBebingungen ab, bagegen ftellt er an 
bie ^Pfnche unb bie Nerven ber 5tngefreUtcn au§erorbentliche 31m 
forberungen. Der 5£elephonbenu§er ift fich ja feiten barüber flar, 
»te viele Xetu)anblungen in ber Zentrale ju erlebigen finb, btö ber 
Stnfchlufj ^etrgefleKt unb gelöft ift. 5Bon bem Moment, ba ber 
€>prechenbe baö Telephon abhangt, bte ju ber Trennung ber S3er* 
binbung, finb im tnptfchen gfall 14 gefonberte pfwchophvftfche StFtc 
notmenbig, vorauägefegt, bafj bie Xelephonifttn fchon nach &er erften 
gtage 2lmt unb Stummer richtig verflanben hat. Daö (Bnftem ift 
baö 2ichtftgnalfpj>em, baö nunmehr ja auch m Berlin allmählich ein* 
geführt wirb; ftetä »trb 9(mt unb Stummer zugleich gerufen. Die 
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II. Die SluSIefe bfr geeigneten <|)erf5nttd>feiten. 



2lnforberungen beö ^ublifumö gegenüber bem Sienft finb freiließ 
stet fchärfere alö bie in Suropa. <Zi ift nun übereinflimmenbe <£r* 
fabrung ber ©efeltfchaften, baß biefen 2lnforberungen nicht mehr 
genügenb gebient werben fatm, wenn bic einzelne Xelepboniftin in 
ber ©tunbe mehr alt 225 Stnrufe $u erlebigen bat. Sie ©tatiftif 16 ) 
3eigt, baß in nicht feltenen garten biefe £abl Übertritten wirb, 
in ertremen gälten biö über 300. 3*or allem ergibt fich, baß in 
furjen ^erioben gefleigerten Slnbrangeö für einige Minuten jus 
weiten baö £empo »on jebn Stufen in ber SDtfnute erreicht wirb. 
9cormalerweife wirb bie 2aft unter ben 2lngeftellten fo »erteilt, baß 
etwa 150 Slnrufe auf bie @tunbe fommen, unb nur in einer SBor* 
mtttagöfhmbe unb in einer Slbenbfhinbe erbeblich barüber tynaut* 
gegangen wirb, ©efebiefte Verteilung öon Raufen unb auögiebige 
Stubeeinrichtungen unb ffltynltcfyetf ermöglichen eö, baß bie gut ge? 
eigneten ^erfönuchfeiten biefe Seifhmg ohne Übermübung ad)t biä 
neun ©tunben ben £ag burebfübren tonnen. 2lnbererfeitö ijt eö 
nur natürlich, baß eine folebe angefpannte, fdmelle unb boch forg« 
fame £eifhmg, bei ber s>or altem baä fc^ndlc Sofatifieren beö rieb* 
tigen 2ocheö eine fchwierige, boch unerläßliche Seifhmg ifl, nur oon 
einer öerhältniömäßig {leinen £abl menfehlicher 9leroenf»fteme ge* 
(eifiet »erben Fann. 2>ie Unfähigkeit, bie STufmerffamfeit längere 
£eit fnnbutcf) fo angefpannt holten, ober fo fd)nelle Bewegungen 
auszuführen ober bie zugerufenen Rahlen richtig 3U behalten, führt 
hier ja nicht, wie im ^all beö Söagenführerö ber (Straßenbahn 3U 
töblichen Unfällen, wohl aber jur ßrmübung unb jum fchtießlichen 
nerööfen >$ufamm<nbrucb ber STngejtellten unb jur Jlonfufion im 
Stfenft. 2)aö Srgebniö ift, baß bie ©efellfchaften fortwährenb einen 
erheblichen Xeit berer, bie in ben <Dienft eingetreten finb unb bie 
flbungäfcbute innerhalb beö Sienjleö burchgemacht h<*& en / 
einigen ^)robemonaten wieber enttaffen muß. 2)a eine einzige ©e* 
fellfchaft, bie BellTelephone Company allein 16000 XelephonifHnnen 
befchaftigt, fo hon&dt eö fich babei um ein äußerlich bebeutfameö 
Problem, baö neben ber ©efunbheit ber Sfngeftellten unb ber ©es 
bulb ber Xelephomerenben auch bie rein wirtfehaftlichen »erhält* 
niffe ber ©efellfchaft bebeutfam berührt. Sebeö jugelaffene junge 
Stäbchen, baö in Beziehung auf ©ehör, ©eficht, Schulung unb 
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allgemeinen perfönlichen ginbrutf ben (Sintrittöbebingungen enfc 
fpricht, erhält nämlich oom erften Sage an auch mährenb ber 
Übungömonate in ber Stelephonfefmle bereit* ein fleined ©e^att »on 
SBarf 70.— ben 9Jtonat, baö, nachbem bie ©chule abfofoiert unb 
in ben Zentralen fclbft bie praFtifehc Übung einfefct, fich fchnell 
fleigert. SBenn nun innerhalb beö erflen Jpalbfahreö, in bem noch 
»ollfommen unter Bufficht gearbeitet wirb, mehr alö ein drittel ber 
urfprünglieh Eingetretenen wegen Ungeeignetheit cntlaffen werben 
mufj, ober wegen Überanfrrengung ben Sienft au oerlaffen wünfeht, 
fo ijt ber wirtfchaftliehe (Schaben offenbar ein fe&r ^o^er. Die 
$anbibatinnen werben monatelang für eine bloge ttbungäleifhmg 
bejaht, unb fie fefbft »ergeuben ihre $tit unb Jtraft mit ber Eins 
Übung einer 2lrbeit, bie ihnen bei feiner anberen SÖirtfehafttleifhmg 
nü^lich fein fann. Unter biefen Umftänben ijt cö nicht überrafchenb, 
bajj ein grofjfläbtifcheö ©nftem fich mit ber grage an mich wanbte, 
ob id) nicht im ^ntereffe ber SGBiffenfehaft ber grage näher treten 
fönnte, wie weit fich bie pfnehifche Geeignetheit ber Slngeftellten 
im oorauö experimentell beurteilen liefjc. 

9tocf)bem ich ben Sienft in ber Zentrale etwaö näher flubiert, 
Farn ic^ 3 U ber Überzeugung, ba§ eö ^tcr nicht angängig fein würbe, 
ben Xelephonaft alö folgen im <£rperiment ju mieberholen, fonbern 
baß e$ richtiger fein würbe, bie ©efamtfunftion in ihre 23eflanb* 
teile aufoulöfen, unb bie Prüfung auf eine ganje SReihe t>on Sie« 
mentarerfchetnungen auö^ubehnen. 3eber einzelne biefer feelifchen 
2lfte tonnte bann nach bekannten SDZethofcen unterfucht werben, ohne 
ba§ irgenb welche befonberen ^Beziehungen jur eigentlichen Xele? 
phonierteifhmg beibti feflgehalten würben. 3ch häbe t>ie erjle ©erie 
oon telephoniebefliffenen SEliäbchen, bie nur im Hilter jmifchen 17 
unb 23 fahren in bie Schule aufgenommen werben, in bejug auf 
acht oerfchiebene pfncf>ophnftfch« gunftionen geptöft. 3<h abfrrahiere 
babei oon einigen antbropemetrifchen 9)ieffungen, bie ich zufügte unb 
bie fich auf bie Sänge ber ginger, Atmung, ^ulögefchwinbigfcit unb 
3lhnltcheö bezogen, fowte ich <*u<h wwt ben SSerfuchen abfehe, bie 
fich auf Sehfchärfe, ©e^örfd^rfc, Seutliehreit ber Sluöfprache unb 
thnlicheö bezogen. Sie Prüfungen würben tetlö gemeinfam in einer 
größeren klaffe angejtellt, teilö inbwibuell. 

TOünfUr&er<j, $fod»oIoflt« unb «8irtf*aft«Ieb«n. 5 
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Die gemeinfamen 9>rüfung*»erfu(be bejogen fi$ auf ©ebädjt* 
m*, SlufmerFfamFeit, Sntelligena, ©enauigFeit unb ©d)nelligFrit. 
3d) d)araFterifiere fie mit ein paar ©orten im eisernen. Den @e* 
bacbtni*öerfud) jtellte itf> fo an, bafl id) ber gangen JÖaffe oon 
über 30 $tauen 3unad)fl jmei oierftellige, bann jnm fünfteilige, 
5n?et fed)*f*ellige ufro. bi* fd)liejjlid) aroölfflellige Labien Iangfam 
»orlaö unb »erlangte, bafj fie fobalb id) ein (Signal gab, fie nieber« 
fdjrieben. Der 21ufmerFfamFeit*i>erfud), auf beffen 2lu*nufcung tc^> 
befonberen SBert lege, ftüfcte fid) auf eine in ber experimentellen 
9>föd)ologie ber inbioibuellen SBerfdjiebenbeiten fdjon ^äuftg benufcte 
Sttetbobe, bie id) nur für bie befonberen $mdc variierte. 6* banbett 
f icf> barum, in einem gufammenbängenben Stejrt einen beftimmten 
&ud)ffaben burcf)juflra'cf>en. 3fcbe ber beteiligten im ^laffengimmer 
erhielt biefelbe erfle @eite einer an bem Xag crfd)ienenen Rettung. 
3d) betone, ba§ e* eine neue Rettung mar, ba burd) bie SfceutgFeit 
5e* Snbaltö eine ern>ünfcf)te 2lblenFung ber 2lufmerFfamFeit ge* 
fcfmffen rourbe. 3luf ein gegebene* (Signal $in, fatte nun jebeö 
3)fäbd)en in 6 Sfönuten alle a'* im Xert mit ber SBletfeber burd> 
auftreiben. 9fcad) jeber SDtfnute mürbe ein ©locFenfignal gegeben 
unb jebe batte bei bem Ölocfenfdjall ba* SBort gu markieren, wo fie 
flanb. (£* lief fid) nun ermitteln, erften*, nneoiel 23urf)ftabcn in*« 
gefamt in ben 6 fDttnuten erfannt unb burd)geftrid)en waren, jroets 
tenö wie oiele jwifeben bem 3lnfang unb bem in ben 6 SRinuten er* 
reiften <£nbpunFt überfprungen waren unb brüten*, wie fid) ba* 
SöemerFen unb ba* Überfprmgen auf bie 6 ÜÄinuten »erteilt. <£* 
3eigte fid) in ber £at, bafj in jeber biefer brei Stiftungen ftarfe 
inbwibuelle Unterfd)iebe 3utage traten. 

Einige 83etfud)*perfonen burd)jlreid)en »iel, aber überfpringen 
aud) t>iel, anbete überfeben fafl niemal* ben gefugten S3ud) flaben, 
aber fommen Iangfam »orwärt*, fo bafj bie ©efamtjabl ber burd) * 
frrid)enen S3ud)ftoben Flein wirb. SSor allem aber jeigt fid), bafj 
einige jnxit 3uerft Iangfam »orwärt*Fommen, aber »on ber 3weiten 
ober brttten SHmute an gleid)mafjig auf t'brem 2eijhmg*nioeau 
bleiben. 2fnbere fefcen oielleid)t fofort mit t>er$altm'ömägig guter 
Setfhmg ein, aber nad) brei ober »ter «Dlinuten gebt ibre STufmerFfam* 
Feit in bie 23rüd)e unb bie £abl ber bemerFten 93ud)f*aben wirb immer 
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Hemer, ober bie ^afcl ber unbemerften, überfeinen wirb immer 
grö§cr. v£>d)roanfurtgcrt btt 2lufmerffamfett, tf)te ©cfwäcfren wie 
ihre <5tär!en, laffen fich mit »iel Detail* überbKcfen. freilich barf 
baö ntc^t alö Sfofmerffamfeitdmafj im allgemeinen gelten, fonbern 
nur für triefe gana befonbere Slufmerffamfeitöleiftung. 

Die brttte 9>robe, bie mit ber ganzen Ätaffe vorgenommen 
werben fomtte, beaog fich auf bie Sfntelligena ber ^Beteiligten. 9hm 
mürbe bie 5 ro 8*/ Sfntelligena ju prüfen fei, unä fchnell in bie 
fompliaierteften Unterfuchungen unb Erwägungen einführen. Eö 
ijt baöjenige Äapitel ber inbwibuellen ^rüfungöpfno)ologie, bad, 
gana befonber* im Dienfte ber ^äbagogif, nach manchen 9tto> 
tungen auch im Dienfre ber SDtebi'am, fer)t eingehenb Durchgearbeitet 
worben ifl. 9lid)t feiten iß bejtritten werben, ba§ wir überhaupt 
ba$ Stecht hätten, oon folgern zentralen 3fntell ig cnjfaftor 3U fpredjen, 
unb bafj wir vielmehr biefe fcfyeinbar etnbeitticf>c 2eifhmg felbft wieber 
in eine 9teü)e oon anberen Vorgängen auftöfen müßten. Die neueren 
päbagogifchen Unterfuchungen fpredjen aber boch lebhaft bafür, 
ba§ wir neben alten (£inae(oorgängen ober germfferrnafjcrt überbalb 
alter biefer eine nicht weiter zerlegbare J^igteit anerf ernten müffen, 
burch welche bat Sfabwibuum fein SBiffen, feine (Erfahrungen unb 
feine Gräfte ben Aufgaben anpa§t unb bienftbar macht. Die Staffen« 
rangorbnung ber ^cr)üler nähert fich in gewiffer ©renae ber 
teHigenjabfrufung ber Äinber, unb wenn bdbti boa) nod) 3U fehr bie 
SSetfchiebenheiten bei gfleifjed ober beä rein mechanifchen ©ebächt* 
niffeö unb anbereö mitfpielen mögen, fo ifl eö boch jebenfallö für 
einen gut beobachtenben 2ehrer ntct)t fchwer, bie (Schüler ber klaffe, 
bie er genau fennt, nach ft)rer aUgemeinen Sfotelligena ungefähr ju 
orbnen. 9hm ^at fich ^erauögeflelft, ba§ biefer Sntefligenagrab im 
©djulerperiment an oerfchiebenen einfachen geifrigen Seijhmgen ge* 
meffen werben fann. Unter ben mannigfachen oorgefchlagenen, für 
päbagogifcfce ^weefe erbauten SKethoben fdjemt nun eine oon 
Site* 17 ) eingeführte Unterfuchungäweife am auoerläffigfren, ba feine 
Grgebniffe t>on allen mir befotmten bie hödjfte ttbereinftimmung 
3Wtfcr)en ben ©erfucftfrefultaten unb ber ©chulrangorbmmg auf« 
weifen. Der SJerfuch befielt barin, ba§ eine längere Steide oon 
SÖortpaaren augerufen wirb, beren jebe* jwei togifdj aufammens 

5* 
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gehörige Begriffe barftellt. ß$ wirb bann fpäter ein* ber Sorte 
wicber genannt unb bie aScrfuehtyerfon h«t ba$ ^gehörige ©ort 
&u reprobujieren. 58erßtetcr>öt>erfucr>€ haben bargetan, bafj e* ficf) in 
ber %at ba nicht um blofje ©ebäehtniöleifhingcn, fonbern in erfler 
2hne um ^ntelligenjleifrungen hanbclt Sie fehr günftigen <£rgeb* 
niffe, welche biefe SKethobc aufwies, »eranlafjten mich, fie nun 
ebenfalls anjumenben. 3a) benufctc für ben SBerfueh 24 $)aare 
logifeh »erbunbener ©örter, bie felbffoerjtänblid) ganj im £r* 
fahrungSumfrei* ber ju ^Jrüfenben lagen. $m\ weitere #laffem>ers 
fua)e tagen an ber Peripherie ber ^fnehologie. Sie ©enauigfeit 
ber Staumunterfcheibung würbe babura) gcmeffen, bajj jeber erfl bie 
Brette, bann bie 2änge eineö golioblatteö burd) BleifeberpunFte ju 
halbieren fcatte, unb bie Bewegungöfchnclligfeit fchliefclid) baburch, 
bap jeber »on einem ©chlagftgnal biö ju einem anbercn, bat aefm 
©efunben fpäter erfolgte, fo»iel ^idVcfbewegungcn »on beftimmter 
©röfje mit bem Bleiftift auf bem Rapier ju maä)en hatte, wie möglich. 

9Jach biefen &taffem>erfuchen ging ich ju tnbwibuellen groben 
über, unb jwar lie§ id) erftenö jebeö 9)läbd)en einen $)acf oon 
48 harten fo fd)nell wie möglich in »ier Raufen fortieren unb maf} 
bie $eit in Jünftelfcfunben. ©er folgenbe SJerfueh, ber fiä) auf bie 
ßfenauigfeit ber Bemegungäauäfuhrung bejog, »erlangte, ba§ jebe 
im Sifwtbmuö t>on SRetronomfchlägen mit ber Bleifeber brei »er« 
fcfnebene fünfte auf bem %\\d) $u treffen oerfudfjt. 2tn jeber ber 
brei ©teilen mar ein ©chreibpapterblatt fixiert mit einem feinen 
$reuj in ber Wtitte. Die 25Ictfet>erfpt^e follte ben Äreujungöpunft 
ber 2inien treffen, unb bie BleifeberpunFte auf bem Rapier zeigten 
bann an, nrie weit bie Bewegung t>om £ie( abgeirrt mar. Sine ber 
Bewegungen »erlangte bie solle ©trecfung beö Slrmeö, unb jwei 
anbere Belegungen tonnten mit halbgebeugtem 2lrm ausgeführt 
werben. $d) harte biefe* eingeführt, »eil bat treffen ber richtigen 
£öä)er im Schaltbrett beö Xelepfjonamted t»on großer OBicbtigfeit 
ijt. ©er le§te inbwibuelle SSerfua) mar ein SrffojiationSerperiment. 
3ä) rief jebem feehö SBorte ju, wie Buch, ,£auö, Siegen, unb lieg 
fie fo fcfmell wie möglich bat erjte Sort auöfprecfjen, bat ihnen 
in ben ©inn fam. Sie ^eit würbe nur in pnftelfetunben ge* 
meffen, ba feinere SBerfuehc nicht beabficfm'gt waren. 
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Die Qlebäcbtnidrefultate ergaben/ ba§ eö ntc^t jroecFmäfjig mar, 
bie mctjc alö jebnftelltgen ^iffernoerfucbe $u berücfficbngen. 3>n 
ben fedjö SJerfucben mit acht*, neun« unb jefmflelltgen Ziffern n>ar 
bie geringfte g;*bf er 3 a bl 2 > °' c grö§te 29 unter ben 54 gebier* 
möglicbFeiten. 23ei ber 21ufmerFfamFeittprüfung mit burcbftricbenen 
SJucbfwben war bie geringfte ^abl ber beamteten 93ucbfwben 107, 
bie gröfjte $af)l 272, bie Fleinfte -tobl ber überfeinen $ucbf*aben 
war 2, bie größte 135. Dtefer (entere ftalf oon abnormer gtücbtig* 
Feit ftanb freiließ ganj ifoliert, im wefentlicben fcbwauFte bie 3a$I 
ber überfeinen «öuebfroben jwifc^en 5 unb 60. Serben beibe 
Labien miteinanber in SBeatebung gefefct, fo ergibt fieb alö baö 
befle ©efamtergebniö baö Durcbftreicben oon 236 Söucbflaben mit 
nur 2 überfeinen, ober »on 257 mit 4 unbeachteten. Sie <£injels 
beiten in bejug auf ben Xwpuö ber SlufmerFfamFett fonnten nic^t 
in unfere oergleicbenbe Slbfcblufjtabelle eintreten. 3ene äßortoer* 
fuetye, bie inbireFter ^ntettigenjprüfung bienen follten, ergaben, ba§ 
oon ben 24 3Borten niemanb mebr alö 22 re»robu$ieren Fonnte, 
wäbrenb bie Fleinfte $afyl 7 mar. Die gebier ber 9toumfcr)ä§ung 
lagen für beibe SDfeffungen jufammen jwifeben 1 unb 14 WtiU\? 
metern, bie $eit für bat ©ortieren ber 48 Äarten lag jwifeben 
35 unb 58 ©eFunben. Die Stffojiation^jeit, für bie fecb* frei affo* 
jierten SEBorte auf ammengenommen, tag 3wifcr)en 9 unb 21 ©eFun* 
ben. Die <£rgebniffe ber $k\t>tt\ud}t nufcte icb ntc^t auö, ba »iele 
Seilnebmer überbauet niebt in bem urfcrünglicb eingebaltenen £em»o 
folgen Fonnten. 

&erfcbtebene SBege waren offen, biefe SRefultate redfmerifcb 3U 
oermerten. 3dj feblug ben einfachen 2Beg ein. gür jjebe ber ge* 
Fennjeicfjneten geiftungen flellte icb bie SRangorbnung ber 2Räbd)en 
ber. Diefefbe $anbibatin, bie im ©ebäcbtniäoerfucb bie fiebente ©teile 
fyittt, fwnb mit 9RücFfid)t auf bie $af)l ber burcbftricbenen 23ucf>ftaben 
an fünfzehnter ©teile, mit ScucFficbt auf bie überfebenen 93ucb 5 
ftoben an brttter ©teile, mit 9tücf fttir>t auf bie »erarbeiteten logtfdjen 
25egrtff$»aare an einunbjwangigfter ©teile, mit Stücfficbt auf bie 
(3enautgFett ber 9taumfcr)ä§ung an elfter ©teile, mit StücFficbt auf 
bie Slffo^iationdjett an feebsebnter ©teile, unb mit SÄücFficbt auf bie 
3um ©orderen notmenbige -Jeit an fedftfter ©teile. 9labm icb ben 
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Surrhfchnitt tiefer Slangwerte, fo gewann ich eine gemeinsame 
Slangorbnung. (Selbffaerfränblich fcat biefe Berechnung »iel 
fällige*, ba fie aUen (Srgebniffen gleiten Söert beimißt. fönnte 
beffer erfcheinen, bem Sfatelligenaoerfuch ober bem Slufmerf famfetes 
»erfuch einen höheren ÜBert beiaulegen, inbem man bie ©rgebniffe 
gewiffer SSerfuche mit 2 ober 3 multipli$iert unb baburch einen 
fco&en ober niebrigen Slang in ber beftimmten Steide $u flärferer 
©eltung bringt. Um aber junächft alle SBillFürlichfeit auöju* 
fehlten, begnügte ich mich bei biefem erjten 2ltmäherung$oerfuch 
mit bem einfachen SSerfafcren unb betrachtete bie fo gewonnene 
@tufenretye alö 2lu6brucf ber experimentellen Srgebniffe. 

ÜÄit biefer Slanglifte »erglichen wir mm bie praftifchen Sie* 
fultate ber Selephongefellfchaft, nachbem brei 3Äonate »erfloffen 
waren. £iefe brei SKonate Ratten hingereicht, um boeh wenigften* 
im allgemeinen jwifchen ben SSeften, ben brauchbaren unb ben Uns 
geeigneten eine geroiffe ©Reibung herguftelten. Saö ßrgebniö beö 
SSergleieh* war im wefentlichen befriebigenb. ^unac^fl hatte bie 
etwad ffeptifche SEelephongefellfchaft einige langerprobte Xele« 
p&onifttnnen in ben Äreiö eingemifcht, o&ne ba§ ich wujjte, wer 
fie waren. Ratten unfere pfnehologifchen SSerfudje baö Srgebnte ge« 
bracht, bafj biefe Xelephoniftinnen, bie ju ben beften jaulten, in 
ben £aboratorium£oerfuchen niebrig flanben, fo wäre bie Unjuoer« 
läffigfeit ber 2aboratortumömet&obe baburch ^tnretc^enb bewiefen. 
SxJtfächKch aber ergab fich nun, bajj biefe alö tüchtig erprobten 
£elepf)omftinnen in unferer Sifle obenan flanben. 3fr fämtliehen 
8Serfuch^reir)en waren fie unter ben fünf beften, unb ihre ©efamt* 
leifhmg flellte fie an bie ©pifce. SSor allem aber waren bie 
©chlechteften unferer Slangorbnung auch in ber praftifchen £ienft« 
erprobung allmählich al($ ungeeignet erfaratt unb auö bem JDienft 
auägefchieben. Sie UbereinfHmmung war allerbingä feine oolfc 
ftänbige. @ne ber (Geprüften fwnb auf ber pfndjologifchen Slang* 
lifte ziemlich tief, währenb ba$ Slmt berichtet (jatte, bafj fie fich 
6iöf>er alö tüchtig bewährt hotte. %mt\ anbere, benen wir ein fehr 
guteä «Seugniö ausschrieben, würben oom SÄmt nur alö genügenb 
bejeichnet. 9lun würben aber gewiffc Unftimmigfeiten felbft bei 
einer 3bealmetf)obe noch twrfommen, ba felbjtoerftänblich nach brei* 
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monatlichem £>ienft noch fem enbgültigeö Urteil gefällt werben fann, 
unb alleriet ftebenumftänbe hmeinfpteten tonnen, ftebenumflanbe, 
bie ben bloßen gfaftor ber pfnchophpfifchen Geeignetheit überbecfen 
mögen, ©efchwächte ©efunbheit mag ben ©eetgnetften ^mbem; 
auferorbentlicher gleij} unb energifcher SBtlle mag auch ben Uns 
geeigneten eine ©eile ju tüchtigen Seifhmgen führen. 2Jor allem 
aber b<mt>«lte cö fich nur um ben Anfang ber Unterfuchung, unb 
bei ber SBeiterführung werben fich jweifelloö noch beffer ausgewählte 
^rüfungömtttel jufammenjtellen laffen* £a$ (Srgebntö mar jeben* 
faltö oollfommen genügenb, um in ber Xelephongefellfchaft felbft 
ben SBunfcr) nach energifcher SBeiterfübrung ber SSerfuche tm 
fommenben Sfatyre ju erwecfen. Sluch fyitt follten bie Unterfuchungen 
an ben »erfchiebenffcn ©teilen in Singriff genommen werben, um 
ein, bireft für Xaufenbe von &ngeftellten, inbireft für baä ganje 
9J?affenpublihim fo wichtige^ praftifdjeö Problem ber 2öfung näher« 
gubringen. Jür unä fyiet foUte bat Xilepboniftenerperiment aber 
nur ba$ &eifpiel eineä SBerfabrenö fein, baö nicht fpejififche ©e« 
famtleifhmgen, fonbern eine längere Steide »on Steilleiftungen im 
Dienfte einer tt>irtfcr>aftltc^en Arbeit unterfucht. 

14. ©ti<hprobcm>erfuche. 

Sic SRetbobe fo(df>er Stichproben, burch welche einzelne feelifefye 
ftunfttoncn mit einfachen Jpilfömitteln unb in furjen 83er« 
fuc^6retf)cn annäfternb gemeffcn werben, 1)<xt innerhalb ber $)f»cho* 
logte ju lebhaften Erörterungen &nlafj gegeben. Sie wiffenfchaft« 
lic^e Theorie »erhielt [ich gunächfl fehr jurücfhaltenb, alö folche 
„£eftö" befonberö für @chul3Wecfe sorgefchlagen würben. @ie tauch« 
ten in einer $tit auf, in ber ba* Sfntcreffe noch oollfommen an bie 
Probleme ber allgemeinen menfehlichen ©eele gebunben war unb in 
ber eigentlich überhaupt noch *«« SSerjtänbm* für bie SBiffenfchaft 
oon ben inbwibuellen SJerfchiebenheiten erijtierte. S&or allem lagen 
bie fragen brr angewanbten <pf»chologie noch fo weit entfernt, ba§ 
lebiglich bie «Dcagfräbe ber theoretifchen gorfchungöarbeit herbei* 
gejogen werben fonnten, unb ba lie§ fich betm boch nicht »erfennen, 
bag eine wirflm) wiffenfehaftliche 2mal»fe ber ^erfönlichfeit in 
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ihrer feineren ©truFtur niemalö erfdjöpfenb burch eine Sfteffung 
oon «Reaftionös unb Stffojtationöaetten unb ähnlichen fdjnell prüf* 
baren ©genfchaften gewonnen »erben Fönnte. £iefe ©pröbigFeit 
erfcfyeint vmt aber ^eute bereite längfl altfränFifch. Die SDletboben 
felbfi finb injwifchen fo oeröietfac^t, baf? für feeltfche 2TFte wie 
©ebäcbtni*, SlufmerFfamFeit ufw. jebeömal £u§enbe oon £efU jur 
Verfügung freien, bie ben feinften Verzweigungen ber gunFtionen 
angepaßt finb, unb auf ber anberen ©eite ift baö Sntereffe an ben 
inbwibuellen Unterfchieben unb fchliefjlich ba$ an ber angewanbten 
9>fochologie fletig gewacbfen. <£rft babureh ift bad Verftanbniö für 
bie eigentliche &ebeutung ber XefhJ gewonnen, benn, in ber %at, 
ü)r SBert liegt burchaud in ihrer 23ejtebung ju ben praftifeften 
Problemen. 2öo tbeoretifche fragen beantwortet werben follen, 
werben fdf)lie§lich bie langen Verführenden ber pf»cr)ologifchen §or* 
fcfmng niemals ganj 3U erfe^en fem, unb felbft wo t$ fich um 
tbeoretifche Probleme im (Gebiete ber menfcbliefcen Variationen unb 
Korrelationen bänbelt, werben bie einfachen Xejtä immer nur bie 
twrbereitenbe Arbeit liefern Fönnen, bie wirFliche Ausführung wirb 
eingehenderen Unterfucfmngen vorbehalten bleiben muffen. 2Bo eö 
fich bagegen um praFtifche Aufgaben ber ^äbagogiF ober 3furi$s 
prubenj ober Sftebijin ober ganj befonberti nun ber 2&trtfc$aft 
banbelt, ba wirb folch ©tichprobenerperiment fouoeräne Vebeutung 
erlangen Fönnen. 2(ufd feinfte Fann eö fich ben befonberen Aufgaben 
anfchliefjen unb in Furjen @rperimentalreiben bie 3nbit>ibualität mit 
Stücfficht auf befonbere Seifhmgen abtaften. 

Die einjige ©djwierigFeit ber ÜÄetbobe liegt eigentlich »n ihrer 
Seichttgfett. Sin Verfahren, baö mit fomplijierten Snjtrumenten 
rechnen mufi, fdjrecFt ben Saien ab unb wirb nur 00m ©efchulten 
benufct. Vor allem benFt ber Ungefchulte nicht baran, folche 2lppa* 
rate felbjt 3U Fonjtruieren ober umjugefralten. Senn aber nich« 
weiter nötig ift, alö SBorte ober Rahlen ober (Silben ober Vilber 
ju benufcen, ober wie in ben betriebenen Verfuchen -Jeitungöblätter 
unb ähnliche*, fo glaubt jeber fich berechtigt, bae" Verfahren an« 
auwenben unb ganj nach Saune burch ein neue*, oermeintlich beffereö 
3U erfe^en. Sie SJcannigfaltigFett ber oorgefdjlagenen Xeftd für 
©naeffunftionen ift benn auch bereit* faft unüberfehbar 18 ). (Jö ift 
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ficberlicb ^eute öiel nötiget, in biefe Un3abl oon SBorfcblägen Orb' 
nung 3U bringen unb für gewtffe #auptt>erfuc$e fefie formen $u 
Raffen, alö bic blofjen SBariationen ju oermebren. Die Jpaup tgefabr 
aber liegt barin, bafj ber an pft>c^o(ogtfcr>e Saboratoriumearbeit ntc^t 
©ewöbnte leicht bem ®lauben unterliegt, ba§ foleb ein SSerfucb 
rein meebanifcb angeftellt werben fann, obne forgfame Söerücfc 
fidjtigung ber gefamten 93ebingungen unb SSegleitumtfänbe. £abureb 
fc^t eine gemtffc ©robbeit beö SJerfabrenö ein, bie bura) bie £eft* 
metbobe felbft ntd)t fuggeriert wirb. £er »Jcicbtpfncbologe ift fieb 
gu feiten barüber Kar, wie »iele anbere pfwctyifcbe ftunftionen neben 
ber, melcbc ibn im 3lugenblicf intereffiert, in baö aablenmägige Chr* 
gebniö ^memfptelen mögen, wäbrenb ber gefeilte Moratoriums* 
beobaebter inflinftw auf alle wefentlictyen 9cebenumf*änbe SRücffid>t 
nimmt. Die eigentliche 2luöfübrung ber SBerfucbe würbe baber wot)l 
aud} inmitten beö praftifeben bebend nur bem in pfycf>ologifcf>en 
SSerfucben Geübten unb ©efcbulten überlaffen bleiben müffen, unb 
felbfberftänblicb wirb aueb oon faebmännifeber ©eite allein ber 
Storfeblag für bie befonbere Jorm ber 2$erfucb$anorbnung auöju* 
geben faben. 9htr ber ^Jfncbologe etwa wirb beurteilen tonnen, wo 
eö angezeigt fein mag, bie wirtfcbaftlictye Seifhmg in ü)re $om* 
ponenten 3U ^erlegen unb in ibren Sinjelbeftanbteilen erperimen* 
teil ju prüfen, unb wo bie ^unttion > n ^ rer ©nbeit erbalten 
werben mufj. 

15. Material aus ben Greifen ber 3nbuftrie. 

gällt aud) bie eigentliche Arbeit ben ^fncbologen $u, fo werben 
bie Vertreter ber Söirtfchaft felbß fcf>r mof)l auf bie «Steden bins 
rceifen fönnen, an benen bie pfnc$o(ogifd)en Jeebel angefegt werben 
follten. 3$ b<*&* micr) im legten ^abre mit 200 größeren inbus 
ftrielten betrieben 2lmerifaö in &erbinbung gefegt, bie ben »er« 
fcfn'ebenften ©ebieten ber Snbufhie unb beö SSerFebröwefenö jus 
geborten, $u eigener Beobachtung fanb icb nur bei wenigen bie 
3eit, aber überall bat icb bie Leiter felbft um «uö fünft 3cb er* 
funbigte mia) in auöfübrlicben Briefen naefc ben befonberen pfncbi* 
fcf>en Qualitäten, bie für bie »ergebenen Slrten ber 2trbeit oom 
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©tanbpunft ber Söetricbötcttcr notroenbig erfreuten, fragte nach ber 
9tö(fftc(jt, bie bei ber Bnjtellung bet 2eute auf biefe pfncfjologifchen 
©efichtSpunFte genommen würbe unb bat um ©rfahrungSmaterial 
barüfcer, roie mit 3nbünbuen, bie für fceftimmte Sttbett ungeeignet 
finb, fich bei anberer Arbeit bewährt Ratten. £ie Antworten, bie ich 
»on alten (Seiten erhielt, fchmanften $m\föm ein paar toertlofen 
feilen unb langen £enffchriften, bte in einigen fallen fich aus aus* 
führtiehen Gutachten {amtlicher SlbtcilungSchefS großer Betriebe au* 
fammenfefeten. £er gemeinsame ©runbton war entheben ber bcö 
ftarfen SntereffeS an ber ihnen eigentlich burchweg neuen frrage* 
ftetlung, gleichoiel, ob bie Antworten t>on 9>apierfabrifen ober 
SBafchinenfabrifen, t>on Jleifchpacfcrcien ober »on Brauereien, »on 
eteftrife^en ober öon ehemifchen Smbuffrien, von SBarenhaufern ober 
oon Sifenbafjngefellfchaften, t>on J^üttenwerfen ober oon Buchbrucfe* 
reien famen. Überall hieß es, baß fie fich eigentlich um bie pfnchi* 
fchen eigenfefjaften ber Singefteilten niemals mit Bewußtfein ge* 
fümmert fytiten. @ie hatten natürlich n>or>I barauf geachtet, ob fie 
fleißige unb ehrlich* unb fluge unb getiefte unb friebfertige Seute 
in ü)rem Betrieb fyttten, aber gerabe alles baS fyattt ich m meinem 
SRunbfchreiben vorweggenommen unb betont, baß eS fich um folche 
©efichtSpunfte nicht tyanbtk, fonbem um bie befonbere Befchaffen* 
heit ber SlufmerffamFeit, beS ©ebächtmffeö, beS BorftellungSlefcenS, 
ber ^tyantafte, beS ©efühls, beS SBillenS, ber UfcungSfähigfeit, ber 
©uggeftibilität, beS SfaumfinneS, beS ^ettftnnetf, beS Unter* 
fcheibungSwrmögenS, beö Urteile ufw. Äurj, ich fcctonte fo ener* 
gifch wie möglich btn oben entwickelten ©egenfafc ber ofcjeftfoen unb 
ber fubjeftioen feelifchen Betrachtungen. 

SSährenb nun fojufagen alle Antworten auf meine Briefe be* 
funbeten, baß ben Problemen ber ofcjeftitjen ?>fochologie bisher in 
ben SBirtfchaftSbetrieben Peine befonbere 2£ufmerFfamFeit gefchenFt 
nnirbe, tritt nun boch mit ganj unerwarteter ©tärfe baS ©efüfjl ber 
Betriebsleiter heruor, baß h»« in ^at ein für baS SirtfchaftS* 
leben außerorbentlich Sichtiges unb BebeutfameS berührt fei. SBon 
ben »erfchiebenften ©eiten mürbe bie Bereitfchaft fceFunbet, baS 21ns 
ftellungSprofclem unter bem pfnehologifchen (SJefichtSwinFel au fru* 
bieren, unb nicht wenige finb gerabeju mit €nthufiaSmuS in biefen 
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neuen 2Beg eingelenkt £)a mein Material überwiegenb oon febt 
großen betrieben flammt, in benen Arbeiten oerfchiebenfter Art, in 
einzelnen gälten mehrere bnnbert »ergebene Arbeitsformen neben« 
einanber beffcben, fo febrt natürlich febr ^auftg bie SBerfieberung 
wieber, baß, n>enn ein offenbar fleißiger, tüchtiger SOlamt fich bei 
einer fceifrung nicht bewahrt, «in SBcrfuct) mit ihm in einer anberen 
Abteilung gemacht würbe unb bann häufig burch foldje äserfchte* 
buttgen ber rechte 9)la§ für ihn gefunben »erben fönnte* Arbeiter, 
bie fich an «einen Apparaten oor^üglicb bewährten, waren aus 
näcbft gänjlicb unbrauchbar an großen Sttafcbinen, bei benen aus* 
giebige Bewegungen nötig waren unb umgefebrt. Sunge Seute, 
benen es tro§ Janger SBerfucbe unb beflem SBillen unmöglich war, 
gewiffe automatifcbe fföafcjrinen ju oerforgen, erwiefen fich bei fefcr 
»iel fcbwierigerer Arbeit in berfelben Jabrif als beroorragenb tüchtig. 
Arbeiterinnen, bie fcheinbar nacbläffig unb unaufmerffam waren, 
wenn es fich barum banbelte, mehrere Vorgänge gleichzeitig $u 
überwachen, brauten es ju oorjüglichen Stiftungen, wenn fie nur 
mit einer einzigen Arbeit befcbäftigt waren, unb wieberum wirb auch 
bas umgefebrte Verhältnis berietet. 

3cf> greife ein paar lonfrete Beifptele heraus. Sine Bleifltfts 
fabrif fcbreibt mir, baß bie Arbeiterinnen in einer Abteilung ftets 
mit einem ©riff ein Jtofcenb Bleiftifte aufgreifen müffen, nicht 
mehr unb nicht weniger, SDiancbe lernen baS fofort fpielenb unb Oer* 
bienen hob« Söhne. Anbere lernen es niemals, trofc fortgefefcter 
Übung. SGBcrben bie, welche in biefer Abteilung »erfagen, in eine 
anbere binübergenommen, wo fie bie ©olbplättcben forgfam aufs 
3utragen baben, bamit bie SBlctfHfte gefrempelt werben tonnen, fo 
erweifen fie ficb oft als febr tücbtig, obgleich bie Arbeit große 
©enauigfeit oerlangt Um ein Beifpiel auch bafür anjufübren, 
wie fcbembar nah oerwanbte Seifrungen, wemt fie auf ungleiche 
pfochifchc gunftionen aurücf führen, bodf) oerfchiebene Sfobwibuen »er« 
langen, gittere ich ben Bericht einer ber größten Jabrüen beS 
fcmbeö. 3n ben Abrechnungsräumen ift eine große 3ar>t Stäbchen 
bamtt befcMftigt, Settel, auf benen bie 2ohnabrechnungen flehen, 
anberen $ttttin gu^uorbnen, auf benen bie einzelnen @tücfe Oer* 
rechnet finb. 33on jeber Beteiligten wirb oerlangt, bie jugehörigcn 
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fettet fo fehnell wie möglieh ^erauöjufucf)en. Dafür geeignete 
«Arbeiterinnen bewegen bie fettet fo fehnell, bafj ein £anebenftehen= 
ber überhaupt feine einjige -fohl lefen fann, unb trofcbem aeigt fich, 
ba§ faum ein fehler auf 10 000 -Settel fommt. ©ne aroeite Spes 
ration »erlangt aber, ba§ oon ben betteln, fobalb fie georbnet finb, 
bie -Jahl fo fehnell wie möglich auf eine Olbbiermaföine übertragen 
wirb, beren Saften wie bie einer @d)reibmaf#ine arbeiten, unb 
nun ergibt fich, bafj bie «Dtöbchen, bie bei bem Sortieren bie fehnell* 
ften, juoerläffigjten unb fehlerfreieren finb, für bie fehnelle Über« 
tragung auf bie Saften ber 2Kafäine oft gänalich unbrauchbar 
finb. @ic brücfen bie falfchen Saften unb machen fehler beim 
Übertragen ber ©umme oon ber SWafchine auf bat Rapier. Um* 
gefegt bie heften Slbbiermafehinijtinncn finb oft unbrauchbar lang* 
fam, ungenau unb unjuoerläffig an ben ©ortiertifchcn. 

«öeifpiele biefer 2Jrt laffen fich in* Unbegrenzte Raufen. 91ber 
währenb bie gana großen betriebe burch folche 2lufftellungen a« 5 
näehft beweifen wollen, ba§ fie für jeben tüchtigen Arbeiter irgenb* 
n>o einen geeigneten 9>la£ finben fönnen, wenn fie fich bie SDJüfce 
geben, genügenb au fuchen, fo wirb baburch sunäc^ft boch bettriefen, 
wieoiel für bie Seifhing oon bem perfönlichen Jaftor, ben per* 
fönlichen (Jigenfehaften abfängt, bie burch blofjen guten SBillen 
unb Übung nicr)t auögefchaltet unb nicht umgewanbelt werben fönnen. 
Siefer Satfaehe gegenüber ift bae* triel (£ntfeheibenbere, bafj auuaehft 
bie weitaus meiften 2Trbeitöbetriebe nicht fold>e grofje 3Äannigfaltig* 
feit unter einem £)aehe bergen unb ber Arbeiter, ber für bie übers 
nommene Seifhtng nicht taugt, meifthin in ber gleichen gfabrtf über* 
haupt feine Gelegenheit fyabm mürbe, feine ftarfen ©eiten aur Q$eU 
tung au bringen, ober wenigftenö gegen bie üblen folgen feiner 
febrcacben leiten gefchüfct au werben. Seiftet er au wenig in Qualü 
tat ober Quantität, fo oerliert er einfach feine ©teile unb unternimmt 
ben neuen SScrfuct) in einem anberen SBerf unter ben gleichen ^u* 
fallöbebingungen, ohne eine irgenbwie tiefere ©nficht in feine bes 
fonberen pfwchifcfjen (Sigenfchaften unb beren 23eaichung au befon« 
beren 2lrbeit$funftionen gewonnen au haben. 2lber felbfl in ben 
großen betrieben, in benen oielerlei Slrbeit nebeneinanber »orfommt, 
ift gar nicht baoon bie Siebe, bafj ber einaelne planmäßig an bie 
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l>fjjcf>DloQtfd^ nötige ©teile gehoben witb. Die baju nötige 
Kombination oon 23ebingungen, oornehmlich baß, wenn er an 
einem ^>la§ fich unfähig erweift, ein geeignetet 9>la§ ge* 
rabe frei tft, unb baß er felbft für bie anbere Slrbeit 2uft fjat, 
unb baß bie Beamten feine 95rauchbarfeit für ben anberen 9)la§ er* 
fennen, ijt feiten realifiert 2luch bort gehört er einfach jur @t^ar 
berer, benen gefünbigt wirb unb bie burch bie üble Erfahrung nicht 
etwa bereichert, fonbern oerarmt finb, ba fie in hohem 2Dtoße ©elbft* 
oertrauen unb Sfrbeitöfreube eingebüßt haben. 

2Baö wirflich not tut, wenn biefe unenblict)e SJergeubung oon 
9)fcnfchenmatertal, biefe fläglich« Söerfümmerung oon SlrbeitSfreube 
unb biefe @cf>äbigung ber TOtrtfd^aftlic^cn Seifhmg enblich, wenn auch 
nicht befeitigt, fo boch oerminbert werben foll, tft eine forgfame 
Durcharbeitung ber oerfchiebenen notwenbigen 2fcbeitSfunftionen. 
(Sine bloße Einteilung in bloße ^nbujtrieflaffen wäre baUi oon 
feinerlei 2Bert, ba felbft eine eng umgrenzte 3htbuftrie SCrbeiten ber 
pfnchologifd) oerfd)tebenften gfa™ 1 *« umfaffen mag. 3ch ^öbe in 
Slmerifa beifpielSwetfe bie SSerbältniffe einer gabrif fhtbiert, in ber 
nur eine einige SDtofchine ^ergeflellt wirb. Dtefe SDlafehine befteht 
aus 250 Steilen, bie aus ben oerfchiebenften SKaterialien gearbeitet 
werben muffen. Jaft jeber biefer Steile oerlangt oetfehtebene 23e* 
atbeitungöptojeffe, fo baß ficherlich mehr als ein halbes Xaufenb Oer« 
fchiebenartiger Arbeiten in bem einen gtobriffornpler oerrichtet wer« 
ben, unb jebe fe£t, wenn auch oon ganj ungelernten Arbeitern 
erlebigt werben Hörnten, boch 3 ur guten Durchführung befonbere 
pfochophöfifche ©genfehaften ootauS. Dabei laffen fich bann freilich 
gerabe unter bem pfodfjologifchen ©efichtspunft größere ©ruppen 
bilben, ©ruppen, in benen mit Stücfficht auf bie beanfpruchten 
©eelentätigFeiten häufig Stiftungen bicht beieinanber freien, bie oom 
inbufrrietechmfehen @tanbpun!t weit ooneinanber getrennt finb. 

Diefc Smalofe ber einzelnen Arbeiten fann aber nun ficherlich 
burch bie -tOcttarbeit ber erfahrenen Shtbufttiebefliffenen aufs Ftäf* 
tigjte geforbert werben. £atfächltch enthielten oiele ber Antworten, 
bie ich «wpfing, betet« ausführliche Beiträge ju folcher wittfehaftlich 
pfochologifietenben (SbataftertfttF bet oetfehiebenen 2ltbeitSgruppen 
oon ben einfachen ^Betätigungen bis ju ben feinften unb fefwietigs 
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jlen wirtfchaftlicheu getftungen, unb 3war nicht nur mit «Kücfficht 
auf bie gunftionen be* Arbeiters, fonbern häufig auch in fcejug, auf 
bie 2eifhmgen bcr Betriebsleiter. 3n groben Umriffen fann ja auch 
ber Jernerffchenbe fich ein ungefähre« Btlb »on ben pfnchifchen 
Slnforberungen im ©njelfaUe machen. Die feineren 9hiancen ber 
Unterfchiebe t>on Arbeiter 3U Arbeiter ergeben fich aber bocf) nur au« 
ber intimen Kenntnis beS betriebe«. Sßieber greife ich ein Beifpiel 
heraus. Bei ber befannten <3e$mafchine 2Jtonornpe, beren t>ie(c 
Stauf enbc im täglichen ©ebrauch finb, erfchien es mir, ba§ bie 
©dmelligfeit ber Seifhing baburch bebingt fei, bafj bie Ringer- 
reaftion fo fchnell wie möglich erfolgt. Die Stobrtf bagegen fyat 
herauSgefunben, ba§ baS wefentlichfle Moment für bie ©efchwinbig* 
feit in ber <$efamtleifhmg bie gfibigfeit ifl, eine Steide oon ©orten 
bem ©ebächtm'S ein3uprägen, ehe fie gefegt werben. Der Arbeiter, 
ber oerhältniSmäfjtg langfam bie Xaften bearbeitet, Fommt fcfjlicß« 
lieft fchneller oorwärts, als ber, welcher jn>ar rafch arbeitet, aber 
oiele Raufen machen mufj, um bie (Steden im SOfanuffript 3U 
fuchen unb fich mit neuen SBorten 3U »erfehen. 

Die Jaftoren, bie 3ufammen3ubringen finb, waren fomit 
erftenS bie tatfäcftfictyen Erfahrungen ber Betriebsleiter, 3WeitenS 
Beobachtungen beö rcirflichen Betriebes burch einen gefeilten 
^Pfnchologen, brittenS pfnehologifche (£rperimentalunterfuchungen an 
erfolgreichen unb erfolglofen Arbeitern unb viertens experimentelle 
Arbeiten über bie normale ätariierbarfeit ber für bie Stiftung ifyxxah 
terifrifchen feelifchen ^unftionen. Bei ber weiteren Durchführung 
folchen Programms wirb bann fcbltefjltch forgfam ju unterfcheiben 
fein 3wifchen benjenigen ©genfehaften ber ^erfönlichfeit, bie ber 
bauernben, ererbten Anlage 3U3ufchretben finb unb benjenigen, bie 
fich unter ben Einflüffen ber Umgebung, burd) Ziehung unb @chu« 
lung unb burch befonbere Übung, fowie burch fchlechte unb gute ©n* 
wirfungen ber Umwelt entwicfelt haben. @inb biefe erworbenen 
©genfehaften auch tatfädjlich 3unächfl 3U bleibenben DiSpofitionen 
geworben, fo ift ihre Umgeflaltung boch immer möglich, «n& &»< 
Glre^en, in benen Seränberungen 3U erwarten finb, werben aufs 
genauere 3U ermitteln fein. Der inbioibuelle pfnchologifche 9tr)»$ 5 
muS, bie ©gentümlichfeiten ber Sfufmerffamfeit unb beS ©efüblS* 
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lebend, beö ©ebäd)tmffeö unb ber SBiHenöenergte, ber geiftigen 
£tmüM>atfett unb €r$onxttteti, ber Unterfrf>tefcdempftnMtcf)Feit unb 
ber ^)^antafie r ber ©uggeftibilität unb ber ^ntttattve unb anberei 
»erben ge»iffermajjen in jebem ftall $u unterfuchen fem, aber in 
jeber folgen ©ruppe muffen bo<$ befonbere ^Beziehungen unb be« 
fonbere Schattierungen beamtet »erben, wenn ben 2(nfprüd)en bes 
ftimmter ©irtfchaftttätigFeiten gebient »erben fotl. 

Dabei Fann nicht genug SBert aua) auf eine JunFtion gelegt 
»erben, beren ^rüfbarfeit burch befonbere £iperimentalreihen noef» 
nicht hinreichenb burchgearbeitet ift. 3ch benFe an bie inbfoibuelle 
©gentümlichFeit oerfchiebener SRenfchen, in »erfchiebenem 9Ka§e au* 
ber Übung SRufcen ju jiehen. (Sine an beftimmtem SebenöpunFt oors 
genommene Prüfung einer oeränberlichen gfihigFeit beFunbet ja in 
ber JCat beti Srgebni* breier ftaFtoren, ber urfprünglichen Slntage 
für bie Seijtung, ber urfprünglid>en Anlage für ben Jortfchritt burch 
Übung unb bie tatfäd)ltd) biö bahin bura)gemaa)te Übung. &n 
geringe« 2Ra§ bisheriger Xramierung für bie beftimmte Strbeit jus 
gleich mit einer höh*" efäfugfeit &on ber 2Bieberho(ung 3U profi* 
tieren, mag ben einzelnen für bie Aufgabe beffer inflanb fegen, aU 
eine lange Übung mit geringer JähigFeit, au* neuen Übungen ©es 
»um 3U jiehen. Die gegenwärtig prüfbare 2eifhmg mag im erflen 
gall Heiner fein alö im jnxiten, unb trofcbem »ürbe ba$ Snbfoibuum 
ber »irtfa)aftlia)en Aufgabe fd)ltepch beffer genxtehfen fein. SBir 
müffen befonbere (Srperimentalreihen fd)affen, burch »eiche biefe 
^Iajtijität beo* pf»choph»fifchen StpparaW aU eine felbffönbige ßigen* 
fcf>aft btt 3nb»ibuumö unterfudjt »irb 19 ). 

©elbftocrflänblich ift fofo)e pfnehologifche Durcharbeitung ber 
»irtfdjaftlichen XätigFeit noch fo in ihren erften 51nfangöftobien, 
oa§ ber ©ebanFe an eine pofitioe Zuteilung Der 23et>ö(Ferungös 
elemente 3U ben oerfchiebenen SBirtfchaftöfunftionen »eit jenfeitö 
heute erreichbarer ©renjen liegt. 33or allem »ürbe ja auch fetbft 
mit ibealen &ngfeichungämögtichFeiten eine Jülle oon Jtenbenjen 
ber praftifchen Durchführung entgegenmirFen. Die taufenb fojtalen 
unb totalen ©rünbe, bie h*ute auf bie 23eruf$»ahl entfeheibenb eins 
»irFen, »ürben ja auch »eiterhin in $raft bleiben, unb bie perföns 
liehen Neigungen unb 3>ntereffen »ürben unb follen auch »«terhin 
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bat grofjc <Schwungrab ber wirtfchaftlichen Wtaföim bleiben. £a§ 
geifrungafähigfett unb greube an ber Arbeit fieh nid^t beefen, ift 
auch ben Wattonalöfonomen wohl befannt. ©orgfame ©njelunter* 
fuchungen famen ju bem ßrgebntö, „ba§ ber auf gewetfte qualifizierte 
Sertilarbeiter, ebenfo wie manche anbere 2lrbeiterfategoric, fetner 
Arbeit oft frefto feinbfeltger gegenüberftcht, je rüstiger er ift, bat 
heifjt, je höher er bejaht wirb. 2lrbeit$lof>n unb Brbetttfreube 
flimmcn nicht aufammcu, fonbem »erhalten ftd) oft umgefehrt pro* 
portional" 20 ). ©olehe 2lbnetgung gegen bte Arbeit wirb bann aber 
immerhin burch bat eigene ©erlangen nach ben ^ö^eren gönnen über* 
wunben, unb fo entfeheiben benu boeh im legten ©runbe überalt 
bte freien perfönltchen ©efühlögrünbe. ©idjerlidj bürfen biefe nun 
nicht burch eine 6er>örblicr>e Sntfcheibung erfegt werben, bte ben 
einjelneri etwa auf ®runb pfnehologifcher (Srperimente borten nötigt, 
wo er feiner Anlage nach für bat SGBirtfchaf töleben ber Nation unb 
für ben eigenen SBirtfehaftSfranb am heften hwwafjt. Der U- 
ratenbe SBirtfe^aftöpfne^ologe fytt alfo oernünfttgerwetfe fein an* 
bereö $it\ im 2luge, alö betben ^arteten, bem betrieb wie ben 
3lrbettfuchenben, sunäc^ft baburch £>ienfte $u leiflen, bafj bie Uns 
geeigneten rechtjeitig, unb bat het&t, frühjeittg gewarnt werben, unb 
baf? tuelleicbt gewtffe poftttoe Jptnwetfe auf bte geeigneteren Xätig* 
feitägruppen ben negativen SBarnungen jugefügt werben. 

3>on ber Übernahme einer ©erantwortltchfeit Fann natürlich 
überhaupt leine 9tebe fein, ba auch ber pfnehifeh Geeignete ju wirf* 
liebem Erfolge, ganj abgefehen von ben äußeren $uf alligf etten, eine 
Steide oon Üftebenetgenfchaften bebarf. Daju fommt, bafj alle biefe 
pfnd>otogifcr)en ^ngletchungäbemühungen, wie wir fcfjon früher be« 
tonten, ficr) niemals auf fcte (Jrtreme beziehen. 2)er ungewöhnlich 
begabte weifj, wo er hingehört, unb ber ungewöhnlich Um 
begabte wirb ohnehin auögefchloffen. (?ö h<*nbelt fM> nur um 
bie Übrigbleibenben t>ter fünftel ber 29?enfchheit, beren (Erfolgt 
chance geweigert werben fann, wenn bie pfnehologifche ©leichung 
erft einmal mit wtffenfchaftltchem ^kl&ewufjtfein in bie Sebent 
berechnung eingefegt werben wirb. 2Bte weit ein @tücf oon btefer 
Slrbeit fchltefjltch an bie (Schule wirb übergehen müffen, ift eine 
fokale (frage, bie unter ben »erfchtebenften ©efichttpunFten be* 
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tradjtet werben mug, unb bte über bie ©renjen unferer Unterfucfcung 
binauöfübrt. @ta>rlid) gehört baö pfpci)ologtfd)e Saboratortumd* 
erperiment im Stenjte ber «Berufsberatung m<f)t in bte @cf>ule fctbft. 

16. @ruppenpfod>ologif<fye (Erfahrungen. 

«ttur eine* nodj barf nicr>t überfein »erben. £aö 23emüben, 
bte perfönlidje ©truftur im Dienfte ber Berufswahl ju ermitteln, 
»erlangt ntcf)t notwenbigerweife ftetö eine 2lnal»fe ber inbfoibuetlen 
9)erfönltd)feit, ober fann wenigftenö auü) auf anberem SÖege brauö> 
bare* SRatertal gewinnen, ba jebeö Sfnbwibuum gewtffen ©ruppen 
3Uger)ört, bte felbft d)arafterifKfci)e SÄerFmale befifcen. Sie 93f»s 
etyologie ber menfd)lia)en Unterfdjtebe befaft ftdj ja in ber Xat 
nicht nur mit ben SSerfchiebenheiten t>on ^Jerfon $u 9)erfon, fonbern 
ebenfo mit ben pfndjtft^en Ungleichheiten ber ©efcblecbter, ber 
Staffen, ber Nationen, ber Sebentfalter, ber Berufe, ber ©tänbe, ber 
&tabU unb 2anbbewot)ner, ber ©ebirgö* unb £tef lanböbewot)ner ufw. 
Da ein wirtfchaftlid)er Beruf eine befttmmte Kombination feelifcher 
£tgenfd)aften »erlangt, fo farat bte ^uorbnung einer ^erfönlichfeit 
jum «Steife berer, bte für ben Beruf geeignet ftnb, mit einer ge« 
n>iffen Annäherung immerhin auch fö)on bann erfolgen, wenn wir 
fie nicht alä Sfnbwibualität prüfen, fonbern nur feftftellen, bafj fte 
einer fokalen ©ruppe angehört, in ber biefe (Stgenf^aften ge* 
wobnbeitömäfjig oorfommen. Da§ eö ftch baUi nur um eine 2fn* 
näberung Jxmbeln fann, tft flar, berat innerhalb ber ©ruppe oart's 
teren bie pfpehtfehen Qualitäten fo flarf, bafj ber einzelne, ber in 
grage ftebt, ^ufälltgerwetfe an ber aufjerften ©renje ber ©ruppe 
jtel)en mag unb bat)er bte erwünfcfjten Sföerfmale nur in fchwachftem 
SÄafje ober gar nicht befifcen mag. S5om SBtrtfc^aftöflanbpunFt 
werben folcfje gruppenpfpd)ologifc^en >3uorbnungen bal)er nur bann 
wtrfltd; 3uoerläfftg werben, wenn eö ftch nicht um bie Aufteilung 
einer einjelnen «JJerfon, fonbern um größere Rahlen l)anbelt, bei 
benen ber einmal feftgeftellte Surchfchntttöwert fich mit Sahrfcbein* 
lichfeit behaupten wirb. 

Auch biefeö trifft natürlich nur bann ju, wenn bie Durch* 
fc^nitWcigenfc^aften wirflicb mit wiffenfchaftltcher (Sicherheit fta* 

TO ü n ft e r b e r g , qsfpcl)olooie nnb 9Birtf $aft«eb«t. 6 
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tiftifd) unb erperimentell feftgeflellt finb unb nidjt nur au* ober« 
fläa)Iiä)en ©nbrücfen abgeleitet mürben, ©erabe in bejug auf 
raffenpfoa)ologifö)e Diajnofen habe tä) mid> häufig »on ber Obers 
fläc&ltcftfeti folä)er Urteile im SEBirtfcljaftoleben überzeugen fönnen. 
€inige ber großen Snbujrriejentren 21merifad bieten ja bie allers 
günfttgften ©elegenbeiten $um oergleiäjenben 6tubium ber Dtotios 
nalitäten: e$ gibt ba ^abrifen mit »ielen taufenb STngefiellten, in 
benen fajt nur gingemanberte bei ber Strbeit ftnb, unb 3tt>ar oft t>on 
je&n ober 3manaig »ergebenen Nationalitäten« £)ie 2fnflellung$s 
beamten arbeiten fiety bann leicht in irgenb welche raffenpfndjologifcbe 
3$eorien hinein, auf @runb beren fie glauben, baß fte bie Staffen« 
anftellung befonberd gefefueft oornefunen fönnen. (£ö gilt bann für 
fie alö aufgemacht, baß für eine befrimmte 2frt Arbeit trielletcht bie 
Italiener am bejlen finb unb für eine anbere bie 3>rlänber unb für 
eine btitte bie Deutfdjen unb für eine uferte bie ruffifä)en 3>uben 
unb für eine fünfte bie Ungarn. 2fber meim man biefe gfabrif« 
geheimmffe erfunbet ^at r fo erlebt man leicht mit Überrafclmng, 
baß in ber nächflen Jabtif eine erheblich abmeichenbe Älaffifijierung 
ber €inmanberer im ©ange tjt. 3n berfelben @tabt etma mürbe 
mir in einem Sfciefenmerf »erfichert, baß überall ba, n>o eö fidj um 
ein fichereö 81uge h«ttble, bie fdjmebifchen Arbeiter öorjujieben feien, 
unb in einer anbeten fiabtit berfelben &tabt erfuhr idf), baß bie 
(scfjmeben für folche Slrbett ungeeignet mären. Unb fo ging eö 
häufig. 3nt ^rinjip tft folche raffenpfwehologifche 3"">rbnung, fo* 
lange eö fia) um große $cfytm Ijanbelt unb inbmibuelle Prüfung 
überhaupt noch nicht eingeführt ift, ficherlich ein guter SBegmeifer, 
aber bic Unterlagen müßten in fehr oiel objeftioerer Seife bafür 
gewonnen werben. Singe^enbe ©tatijtifen, t>or allem über bie tat* 
fächlichen £ohmmterfchiebe, mie bie 9lationalöfonomen fie an t>ers 
fchiebener ©teilen bereitö oorgenommen haben, müßten bie 23afiö 
für folche raffcnpftchologifche gefrjiellungen bilben, biö einjt baö 
<£rpcriment ju feinen Stechten gefommen fein wirb. 

3n gleicher SGBeife müffen gruppenpfnehologifche St^eorien auö« 
reichen, wenn bie ©efellfchaft ben pfnehologifchen Unterfchieb amifehen 
ben ©efehledjtern berücffidjtigt. (Solange inbiöibualifierenbe Sabora« 
toriumömethoben nicht üblich finb, müffen bie feelifchen 21nalnfen 
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ber allgemeinen ©ruppen 2D?atm unb grau ben J^intergrunb für bte 
wirtfc&aftlidjen Sntfdjeibungen bieten, Sö tft nic^t föwer, gewtffe 
feelifc^e ^ögc «tt djarafteriftifcty für bie grauen im allgemeinen im 
©egenfafc au ben Bannern &erau$au$eben unb ftc auf gewtffe 
©runbtenbenaen ber pf»#opfjt)fifd>en £>rgonifation autücfyufüljren. 
@obalb bieö gefcfje&en Cffc, lägt ftcf> gana wo()l t&eorettfcf) ableiten, 
bajj einige »erufötatigfetten bet grauennatur ooraügltcfj angepaßt 
fein müffcn unb gewiffe anbere gerabeau im ©egenfafc a« »fr fl^en. 
Jpanbelt eö fidj nun um 2fnftellungen in groger £afcl, wo Durchs 
fönttttwerte allem m grage fommen, fo wirb fol^e ©ruppen* 
entf Reibung burc^auö jwecfmafig fein. 2Tuf ©runb folcfrr ©ruppen* 
pfnd)ologie mit flarfer Beimengung öon 2o&nfragen entfc^eiben 
gabrifen ja fjäufig, bafj für gewiffe 2lrBetten nur 2ttänner, für 
anbere nur grauen angebellt werben. £>a$ fliegt nun aber audj 
^tcr wieber nüfr au$, baf, wenn et fta) um eine bejtimmte grau 
frmbelt, ber angefefcte ©ruppenwert in feiner Seife für fie paffen 
mag. Srmmer wieber wirb bann erjt bie pfnctyologifdje Srnbiötbuals 
anatnfe bie gruppenpf»(frtogifcf>en SSorurteile überwtnben fömten. 
Dagegen wirb etwa bie Sirtfcfctftöpoltrtf, bie ntcr)t auf ben 
einaelnen, fonbern felbft auf grofje ©ruppen beaieljt, bie kolonial* 
poltrtf, bie Slnfteblungäpolitif, bte Smwanbenmfldpolirif, foweit bie 
wtrtf^aftlidjen (Seiten in grage fommen, fiel) überall auf bie 
©ruppenpfncfjologie frühen müffen. 

Sine inbirefte €rletcfrerung für bie geftflellung ber perforieren 
(Sigenfcftaften bietet fc$lie§lic£ bie £aifacf>e beö gefefcmäfjtgen -3»» s 
fammem)angeö gewiffer Srfcfrtnungen. 2>ie«©ruppenpfod)ologte be* 
fagt, bog ein befh'mmter SRenfdj oorauöfidjtltdj gewiffe (Sigenfcfwften 
fjat, weil er au biefer ober jener Lotion ober au biefer ober jener 
fonftigen befonnten ©ruppe gehört. Sie ^ufammen^angöpfnctyologie 
bagegen behauptet in entfprectyenber Seife, bafj ein befttmmteö 
^nbiotbuum eine bejtimmte Sigenfdjaft befi£t ober ntcftt beft^t, 
weil eö eine bejtimmte anbere (£igentümltct)fett aeigt ober niefr aeigt. 
Sin gerabe in ber Sirtfctyaftöwett oft tyerangeaogeneö 2*erl>alten 
biefer 2(rt ijt bie J^onbfc^rtft. Der ©rop^ologe ift überaeugt, ba§ 
ein befrimmter ©cfjnörfel, ober eine <5d)leife, ober bie ©teityett ber 
Bucfllaben ober tyre £änge, ober bie Stellung beö i^unfteö ein 
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bejttmmteö Reichen bafür ifl, baf? bte betreffenbe <J)erfon gewtffe 
feeltfchc ffiefenöetgentümltchfeiten befifct, unb wenn nun gerabe 
biefe eigentümtichfetten für bie Sfnforberungen beö wirtfebaftlicben 
«Berufeö wichtig ftnb, fo mag bte «Schriftprobe eineö SBrtefeö febon 
auöreicbenbc Unterlage für bte (Jntfcbeibung bieten. 2Ber aber ben 
grapbologtfcben &bren mißtraut, wirb immerhin atotfeben ber @e* 
famterfebetnungöform beö SSriefeö, ber ©auberfeit, ber (SorgfamPeit, 
ber ®letcbmäf3igPeit, ber tfraft, bie fieb in ihm äußertte^ bePunbet, 
gewiffe ©eblüffe ju ate^en bereit fein unb alle biefe Reichen in 
23eaiefcung fegen au bem allgemeinen Srbnungöfinn unb ber Stetig* 
feit unb (SorgfamPeit unb Energie ber 9>erfÖnltchPett. 

Die 2aboratoriumöpf»cbologie ift nun aber längfl über fold^e 
mebr ober weniger jufätftge ^ufammenbangöfomptome bfaauö* 
gegangen unb fcat mit experimentellen unb fiattfrifchen $ilfömitteln 
genaue 9tocbweife über ben £ufammen$ang ber feeltfcben Aigens 
fctyaften erbracht. ®ewtfj mögen foldje ©genfebaften, bie ftetö mit« 
etnanber auftreten unb t>erfcbwmben, im legten ©runbe gemeinfame 
feelifeb« 2Bura*l haben. 3 un ^^ ö & er erfebeinen fte boety alö oon« 
einanber unabhängige SDferPmale, unb ba mag eö benn für bie 
Prüfung ber beftimmten $)erfönliebPett im 3>ntereffe ihrer wirtfebaft* 
liefen SSefcbofttgung in ber Xat wertooll fein, biefe ^uf^mmenbänge 
au Pennen. 2Bir wiffen bann, bafj, wenn wir baö eine Stterfmal 
ftnben, mir berechtigt ftnb, au erwarten, bafj auch baö anbere $fttvb 
mal oorbanben ift, unb bafj, wenn baö eine fehlt, vermutlich auch 
baö anbere fehlen wirb. 2luf biefe Seife erfchltefjt fieb inbirePt 
mancherlei, waö birefter Beobachtung unaugänglich ift. 2flle folche 
^ufammenhänge laffen fich natürlich wie allgemeine ©efege bar« 
ftellen unb Pönnen fomit alö gültiger Stffenöbeftanb öorauögefcfct 
werben, wenn bie etnaelne ^erfönlichfeit geprüft werben fort. 3fch 
habe im Srntereffe folcher SSeatebungömeffungen betfpielö weife bie 
»ergebenen ©gentümltcbPeitcn ber SlufmerPfamPett in langen SJer* 
fuchörethen prüfen laffen 21 ). £ö a«gte ftch, &a§ a«>ifcben ben oiel* 
fachen formen ber SlufmerPfamfeit gewtffe toptfebe ^ufammenbange 
mit grofer Sahrfcheinltchfett auftreten. *J)erfonen, bte einen »er* 
bältntömäftg wetten Umfang beö 93ewufjtfeinö für ©challetnbrücfe 
haben, befifcen auch ein umfangreicheö SfufmerPfamPeitöfelb für @e* 
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fidjWeinbrücFe. ^erfonen, beren SlufmerFfamFeit lebhaft unb fdmell 
tft, twbcn im mef entließen ben Stwpuö ber weit auägebehnten Stuf* 
merF famFeit, watyrenb bte, welche f tcty langsam ben fingen zuwenben, 
ein engered 23ead)tungöfelb fyfotn ufw. JDte 25eFunbung einer ©eite 
ber 2fufmerFfamFeitöfunFtton gemattet fomit, ofyne weitere Prüfung 
oorauözufe^en, baß gewiffe onbere SigentümltchFeiten ber 2lufmerFs 
famFeit in bem betreffenben Snbioibuum ju erwarten finb. 

Saß gerabe bte 2TufmerFfamFeitöfrage fo rec^t im ^^ntrum beö 
wirtfd)aftlicf>en 33erufe!problemö fte&t, tft eine Überzeugung, bte mir 
bei ber ^Beobachtung beö Snbuftrielebenö ftetig gewadjfen ijt. Die 
befonbere 2lrt tyreö Verhalten* entleibet in allererfter ©teile bar« 
über, für weiche wirtfd)aftlichen Xättgfeiten ber einzelne U^abt ijt 
unb für welche nicht. Unb baö «Sefentltchfte tft, baß foldje 83er* 
fdjtebenheiten ber 2fofmerFfamFeit nicht alö gut ober fehlest cha* 
raFterifiert werben bürfem Sie eine tft »ielleicht nicht beffer alö 
bte anbere, fonbern fie tft eben nur anberö. 3«w Arbeiter mögen 
mfl)t nur gleich fleißig unb tüchtig, fonbern auch gleich aufmerFfam 
fein unb bodj junädjft an jwei «Stellen fielen, an benen fie beibe 
oollFommen oerfagen, weil ihre 2lufmerFfamFett nicht angepaßt tft, 
unb beibe Vortreffliche* leiften, fobalb fie bte ©teile »ertauf chen. 
3ftr befonberer SlufmerFfamFeitötnpuö ift nun an ben rechten ^)la§ 
gelangt Der eine Fann vielleicht feiner Statur nach fiel) nur Fon« 
jentrieren, wobei er alleö weiter 2lbliegenbe innerlich ^emmt; ber 
anbere beftfct bie Begabung, bte SlufmerFfamFett auf ein weite* 
@ebiet gleichmäßig ju »erteilen, währenb er fie nicht lange auf einen 
tyunFt anfpannen Fann. Verlangt bie eine Arbeit nun »telletcht baö 
aufmerFfame Verfolgen eine* beftimmten Jeebel* ober eine* bes 
ftimmten Stabe*, währenb bie anbere Slrbeit erheifcht, baß ein halbe* 
Du^enb 3D?afcr)tnen gleichzeitig überwacht werben, fo Fommt e* nur 
barauf an, baß ber richtige SRann für ben richtigen 9>la§ gewonnen 
wirb. <S* wäre burchauö willFürltch, zu fagen, baß bie breitgelagerte 
SlufmerFfamFett wtrtfchaftlich wertvoller ober wertlofer fei al* bie 
Zugefpigtc SlufmerFfamFeit. 2ln weifungen zu ben Staufen gibt e* in 
allen ©prachen unb für alle erbenFltchen Verzweigungen be* Sßtrt« 
fdjaftöleben*. 3n ben ^a^tret^en populären ©erien, wie fie in 
Seutfchlanb etwa unter bem Xitel „Sföein Fünftiger 23eruf" ober in 
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ber 2Ätniaturt>t'6ttot^cP „2Baö werbe ich?" vorliegen, aber auch in 
grünblicheren Slnweifungen wirb auf bie 2$orPenntntffe unb auf 
mancherlei SBorbebingungen überalt forgfam eingegangen. 2lber oon 
ber 2lufmerFfamPeit unb anberen feefifchen gunFtumen ift !aum 
irgcnbwo bte 9tebe. Sie Rimberte biefer 33ücf>elcf)en finb alle nach 
gleicher (Schablone jugefchnitten. Da hei§t e$ etwa über ben 25eruf 
beö SptiFer* unb «DiechaniFerö: „Der Fünftige SRechaniFer mufc, ba 
fein Beruf nicht nur an feinen Äörper unb bie (Schärfe feiner Raupte 
finneöorgane, fonbern auch an feine geijtigen gähtgPeiten gan3 er* 
hebliche 2lnforberungen (teilt, eine gute SSorbilbung befifcen." Unb 
»on biefer SBorbilbung ift bann im folgenben bie Siebe unb immer 
nur in bem ©inne t>on ScfwlFenntniffen, eraminierbarem SBiffen 
unb eingeübten gähigPeiten. Die inbwibuellen Unterfchiebe, bie burch 
bie befonbere Bewujjtfeinöart gefefct finb, bleiben überall unbeachtet. 
Die $tit fcheint reif bafür, bafj in ben Snftitutionen beö fcmbeö unb 
im Bewufctfein beö SolFe* biefe 2ücFe enblich gefüllt wirb. 



III. £>ie ©ennntumg ber beftmögli^en 

getfttmgen. 

17. (Einüben unb Serncn. 

2Bir Ratten unfer pfnchotechnifcheä ^ntereffe in ben Dienft wirt* 
fdjaftlicher $mdt geftellt. 2Bir mußten baf>er i?on ben Aufgaben 
ausgehen unb rücffcfwuenb fragen, welche Söege ju ben gegebenen 
fielen h'nfühwn« SKIe unfere biöherigen Betrachtungen galten in 
biefem «Sinne ber einen Aufgabe, welche ftetö bie erfte im Söirte 
fchaftöleben fein feilte unb welche boch am meiflen t>ernadf)läffigt 
werben ift. Die Aufgabe war, im 3ntereffe bed öFonomifchen (£rs 
folgeö fowie im Sfatereffc ber ^erfönlichPeitöentwicFlung für j'ebe 
wirtfehafttiche 2lrbeitöleiftung bie geeignetfte ^erfönlicbFeit 3U finben. 
Die inbfoibuellen ©genfdfwften würben unö unter biefem ©efichtö* 
punFt bie entfeheibenben pfnehologifchen öfteren, un & bit erperimens 
teile ^fnchologie follte bie SÄethobe jeigen, um biefe persönlichen 
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Serfduebenheiten feftauflellen unb bet 2Btrtfcf>aft$mannigfaltigfeit 
anaupaffen. Diefe erfte Aufgabe mag nun, rote wir eö öon bet 3« s 
fünft erhoffen, mit allen £ilf*mitteln ber 2Öiffenfd^oft gelöft werben 
ober mag in ber unjuret^enben, baö meifte bem ^ufall fiberlaffenben 
2Betfe erlebigt werben, fo wie eö geftern gefefab unb meift nod) fceute 
gefegt. 3n jebem Jolle aber ftebt eine aweite Aufgabe oor ber 
wirtfcfaftltchen ©efellfäaft: Sie fann oom Hrbeitenben feine befc 
mögliche Seiftung ehielt werben? 3fo Der Zat fann bie wirtfcfjaftlicbe 
Nation mit ber jroeiten Aufgabe nic^t warten, bi$ bie erfte be* 
friebigenb gelöft tft, ja in gewiffem (Sinne tft bie aweite grage um 
fo bringenber, je fc^lec^ter bie erfte beantwortet tft Denn wenn jebc 
Slrbeitöfteflung nur oon benen aufgefüllt wärbe, bie burdj u)re 
@genfd)aften am beften für fie angepajjt finb, fo würbe ed oiel 
weniger fctywierig fein, oon jebem tüchtige Xeifrungen au gewinnen, 
©erabe weil fo oiele Ungeeignete auf bem 2lrbettöpla£ flehen, wirb 
eö foldje bringenbe (Sorge, Hirtel unb 2Bege auöftnbtg au machen, 
bmd) bie ber 2eifrung$wert geweigert werben fann. 

•Daä Problem ber beftmoglid^en Seifhtng tft nun freiließ an ficr) 
fein fo einbeutigeö wie bad ber pfocfyologifctyen 2Jngepa$tf)eit. SBeltibe 
2lrt bet Seiftung au wünfdjen fei, mag oon »ergebenen ©tanb* 
punften au$ gana oerfd)ieben beurteilt werben. Äapitalegoiömuö 
mag bic fdmellfte Arbeit ober, wenn Qualttatöunterf^iebe in 23e* 
ttcufyt fommen, bie ooraüglid^fte Slrbett für baö einaige £iel galten. 
Der ©oaialpolirifer bagegen mag bie beftmöglictye Stiftung baoon ab« 
gängig machen, bafj gleichartig bie Äräfte be$ Slrbeitenben foweit 
wie irgenb möglich gefront, feine ^)erfonlic^feit entwtcfelt, feine 
©efunbbeit erhalten wirb. Sir hatten oon vornherein betont, fra§ 
bie angewanbte ^fpc^ologie alö folc^e rttct)t baö Siedet f>at, auö fich 
herauf fulrurpolitifcf>e Probleme au entfdjetben. (Sie fyat ü)re 2luf* 
gaben einfach oon bem Äulturfreiö au übernehmen, in bem fie wirft, 
unb ü)re unparteiifc^e Arbeit beginnt erft, wenn bie Aufgabe felbfl 
geflärt tft. (Sie bat nur au fragen, burch welche SWttel bie Ser* 
wirfli^ung ber SBünfc^e erfüllt werben fann. 9hm gibt eö aber boef) 
ein breite* ©ebiet, baö oon irgenb einem ©egenfafc oernünftiger 
2mfd)auungen aiemlicb unberührt bltibt 0tücfftcr>tölofe @ewinnfuc$t 
auf ber einen (Seite, fchwächlufje (Sentimentalität auf ber anberen 
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(Seite mögen bie ©renken btefeö ©ebieteö »errieten abftecfen. 2tbec 
im großen unb ganzen wirb ein rüfh'geö, arbeittfreubigeö 2*o(f, bao" 
tapfer bei ber Arbeit ijt, ficf> über bie »efentlichften »irtfchaftlichen 
2eiftungönot»enbigfeiten einig fem. Sie Erfahrung jeigt ja freilich, 
baß große SBeränberungen in ben 2eifhmgöbcbtngungen niemalö ohne 
(Störungen m ber ©efellfehaft ablaufen, unb baß baher notwenbiger* 
»eife in ge»iffen ©nippen junächft 2öiberftonb auch gegen biejenigen 
SBanblungen entfielt, bie unter bem ©efichtöpunf t beö ganzen SBolfe* 
unbeftreitbat SSerbefferungen unb ^ortfc^rttte finb. (So hat bie Sin* 
führung ber Sföafdjine ge»irft, unb fo wirft benn auch naturgemäß 
bie Einführung oerbefferter Seifhtngömethoben, burch bie »ielleicht 
junächfl mancher Arbeiter feine (Stelle oerliert, »eil unter ben t>er* 
bewerten Umftänbcn »enige für baö ausreichen, »aö vorder oiele 
leiteten. Sie ©efchichte ber SBirtfchaft ^at aber gezeigt, baß unter 
bem @jeftchtdpunft ber ©efamtr)eit foldje fcr)einbare (Schäbigung 
immer nur eine oorübergchenbe »ar. SBenn eö ber $)fnchologie ge* 
lingen follte, bie SIrbeitöbebingungen ju »erbeffern, fo wirb auö ben 
gefreigerten Seiftungen ber einzelnen ein fo bereichertet unb belebte* 
SBBirtfc^aftögetriebe ewachfen, baß baburd) fchließlich boch eine 93er* 
mehrung ber nottoenbigen 2lrbeitöfräfte herbeigeführt »irb. Saher barf 
bie Unter fuchung über etnxtige pfoehologifche Beiträge jur grage ber 
geifhmgäfteigerung fich nicht einfchüchtern (äffen burch ben oberflctcb* 
liehen (Eimoanb, baß fie im einzelnen gabrifbetrieb oielleicht jur (Jnts 
laffung oon 5IrbeitöFräften fuhren mag. Die ^fnchotechnif fteht nicht 
im Sienfte einer Partei, fonbern ausschließlich im Sienfle ber Kultur. 

Um mit bem Anfang anzufangen, mögen mir baoon ausgehen, 
baß jebe »irtfehaftliche Slrbeit im engeren (Sinne bcö SBorteö, in ber 
SBerfflatt unb in ber gabrif, auf bem gelbe unb im 93erg»erf unb 
überall, »o SBirtfchafttgüter geförbert, btaxUittt unb »erteilt 
»erben, junächft einmal erlernt »erben muß. SÖieroeit bieten bie 
Grperimente beö 9)fnchologen 21nhaltöpun!te, um bie öfonomifchfte 
2Trt beö Erlernen* bei praftifchen Sätigfeiten fefouftellen? 2fn 
hunberttaufenb ©teilen »erben 2lrbeitöleifrungen gelehrt unb gelernt 
Saß eine SHethobe beö fchrenö baö 3icl fchnetfer unb juoerläffiger 
erreicht alö eine anbere, eö alfo »irtfehaftlich jweefmäßige &hr* 
methober geben muß, »erfleht fich *>on felbft, unb trofcbem bleibt 
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nun boä) im allgemeinen baö gebroerfabren bem £ufall überlaffen. 
6ö ift in ber Xat nicht febwer $u »erfolgen, wie gabrifarbeiter ober 
J^anbwerfer bie gleiche Seiftung nach ganj verriebenen 9Ketf>oben 
gelernt hoben unb fomit im Sienfie ber gleichen Aufgabe bie oers 
fdjiebenen Seilbewegungen auch fcblieglicb in »ergebener £>rbnung 
ober mit ungleichen Jpilföbewegungen auöfübren; wie fie »ergebene 
Stellungen einnehmen, in ganj »ergebener 2lrt an bie Seifhmg 
herantreten, einfach fie babet ungleiche Lehrer nachahmen unb 
feine 9torm, fein gefieberteö 23eftoerfabren für baö Sehren feft* 
geftellt ift. 9loch abwetchenber aber unb mannigfaltiger alö baö 
Xehrergebniö tft ber Sehr« unb 2ernproaejj. ©er Arbeiter, ber an eine 
neue Arbeit b«ontritt, lernt fie meiftenö auf ^ufallöwegen, unb 
felbfl bie 2lnfangögrünbe in ben #anbferrigfeitöfcbulen unb in ben 
gortbilbungöanftolten unb noch mehr bei ber Sebrlingöarbeit werben 
nach feinem pfncbologifd) gefiederten Verfahren beigebracht ©ne 
ungeheure Söergeubung Don Energie unb eine ganj unwirtfchaftliehe 
(Gewöhnung an unjwecfmäfj ige Bewegungen ift bie notwenbige Jolge. 

Sag 2ernen ber (Schulelemente im Älaffengimmer ging ja 
früher auch na cb 3 u follömetboben oonftatten. Sfcber, ber lefen, 
fchreiben unb rechnen fonnte, fühlte fich imfianbe, bem fchu^lofen 
Äinbe baö Siefen, (Schreiben unb Rechnen beijubringen. Sttetboben, 
bie auf nriffenfehaftlicher Unterfuchung ber pfnebologifchen Vorgänge 
beruhten, waren nicht jur Verfügung, unb erafte OErgebniffe »er« 
gleichenber Sernftubien waren noch n M>* gewonnen. Die legten 3abr* 
zehnte bagegen höben gan3 neue ©runblagen geschaffen. Sie er« 
perimentellen Unter fuchungen jur päbagogtfcben <J)fnchologie höben 
genau oerfolgt, wie baö 23cwujjtfein beö tftnbeö auf bie »ergebenen 
2ehrmethoben reagiert, höben eine wirfliche £)fonomte beö ?emenö 
aufgebaut unb höben alleö baö, waö ber bilettantifchen gaune preiö* 
gegeben war, in mehr ober weniger gesicherte formen übergeführt. 
Sie alte 2llphabetmethobe beö ?efenlehrenö betfpielöweife ift auö* 
gefchaltet. @ö ift flar, baf? biefeö Erlernen ber einzelnen 93uchftoben* 
namen alö 2luögangöpunft für baö Sefen oon «Sorten nicht nur eine 
«ergeubung oon tfraft unb ^eit, fonbern eine wirfliche «Störung 
für bie gntwieflung ber Sefetätigfeit für bie ältere ©eneration be* 
beuten mufjte. Sa jene «Kamen ber »uchftaben in ben ©orten 



Digitized by Google 



90 



III. Die ®(n>innung bet beftmealtcfoen {rifhingcn. 



überhaupt nic^t »orfommen, fonbern nur t^rc gautjeichen, fo mußte 
beim Sefcn felbft baö eigentlich Erlernte pfnchifcb gehemmt werben. 
2>aö erlernen ber wirtfehaftlicben Arbeiten ficht ober noch im 
tvefentlic^en auf bem 9ctoeau folget 2llpbabiermetboben, unb bat 
rann nicht anber* fein, weil bat eigentliche Problem, nämlich bie 
planmäßige Unterfuchung ber pfochopbßfifcben Vorgänge, bie in bie 
wtrtfchaftliche Arbeit eingeben, noch ntrgenbö mit ben £ilfömitteln 
btt Saboratorium* aufgenommen worben ift. 

X>at päbagogifche Experiment hat genugfam erwiefen, baß bat 
fubjeftioe ©efübl btt leichteren ober Schnelleren gernenö burebauö 
unjuoerläffig unb irreföbrenb fein n>ürbe. SBenn eö gilt, etwa eine 
@eite auöwenbig $u lernen, fo fann bat nach ben oerfchtebenfUn 
Verfahren erfolgen. 2öir fönnen fleinftc Steile t>on je ein paar 
SBorten un* einprägen ober jebeömal große Slbfchnitte auf einmal 
lefen, wir fönnen bat ju 2ernenbe immer auf* neue wieberbolen 
ober nach Cl1 * pwc Söiebcrholungen längere Raufen einhalten, wir 
fönnen un* häufig uberhören laffen ober bei ber 2Bieberbolung nach* 
helfen laffen, wir fönnen unfere 2lufmerffamfeit möglich^ bem 
(Sinne ober möglichft bem SÖortfchall juwenben unb oiele anbere 
Skriattonen einfuhren. Sa jeigt fich benn burch baö forgfame Er* 
periment, baß ein Verfahren, welche* unt beim fernen felbft al* bat 
beffere unb geeignetere, vielleicht auch al* bat mübelofere erfchien, 
fich ttn tatfächlichen Ergebnis alt bat fchlechtere erweifen mag. Die 
^fnchologie btt 2ernenö, bie befanntlich mit SSerfuchen an finntofen 
©Üben einfette, fyat langfam bie beften Sföetboben jur Sinprägung 
btt ©ebächtniömaterialö feflgeftellt unb t)at noch ein große* §elb für 
weitere Arbeiten oor fich. @inb folche (Ergebniffe erft einmal ge* 
fichert, wobei natürlich auf bie inbwibuellen Unterfchiebe hinreichenb 
Scücfficht genommen wirb, fo wäre e* ficherlich »erfehlt, bei ben 
SJJetboben btt fogenannten gefunben SRenfchenoerftanbe* flehen 3U 
bleiben unb e* ber SBtllfür btt einzelnen gehrer* 3U überlaffen, su 
welchem gernoerfahren er bie (Schüler anhalten will. Sie befte 5D*e* 
thobe ift bann flet* bie einjige, bie in Betracht ju jiehen ift. Sie 
SBirtfchaftöpfnchologie muß ähnliche £iele anftreben. 2Bir müffen 
gefiederte Äenntniffe barüber gewinnen, in welcher SGBeife eine neu 
gu erlernenbe 23ewegungögruppe am beften eingeübt werben Fann, 
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welcher SSert ben SÖieberholungen unb ben Raufen, ben Stach* 
anmutigen unb ben SBewegungöfombinationen, ben Xeilübungen unb 
bem SÄ^nt^muö ber Arbeit unb trielen ähnlichen Umflänben beim 
Friemen 3ufommt. 

2Baö bie Möge ffiieberholung ber Bewegung 3U leiften »ermag, 
ijl oon ben 9>foehoph»fiFern allerbingö häufig unterfuhr, ©er 93e* 
grünber ber ^fnehophnfiF, Rechner, ging mit anfhengenben Qantth 
heboerfuchen ooran. Dann fam bie ^eit, in ber bie Moratorien 
begannen, bte SÄuöfelleifrungen mit $ilfe beö (Srgographen ju res 
gifrrteren, fo baß auch bie feineren SSeränberungen, ba$ SSachfen 
unb Abnehmen be* pfnchomotorifehen Smpulfeö aufö genauere Oer* 
folgt werben tonnte. <£ö ift in ber Xat bie pfnchomotorifche (Seite beö 
^rojeffeö, bie unfer ^ntereffe er&eiföt, unb nicht bie SRutfeltätigreit 
al* folcfje. 2Bäre bie* nicr>t ber $a\l, fo würbe eS [ich überhaupt 
nur um angcwanbte ^^fiologie unb nicht um *Pfochologie fyanbeln. 
Die Übungöeinflüffe machen fich oor allem im ^^nrratapparat unb 
nicht in ber Peripherie beö Äörperö geltenb. Sie weitere Sntwicflung 
ber SBerfuche führte bann auch balb ju fomplijierteren Jrage* 
ftellungen, bei benen eö fich ntc^t mehr um bie bloße 3u«öhme 
motorifchen Seiftungöfähigc'eit fymbtltt, fonbern um bie Übung be* 
fonberer 33ewegung$gruppen ober um bie ©nftuffc auf bie ©enauig* 
feit unb 3ut>erläffigFeit SSewegungen. $ur$, bie ptychologtfchen 
gaftoren beö SBillenäimpulfeä, beö 2lufgabenbewußtfein$ unb ^h** 5 
licheö traten in ben SJorbergrunb. 2llle fotc^e oon phnfiologifcher unb 
pfpchophnfifcher (Seite gewonnenen (Erfahrungen über bie Übungö? 
etnflüffc unb bie burch SBiebcrholung erhielten Sttechanifierungen 
unb Slutomatifierungen finb in neuefrer $eit auch bereite t>on ber 
9tationalöfonomie cmfrttct) beamtet unb erörtert worben 22 ). 

2Bir nähern und ber eigentlichen Übungsarbeit in ben wenigen 
biöhcr »orliegenben Srperimcntalunterfuchungen, bie fich auf baö 
Erlernen bcs Telegraphierend, beö 2Rafcr)m€f ^reibend unb ähnlich 
beziehen. Sine forgfame ©tubte über bie §ortfa)ritte beim Erlernen 
ber Telegraphenfprache 23 ) erftrecft fich fowohl auf baö 2luöfenben ber 
Telegramme burch bie ©chlüffelbewegung, wie auf baö Aufnehmen 
ber Telegrammfignale burch baö (Eö ergibt fich, baß bie 2luö« 
fenbegefchwinbigfcit fcf>neller unb gleichmäßiger aufzeigt alö bie 
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fcmpfangegefehwinbtgfett; biefe aber erreicht, wäbrenb fic langfamer 
unb unregelmäßiger fich ergebt, fchltefjlich bte größere #öbe. 23et 
graphtfeher Darflellung be$ Slnjfiegö jeigt bte 2fo$fenbefuroe im all* 
gemeinen bte gorm ber tnpifchen Übungöfuroe. 3n ber empfang** 
furoc bagegen jetgt fich nicht weit »om Anfang eine ctyaraftertftffcfje 
^eriobe, in ber überhaupt fein gortfehritt wahrnehmbar tft, unb ba* 
gleiche wieberholt [ich in einem fpäteren ©tabtum. 23et näherer 
Slnalnfc ergibt fich, bafj bie Zunahme ber ttbung beim Empfangen 
ber ielegramme barauf beruht, bafj fich ein fompltjterter Aufbau 
pfnehophnftfeher Gewohnheiten entwicHelt. Sie Venoben, in benen 
bte tfuroe nicht fteigt, fWlen ttbungöftobten bar, in benen bte elemem 
taren Gewöhnungen naheju oollflänbtg erreicht ftnb, aber noch ""h* 
genügenb automatisch geworben ftnb, um e* ber Sfufmerffamfeit 
möglich a« machen, bie Gewöhnungen fytytxtt Drbnung, alfo eine 
jDberfchtcht oon pfnehtfehen SBerbinbungen, in Gang ju fefcen. Die 
nieberfte ^uorbnung bezieht fid) auf bie einzelnen 93uehftaben, unb 
baran fehltest fich bte £errfehaft über bie SSewegungötmpuIfe für bte 
©Üben unb SBörter. @obalb ber Sernenbe biefen $unft erreicht bat, 
fleht er füll, weil neue SBorte aunächfl bemetftert »erben müffen unb 
fein telegraphtfeheö SSo!abularium noch ju Hein tfl, um eö ihm ju 
ermöglichen, bte Sfofmerffamfett ganzen Hortgruppen sujuwenben. 
^rft wenn er mehrere Monate fnnburch btefe erlernte Gewohnheit 
automattfeh werben ließ, geht er ba3u über, neue telcgraphifche 
©prachgewohnheiten ju formen, tnbem er ganje Hortgruppen alt 
telegraphifche Einheiten auffaßt. (£$ folgt eine gewiffe 3eit, in ber 
btefe Söeberrfchung oon ganzen Bauteilen fchnell oorwärtö fchreitet, 
biö bann oon neuem eine ^eriobe ber Stühe emfefct, oon ber auö 
juwetlen erft nach 3«h«n unb oft ganj plö^tich ein neuer, le^ter 
21njtteg beginnt, C*rft bann wirb oon ber mühfamen Slnfpannung 
ber Slufmerffamfeit, bte auf einzelne ©abteile gerichtet ift, fort* 
gefchritten ju ber oollfommenen Freiheit, in ber bie ganzen @äfce 
automattfeh behanbelt werben. 

eine muftergülttge Unterfuchung beftfcen wir auch in bejug auf 
baö Erlernen ber ©chreibmafchtne 24 ). Durch elcftrifche SSerbtnbung 
jwifchen ber ©chretbmafchtne unb feinen Rebeln, bie ihre SSe* 
wegungen auf ber rotterenben Xrommel be$ Änmographen Oers 
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aeidmeten, tonnte jebeö 9tteberbrucfen beö 23ud)ftabenö, jebeö 95c« 
enben eineö SÖorteö ober einer $eilt in genauen 3ciftet$ä(tmffen 
regiftriert werben. 2lud) jebeö J£>mblid?en auf bie ju fopierenbe SBor* 
läge würbe marfiert. Eö jeigte fid), bafj ber gefamte 2ernproae§ au* 
näd)ft in einer fortwäbrenben 33ereinfad)ung ber umflänblid)en 9Ke« 
tboben befielt, mit benen ber Sernenbe anfängt Ein fortwäbrenbeö 
2Iuäfcfm(ten unawecfmäfjiger Bewegungen, ein Sluöwäblen, ein 9lc* 
organifieren unb fd)liefjlid) ein ^ufammenfaffen ber pfpe^op^pftfe^cn 
2lfte ^u Srmpulfen ^öfterer Orbnung lief? fid) (Schritt für Schritt 
erfolgen, 2lud) fytt fteigt bie Semfuroe aunäd)jt fd)nell unb bann 
immer langfamer. ©elbftoerftänblid) jeigen fid) aud) bie üblid)en 
@d)wanfungen in ber $unaf>me ber Seifhing, unb immer jeigen fid) 
aud) ^ier eine Steifte unregelmäßiger ^erioben ber 3faü)e, in benen 
baö Semen felbft feinen ^ortfe^ntt mad)t. pr mannen mögen 
biefe fogenannten ^lateauö, bie awifd)en bem Enbe beö einen %w 
jttcgö unb bem Anfang bee" näd)ften liegen, fid) über einen 3ttonat 
unb länger erffreefen. ^uerft bilbet fid) natürlich bie elementare 
Slffoaiation awifc^en bem einzelnen 23ud)jlaben unb ber ©tellung ber 
entfpred)enben Softe, halb aber entwicfelt fid) eine unmittelbare 33er* 
fnüpfung awifd)en bem ©efid)t$einbrucf ber ganzen (Silbe ober beö 
furaen 2Borteö unb ber gefamten S3ewegungögruppe, bie 311m 2lns 
fd)lagen ber haften für baö ganje SBort nötig ift. 3e meftr bie 
@efcftieflid)feit wäd)ft, befto mefcr werben biefe pfnd)ifd)en Ste 
wegungöimpulfe ^öfterer £)rbnung unabfid)tlid) organifiert. Dabei 
beginnen t>tcr aber bie Entwidmungen ber böb«en ©ewöfmungen, 
nod) ebe bie nieberen oollfommen eingeübt finb. 

SBittotit bie fpeatetle Übung gleichzeitig eine allgemeine ttbung 
einfließt, bie fid) aud) bei anberen Arbeiten erweifen würbe, ift 
oon pf»d)ologifd)er ©eite in bejug auf bie mafd)inelle Xed)nif nod) 
gar nid)t unterfud)t. «Sir finb ba oorläufig auf gewiffe Erfahrungen 
ber experimentellen ^äbagogif angewiefen unb auf gewiffe praftifd)e 
Erbebungen, 5. 25. bei ber SÖeberei, oon nationalöFonomifd)er <Seitc. 

Siele möfcfame Unterfud)ungen biefer 2lrt mit 9tücffid)t auf bie 
Xetfmtf jeber wichtigen ©ruppe oon Apparaten unb 9Äafd)inen 
werben nötig fein, ebe bie 9Hod)oted)nif bem bewerbe juoerläffige 
3fatfd)läge für baö Seljren unb Semen unterbreiten fann. 2öir baben 
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ba aud) nicht baä geringjte Stecht, oorfchnell bic SRefultate »on einer 
s 23eroegung$gruppe auf eine anbete $u übertragen, ©elbft roo ober* 
ftächlich eine geroiffe %fynlid>U\t ber tcc^nifcr>cn SSebingungen oor* 
liegt, mögen bie pfr;c^op^t>ftfcr>en SSerhältniffe wefentltc^ oerfchieben 
fein, ©o roat ja bei ben jroei erwähnten gällen, bem telegraphieren 
unb bem SKafchinefchreiben, ber #auptfaftor fcr>cmbar ber gleite, 
ba e* fich beibe SWale barum ^anbelte, fo fcf>ncll n>ie möglich ginger* 
bewegungen aufführen, um $tid)m ju geben. Unb boch ift e$ 
nicht überrafchenb, bafj ber entroicflungfroerlauf ber gähigfeit ü °n 
ber erfien Anfänger fchaft biö jur höchften SKeifterfchaft ein fehr un« 
gleicher ift, ba bie fcelegrapbenberoegungen alle mit bemfelben ginger 
ausgeführt werben, roährenb eö fich bei ber ©chreibmafchine gerabe 
barum h«nbelt, bie ^mpulfe ju ben jehn gingern in ©nippen $u 
organifieren. &aö jebenfallö fann alö fieser gelten, baß, gleichviel 
ob wir eö mit bem einfachen Jpantieren beö Jpanbroerfaeug* in ber 
2Berff*att ober mit ben gleichförmigen Bewegungen an ber 2Kafchme 
in ber gabrtf ober mit fomplijierteflen Leijhmgen an feinften 
Separaten au tun haben, ba* Lernen immer fehr oiel mehr btbmttt 
alö eine bloße Einübung burch mechanifche SÖieberholung. ©tetö ift 
ber #auptfaftor ber Sntroicflung bie Organifierung ber Smpulfe, 
burch oie junächfi umftänbltche 3teaftionen vereinfacht, bann me* 
chamfeh gemacht unb bann ju höheren ©ruppen jufammengeorbnet 
roerben, bie felf^ roieber einem einheitlichen pfpehifchen Smpulö ge? 
horchen. Die jutjerläffigften unb pf»choph»fifch fparfamften 2Sege 
biefer £>rganifierung roerben aber in ben roirtfchaftäpfnchologifchcn 
Laboratorien ber ^ufunft für jebe £echnif gefonbert unterfucht 
roerben müffen. Srft bann fann mit ber unermeßlichen SSergeubung 
burch ^«föWömethoben aufgeräumt roerben. 

18. 2fopaflfung ber Scdmif an bie Pfeifchen Q5ebingungen. 

2)a$ Lehren unb Lernen frellt geroiffermaßen nur baö 3?or* 
problem bar. 2)ie eigentliche grage bleibt boch bie, roie bie 2lrbeit 
oon bem beforgt roerben foll, ber fie ben Gebräuchen ber roirtfehaft* 
liehen Umgebung gemäß gelernt fa* fomit in feiner 2lrt für bie 
Leifhmg oorgebilbet ift. Saö fann getan roerben, um alle gaftoren 
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auöjufcbalten, bie ferne 2eiflungöfä(nafeit oerminbern unb febabigen, 
unb waö bleibt ui tun übrig, um feine fceifrung ju Reigern? E$ 
wirb fiel) ba einmal um bie outeten technifchen Bebingungen 
banbeln, bann jweitenö um eine mögliche SBerbefferung ber Xatig« 
Feiten felbft unb brittenö um baö Spiel ber pfpe^tfe^en aftotfoe unb 
©egenmotioe. 9hm würbe fdjembar nur baö le§te in ben ßreiö ber 
<Pfncbologie gehören. £atfadju'cf) aber fommen auch jenen technifchen 
Bebingungen, 3U benen natürlich bie SJtofdn'ne gehört, unb ben 
rorperlidjer ?eifhmgen mannigfaltige Begebungen jum Seelenleben 
3u. 9tor fo weit, wie biefe Begebungen reiben, \)at ber *Pf»chologe 
SSeranlaffung, bie Probleme 3U »erfolgen. 2lber in biefer ©renje ifl 
er in ber Zat baju verpflichtet. Die rein pbnfifalifcben unb chemi« 
fchen gaftoren ber £ed)m'f intereffieren ibn nicht; wenn eine teefc 
nifd)c Einrichtung bagegen bie pfocbopbnfifcbe Seiftung erfdjwert ober 
erleichtert, gehört fie in fein »ereich, "nb für bat ©efamtergebnü 
fann gerabc biefe Seite ber 2lrbeit fchliefjlich »on größter Bebeutung 
fein. 3n allen brei ^Richtungen, alfo mit SRücfficht auf bat Xety 
nifchc, auf baö ^h«?fwlogifche unb auf bat rein «Pfncfn'fche, ^at nun 
bie fruhet charafterifierte amerÜanifche Bewegung ber wiffenfebaft* 
liehe« Betriebsleitung planmäßig vorgearbeitet. #ier würbe nichtö 
mehr, auch ber fleinfte J^anbreich, alö felbftoerjlänblich f)im 
ijenommen, fonbern auch bat fdjeinbar ©leichgültigfte mürbe aum 
©egenftanb erafter SHeffung unb Unterfuchung erhoben. Die ©topp« 
uhr, bie in Bruchteilen ber ©efunbe jebe Bewegung mifjt, ifr jum 
SBahrjeichen biefer neuen wirtfehaftlichen SBelt geworben. (Solange 
eigentliche pfnehologifche 2aboratorium«Jerperimente im Dienfle ber in* 
buftriellen ^)f»chologie noch fo fparlich finb, mufj anerfannt werben, 
bafj biefe praftifchen Experimente ber 2Öiffenfchaftlichen Betriebes 
leitung am eheflen bie pf»chotechnifchen Probleme ber Söfung näher 
fuhren. 

Um von aujjen nach innen vorjubringen, mögen wir mit ber 
phnfifalifchen Stecfmif ber Slrbeitöbebingungen unb btt 2lrbeitö* 
materiattf bie Umfchau beginnen. Selbftverflanblich jeigt bie ©es 
fliehte ber £cchnif auf jebem Blatt bat Ergebnis ber praftifchen 
Slnpaffuncj ber äufjcren 2lrbeitöbebingungen an bie pfnehophpfifchen 
Ocotwenbigfeitcn unb pfnehophnfifchen Bebürfniffe. Jteine Sttafchine, 
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mit ber ber SRenfcty arbeiten foll, Fann ben tfamof umö tedmiföe 
Dafein überleben, menn fie bem Üteroen* unb SDhrtFelfnjtem unb ben 
aflöglidtfeiten ber SEabrnefcmung, ber 2lufmerFfamFeit, beö öebäcbt* 
niffeö unb beö SÖtflenö geübter 3nbi»ibuen nie^t in gewiffem SKage 
angepaßt ift. Die inbuftriette %td>nit bat fieb mit ibren rubelofen 
Serbefferungen biefer Jorberung untergeorbnet, unb jegliche SBer* 
änberung, bie eö bem Arbeiter möglieb maebt, bie gleiten 2eifhmgen 
mit geringerer 2Injrrengung ober größere ober beffere geijrungen bei 
gleicher 2mftrengung gu erzielen, galt alö ein öFonomifcber ©ewinn, 
ber auf bem 2Jtorfte miUFommen mar. <5o gebt buxd) bie ©efebicfjte 
beö ©ewerbeö beFanntlidj bie grunbfä§lto)e Slenbeng, bie SätigFeiten 
»Ott ben grofjen SWuöfeln auf bie Keinen SfluöFem au übertragen. 
2We Arbeit, bie etn>a mit ben fräftigen @c$uttermuöFeln ausgeführt 
wirb, wabrenb fie mit bem Unterarm oollbraebt merben Fönnte, ober 
Arbeit, bie oon ben UnterarmmuöFeln oerlangt wirb, wabrenb fie 
oon ben Ringern ebenfogut au*gefüf>rt »erben Fönnte, Ubtuttt fieser* 
lidj eine Sergeubung pfpd^op^t>ftfc^er Energie, ba eine jtärFere 
pfnd>o»b»fifäe (Erregung notwenbig ift, um bie zentrale Sfnner* 
oation ber großen 9Äu$Feln gu erreichen. 3Ran fcat mit «Recbt barauf 
bingewtefen 25 ), wie wiebtig biefe Serfd^iebenbeit ber «KuöFetgruppen 
für bie Sifferengierung ber Seijrungen in ber Äulturgefcbie^te war. 
2trbeit mit ben ftorFen SWuöFeln war niefct oereinbar mit ber feineren 
Einübung ber garten SttuöFeln. ©ne fogiate £>rganifation, bie eö 
nötig machte, baf bie Scanner ifcre Äraft bem Kriege unb ber 3agb 
wibmen, bie beibe unter ben früheren Sebenöbebmgungen gangltdj 
gunFtionen ber ftörFften SRuöFem waren, braute et notwenbig mit 
fieb, bafj bie fcäuöKcben XätigFeiten, bie oorwiegenb Setfhmgen ber 
Ffeinen SKuöFeln finb, oon grauen auögefübrt mürben. Die gange 
@efcbicf>te ber SKafcbme beFunbet biefe öFonomifäe Senbeng, bie 
Seifhingen oon benjemgen SRuöFeln abbängig gu machen, welche bie 
geringftc »f»cbopb»fifrf>e 2Tnjtrengung oorauöfegen. Unb gu biefer 
geringeren 2lnjtrcngung für bie Erregung ber Fleinen SKuöFem 
Fommt nod) ber ni#t minber wiebtige öFonomifebe SSortetf, bap bie 
»fnebop^fift^e DtocbwirFung ir>rcr Arbeit oiet weniger bemmenb 
wirFt alö bie 9kcbwirFung ber Arbeit in ben großen 9)?uöFetn. 
Daneben aber bat nun bie (SntwicFIung ber XecbniF bie SDto* 
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feinen in ber SJtfchtung umgeffoltet, bafj bie größtmögliche AuS* 
nugung ber natürlichen 93emegungS$uorbnung erreicht werben fonnte. 
Die ph»fiologifchen unb pf»choph»fifchen Bebingungen machen es 
notwenbig, ba§ gewiffe BewegungSimpulfe in motorifche Neben- 
bahnen überfliegen unb fomit Nebenleifhmgen ohne befonbere An* 
ftrengung hervorrufen, ©ne Stöafchine, bei welcher folehe natürlichen 
Nebenbewegungen fünftlich unterbrüeft »erben müfjten, bebeutet 
nicht nur pf»<hoph»fifche Äraftoergeubung, fonbern unnüfcen Äraft* 
aufwanb für biefe J^emmung. Die inbufhielle (Sntwicflung hat ins 
ftinftio fowohl auf jene AuSnufcung, wie auf biefe SBermeibung oon 
Hemmungen hingebrangt unb ijt fo ben naturlichen pfnehifchen 23e* 
bingungen entgegengefommen. <ti ift im ©runbe btefe £enben$ auch, 
bie ben tccr>ntfcr>cn 3fypatat für bie 2BirtfchaftSleiftung fo gemattete, 
bag bie SttuSfefbewegungen rhnthmifch werben fonnten. Die rhntfc 
mifche Stätigfeit bebeutet notmenbigerweife pfnehophnfifche SrfparniS, 
unb biefc grfpamis tffc infrinftw in ber ganjen Äulturgefchichte an* 
gebebt. Die SBieberholung ber Bewegung, wie ber SRtytymui f" 
erlaubt, macht feine wirfliche SÖieberholung beS pfnehophnfifchen 
StotpulfeS notwenbig. ©n £eil ber erften Erregung bient für bie 
zweite mit Die Hemmungen fallen weg, unb bie blofje Nachwirfung 
erlaubt eine £rfparnis bei bem erneuten 3fmpulS. Die @efchichte ber 
9Äafchine jeigt fogar, ba§ bie neueren technifcfjen (gntwicflungen 
nicht nur bie Arbeitsteilung fchon jur SBorauSfegung hatten, fonbern 
für bie acrlegte Arbeit bereit* eine weitgehenbe, bem pf»choph»fifchen 
örganiömuö angepaßte 9th9thm»f«™n9 &*r Xxhtit in ben SÖerfs 
ftätten »orfanben. Die 9Rafchme hat bann aunächfl häufig nur bie 
rhnthmifchen Bewegungen beS 9Mcnfcr>en nachgeahmt 26 ). Die weitere 
SJerbefferung ber f02afcr)tne hat bann freilich häufig ben urfprüng* 
liehen 9th9*h»mrt für ben 9Äenfehen jerftört, ba bie Bewegung fo 
fchnell würbe, bafj bie fubjeftwe rhnthmifchc Erfahrung oerloren 
ging. Auch würben bie rhnthmifchen ^orijontal* unb SScrtifat* 
bewegungen aus phnfifalifchen Gfrünben meijt burch bie gleichförmige 
Preisbewegung erfegt. Aber felbft bie entwicfeltfte STOafcr>tne oer« 
langt menfehliche £ärigfeit, etwa für bie SSerf orgung mit Material, 
unb baburch haben fich wieber neue 3#öglichfeiten eröffnet, ben SKe* 
chaniSmuS bem öfonomifchen Verlangen nach rhythmifeber SDhtSfels 

3Hünftet&erg, $f wfiologit unb »trtföaftlleben. 7 
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tätigfett anjupaffen. Die @efd>icbte ber technifchen SSorricbtungen tfl 
fomit auch ohne planmäßige pfnehologifche Unterfuchung bauernb 
oon ben pfpehologifchen 33ebingungen beherrfcht gemefen. Da* für 
un* Sntfcheibenbe aber ift, baß im ©runbe bie pfnchologifchen 2Ro* 
tioe babei im fulturellen Unterbemußtfein blieben. Die SSerbeffe* 
rungen belogen fid? auf bie 2)iafehine ala folche, wie fehr auch ihr 
Erfolg tatfachlich babunh beeinflußt mürbe, in wie &ofcem SDlaße fie 
ben feelifchen SSebingungen ber Slrbeitenben angepaßt mar ober nicht. 
Die neue SBemegung aber geht nun barauf au*, biefe 2lngepaßtheit 
bemußt in ben SJorbergrunb §u Rieben unb fnfhmatifdj aufyu* 
probieren, mit mela>r tedmifd^en Variation ben pf»d>oph»fifchen 
SBebingungen am meiften ©enüge getan merben fann. 

Dabei fcanbeft ti ftch burchauö nicht nur um fomplijierte, hoch 5 
fte^enbe Seifhmgen. Die reoofotiomerenben (Erfolge finb oft gerabe 
ba am überrafchenbften, mo bie Sechnif alt ift unb reo bie <Sr* 
fahrunger »ieler Sahrhunberte für bie reirffamfte «eifrung brauchbar 
gemacht fein feilten. @o mürbe beifpielöreetfe »on einem p^rer ber 
reiffenf<$aftltcf>en 23etrieb*leitung bie Arbeit ber SKaurer planmäßig 
jtubiert 27 ). Die SBemegungen be$ ^Bauarbeiter* unb bie SBerfjeuge, 
bie er benufcte, mürben mit reiffenfehaftlicher ©enauigfeit unterfudtf 
unb unter bem ©efichtfpunft ber 9>f»chologie unb 9%fiologie lang* 
fam umgejlaltet. Daö ©efamtergebmö mar, baß nach ber neuen 
9Betf)obe breißig SÄaurer ohne größere Srmübung ba* fertigbrachten, 
maö nac^ ben gemöfmlichen SRethoben Hubert Maurer 3uroege ge* 
bracht, unb baß baburch bie ©efamtprobuftiontfoßen für ben 25au 
auf reeniger al$ bie J^älfte hwabgefefct reurben, obgleich bie Söhne 
für bie Arbeiter erheblich geweigert mürben. 9cötig mar baju nun 
freilich, ^ß <»uf ben Zentimeter genau feftgeflellt mürbe, mie hoch 
bie ^iegelfleine liegen mußten, bie ber SDlaurer ergreift, unb mie hoch 
bie 2Banb, ber er fie einfügt, über feinem ftußboben fein muß, mie* 
tnel ©teine auf einmal ihm augetragen merben müffen, mie bie 
Äelle befchaffen fein muß, mie ber Hörtel »ermenbet roirb, mit 
melchen SJorrichtungen bie ^iegelfteine auf ben 95au (^aufgetragen 
merben. Äurj alleö, ma* gemohnheitämäßig bem #errommen, ber 
Saune unb einer nur bat allernächfie fehenben ©parfamfeit über« 
laffen $u merben pflegt, mürbe auf ©runb jahrelanger Experimente 
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burcb gan$ neue ^ttfömittel unb ©erzeuge erfegt, bei betten nun 
mcf)tö mehr ber SBillfür überlaffen bleibt &ie SSeränberungen aber 
beruhten nicht auf irgenb einer neuen ©rfinbung ober einer pb»fi 5 
Falifcben ober djemifdjen Söerbefferung, fonbem lebiglteb auf einer 
forgfameren 2(npaffung be$ 2lpparatö an bie pfpc^o^pftfc^en Gräfte 
ber SRaurer. Die 9icugefra(tung erlaubte eine beffere JDrganifierung 
ber notwenbtgen Körperbewegungen, bie (Srmübung würbe burcb fie 
oerminbert, bie SDfttbewegungen würben beffer auägenugt, weniger 
Hemmungen würben notwenbig, Fur3 bie SReoolution bejog ficf) im 
©runbe barauf, bafj ein beffere* £ufammenfpiel ber pfoehifeben 
Kräfte burcf) bie neue Siegte gewährt würbe. 

2Bir fönnen in ber wirtfdfntftticfyen Berufäffala noch tiefer 
binabfteigen. 25icl(etcf)t gibt eö feine gewöhnlichere Xättgfeit al$ bie 
beä @cf>aufelnö. 95et großen Arbeiten Ubtuttt baß Koblenfchaufeln 
ober (ärrbfcbaufeln einen wirtfchaftltcb fcr)r bebeutfamen ^aftor. <£$ 
fcbetnt aber, ba§, bis bie rotffertfcf)aft(tcr)e Betriebsleitung einfegte, 
ficb niemanb planmäßig um bie tedmtfetyen Bebingungen gefümmert 
bat, unter benen bie größtmögliche n>trtfcr)aftltcr)e ?etfrung erreicht 
werben fann. %tfy aber ging man an bie <2><baufelei, wie ein 
gorfdjer an bie £aboratoriumäarbett herangeht. Xanlor, ber feine 
Unterfuebungen an bem großen S3etblebems@taf)lwcrf ausführte, 
wo #unberte oon Arbeitern balb febwere Srgmaffen, balb leicf)te 
Krümelfoble ben Xag über 3U fct)aufe(n bitten, fanb, bafj bie üb« 
Iicr)en 3 u f ö H^ mci boben eine unfinnige wtrtfcbaftltcbe SSergeubung 
bebeuteten. Stoib war bie ©dxtufeUaft fo fefjwer, bafj fcf)nelle 
€rmübung einfegte unb bie Bewegungen immer langfamer würben, 
ba(b war bie gehobene SDfaffe fo leicht, bafj bie Kräfte beö Slrbetterö 
auch annähernb auögenu$t würben, 3>n betben fällen war baä 
fcf)lte§ltche Xageöergebniä ein unöFonomifcheä. (£r prüfte baher mit 
genau abgefhtften ^rpertmenten, welches ©ewteht für einen fräftigen 
Durchfchnitttarbeiter bie günftigfte Xeifrungömogltchfcit barbot, fo baf? 
mit richtig georbneter Unterbrechung eine SÄarimalleijtung innerhalb 
beö Slrbeitötageö ohne Übermübung herbeigeführt werben tonnte. 
Bohalb bann bie ©ewichtölaft feflgeftellt war, bie ficr> alö etwa 
9,5 kg erwteö, fo mu&te für jebeö befonbere SJtotertal ein befonberer 
©chaufelfag hcrgefieUt werben. Sie Arbeiter würben nun genötigt, 

7* 
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mit |e^n oerfchiebenen Birten (Schaufeln 311 operieren, jebe fo ge* 
formt, bafj, gleichviel 06 fchmeres ober leichtes Material ju fyebm 
mar, bie 2af! frets t>urcr)fcf)nttt(tcr> 9,5 kg betrug. Daran fchlofj fich 
bann genaue Untermeifung über bie imeefmafjigfte ©chnelligfeit unb 
bie geeignetfre ©cbaufelbemegung, bie Verteilung ber Raufen unb 
ähnliches, unb bat (Uefamtrefultat mar, ba§ nach bem alten ^lan 
burcf>fcr)nttt!icr) 500 Arbeiter mit @cr)aufcln befchäftigt maren, 
aber nach Einführung ber Xanlorfchen ©chaufel&erbefferung nur 
T40 SRann nötig maren 28 ). Der DurchfchnittSarbeiter, ber früher 
16 Xonncn Material gefchaufelt hatte, leitete jefet 59 Stonnen ohne 
größere (Srmübung. Der Durcr)fchnittStohn beS ©chauflcrö frieg oon 
Wlt 4,80 auf 7,90, unb bie ©efamtfoften ber Bemältigung 
einer £onne SKaterial fanfen für bie ftabrit oon SDlf. 0,29 auf 
9?Jf. 0,14. Dabei maren bei ber Berechnung biefer oerminberten 
Äoften felbfroerftänbltch ber $vM>ad)$ an Söerfyeugfoften unb oor 
allem bie ©ehälter für bie tt>tffenfcf)aft(icf)en Betriebsleiter ein« 
gerechnet. Die Einführung ber rotffenfc^aftItcr)en Betriebsleitung 
erfparte ben Bethlehem*@tahlmerfcn jährlich etma eine brittel 
Million SOlarf, mährenb glet^eitig ber ganje (^tanbarb ber 2tr* 
beiterfer)aft fieb in überrafchenber SBeife ben fyöfynen Einnahmen ent« 
fprechenb r>ob. 

SBer in 2lmeriFa gabrifen befugt, in benen bat neue @»jtem 
»on fachfunbiger ©eite forgfam eingeführt ift, mirb in ber Zat burcf> 
nichts mehr überragt, als bureh bie ftarfen SBirfungen, bie fich aus 
ber befferen pfoehophttfifcf)en 2lnpaffung ber fehembar gleichgültigfren 
Scrfjeugc unb Hilfsmittel ergeben. Dajj bie fccehnif bie tom* 
plijiertefren 9ttafchinen immer mieber oerbeffert, gilt uns als felbffc 
»crjtänblicr), unb menn nun bie Veränderungen an ilmen jtatt ber 
übtic^en pr>t>fifa(tfcr>en ©rünbe einmal pfnchologifehe ©rünbe haben, 
fo ifr bas neue ^rinjip meniger augenfällig. Dafj aber bie aller* 
gemöhnlichften Borrichtungen fo einflußreich merben fönnen, menn 
fie erft einmal ernfthaft frubiert merben, bUibt mirflich eine Quelle 
immer neuer Überrafchungen. Balb merben bie Jenfrer ober bie 
eleftrifchen gampen »eränbert, bamit baS Sicht in einer genau 
pfnehologifeh 3mecfmä§igen SBeife auf bie Arbeit fallt, balb merben 
lange BerfuehSrethen mit bem einfachen Jammer ober Keffer 



Digitized by Google 



18. anpoffung b« £ed)nif an bie pfnd)tfcbm 95*bingungen. 101 



ober ^ureidjtifdj vorgenommen. Dabei mujj alleö häufig gegen bie 
-2Sünfdjc ber Arbeiter erfolgen, bte junäefyft bie Abweichung von bem 
öeroofmten alö eine Störung cmpfinben, ber fie mit S3erbaef)t ente 
gegenfommen. 3?n einem grofjen betriebe erfuhr id), bafj ber wiffen« 
fctyaftlicfK Betriebeleiter fid> bavon überzeugt hatte, bafi fämtlietye 
Arbeitsfreie ju niebrig waren, fo ba§ bie Arbeiterinnen bei ber 
J^antierung beo Apparats eine pf»cf>ophnfifö) ungünjtfge Armftellung 
einnehmen mußten. Alle ffräubten fid? gegen bie (Einführung ^öfterer 
(Sifce. I^nfolgebeffen lie§ ber Betriebsleiter jeben Abenb, fobalb bte 
gabrif leer war, o^ne Sötffcn ber Arbeiterinnen bie @tüf>le ein paar 
SRillimeter erfjityen, unb nad> ein paar 2Bod)en Ratten fie bie richtige 
$öl>c erreicht, ofme baf} bie beteiligten ee gemerft Ratten; baö (£r* 
gebniö war eine überrafetyenbe (Steigerung ber Seifrung. 

SSon ber anberen (Seite auo fann natürlich aucf> ber pfvdfa* 
pfjöfifche Saboratoriumöverfuch bireft ben SSerbefferungen beS menfe^s 
liefen ^anbroerföjeugö unb ber SÄafchinen vorarbeiten. Aufmerfc 
famfeitSerperimente beifpielöweife rönnen feftfrellen, wie bie Oers 
fdn'ebenen Xeile eines Apparat* am beften räumlich $u »erteilen finb, 
wenn ber Arbeitenbe etwaige (Störungen an »ergebenen (Stellen 
bemerfen foll. ®anj befonberS fann ber 2aboratoriumSvcrfud> auch 
bie für bie Arbeit günfiigjle ©efa)winbigfeit ber Stfafdjinc ermitteln 
ober bie 2Baht ber 9D?uSfelgruppe, welche bie günftigfte ^ntpulö* 
orbnung erlaubt un6 ber bann bie SDtofchinenteile angepaßt werben' 
muffen. (So würben wir jum Beifpiel bahin geführt, bie grage ber 
fcaftenanorbnung einer bejiimmten SKafchinc im Laboratorium unter« 
fuehen ju laffen. ffitr prüften, wie fich bie verriebenen ginger mit 
9tücf ficht auf fcfmellfre abweehfclnbe Bewegung »erhielten 29 ). 2Benn 
je jwei ber $ehn ginger f 0 fehnell wie möglich jefm (Scfunben lang 
abwechfelnbe Bewegungen machen, wie bei einem Xriller, fo laffen 
fich im grpertment genau bie Itnterfdn'ebe jmifchen ben »erfdfjiebenen 
gingerrombinationen unb bie inbivibuellcn (Schwankungen für biefe 
Unterfdjiebe fefrfrellen. gs galt in Jpunbertjleln ber (Sefunbe $u er* 
mittein, wieweit etwa abwechfelnbe Bewegungen mit beiben J^änben 
fich ju ben Bewegungen mit je jwei gingern berfelben $anb ver* 
galten, furj bie ^fnehophnfi? ber abwechfelnben gingerarbeit mit 
eleftrifcfar «Regiflrierung ber Bewegungen ju unterfucfjen, bamit bie 
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Xaftenanorbnung ber SWof^ine ben Srgebmffen angepaßt werben 
fönnte. 

3n gleicher SBetfc fann bie pfnehologifche Betrachtung aber 
auch fuggerieren, welche technifehen Verrichtungen für »erfcf>iebene 
Snbttnbuer oorjuaiehen finb, fobalb oerfchiebene 9Rafd»nen ober 
Apparate ober ©errjeuge bemfelben ^weef bienen. @o befi^en wir 
eine feinfinntge Unterfuthung unter pfnehologifchem ©efichWpunft 
über bie ©chreibmafchine 30 ), in ber mit Stecht barauf fcingenriefen 
wirb, baß bie »erfehiebenen @nf*eme ber ©chreibmafehinen bei »er« 
fchiebener pfnehophnfifcher Crganifation ber ©chreibenben m un« 
gleichem Sttaße $wecfmäßig finb. einer wirb fchneller auf ber einen, 
ein anberer auf einer anberen SRafehine [^reiben fönnen. So* ^anbelt 
fich bei ben »ergebenen «Snftcmen befanntlich »or altem einmal 
um bie Untertriebe ber Xaftatur, bann um bie Unterfehiebe ber 
fiehtbaren unb unfichtbaren ea>rift. SÄafchinen, wie etwa bie 9te 
mingtonfehreibmafchine, arbeiten mit einem Umschalter, fo baß eine 
befonbere Safte gebrückt werben muß, wenn große S8uchf*aben ge* 
fehrieben werben; anbere (^nftetne, wie bie Slblermafdnne, »erlangen 
fogar boppclte Umfchattung, bie eine für bie großen Buchflaben, bie 
anbere für bie $af>Un unb Sfotcrpunfrion. Sie britte (Gruppe, wie 
bie ©mttl^remiersSDtofcfHne, fennt feinen Umfchalter, fonbern hat 
boppclte Saflatur. &i ift offenbar, baß fowohl bie Umfehalteinrich* 
tung wie bie boppelte £aftatur ihre befonberen pfnehologifehen Bor* 
teile haben. £a$ einfache Sllphabet ftellt fehr oiel geringere 2lnfprüd>e 
an baö optifche ©ebäehtniö, unb bie berreffenbe motorifehe innere 
(Knflellung beö Bewußtfein* ift auf eine geringere -3ahl oon Sttög* 
licftfeiten gerichtet. 

Dagegen ift nun ber Srucf auf bie Umfchalrtafle ein nicht nur 
jeitraubenber 2tft, fonbern t>om pfnehologifehen ©tanbpunft »or 
allem eine energifefte Unterbrechung ber gleichmäßigen Srmpulöfette. 
SBerben große unb Meine Buchfiaben eine Minute lang mit größte 
möglicher ©ehnelligfeit abwecbfelnb gefchrieben, fo jeigt bad Sr« 
periment, baß bie $aty ber Buchflabcn bei ber SRafchtne mit bop« 
peltem Sllphabet brei« biö oiermal größer ift alö bei ber 3Kafef)tne 
mit einfachem 2llphabct unb Umfchalter. Beibe @»fteme haben alfo 
ihre pfpcbologifcben Vorteile unb Nachteile. Sföenfehen oon ausgeprägt 
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oifuellem 35orjtellungöt»pu$ ober oon hochentwickeltem motorifchem 
Xnpuö werben, im galle bajj „SMinbfchreiben" gelernt worben ift, 
baä Doppelalphabet beoorjugeu, unb baö wirb ganj befonberö gelten, 
wenn ü)re innere Günftellung leicht burch Unterbrechungen gefrört 
wirb. SBei bagegen ein fchroad) entwickelte* optifcf>ed Seetenaentrum 
befifct unb geringe Sicherhett im Stufbau fomplijierter motorifcher 
©ewo^n^eiten, wirb fid^erttc^ mit ben SRafchinen mit einem 2llphabet 
mehr erreichen, befonberä wenn fein 9cett>enf»ftem burch Unter« 
brechungen weniger beläfligt wirb unb fomit bat $ineinbrechen beö 
UmfchaltaFteö ohne Störung erträgt. 

3n gleicher SBeife wirb bie Sichtbarfeit ber Schrift für gewiffe 
Snbioibuen bie werroolljte 35ebingung fcr)neltec Schretbleijhmg fein, 
währenb fic für anbere, bie weniger oon ber ütfuellen Unterjtüfcung 
abhangen, eher eine 2lblenfung unb SJehinberung ber fdmellften 
Arbeit bebeutet $k$t fie boch bie 2fufmerffamfeit unwillrurlid) an 
fich unb h^lt bat 93ewu§tfein baburch bauemb an bem feft, mt 
bereit* gefchrieben ift, anftatt e* auf bat ju fonjentrieren, waö burch 
bie nächften (Schreibbewegungen erft gefchaffen werben foll. Der 
Schreibenbc felbft ift fich &kf« £inberung natürlich nicht bewußt; 
im ©egenteil, bat ^ublifum wirb immer geneigt fein, (Schreib« 
mafchinen mit fichtbarer (Schrift fcorjuaiehen, weil burch «n* 
liegenbe SBerwechflung bat Gefühl entfteht, alt würbe ba* £er« 
ftellen btt Suchftoben* gewiffermaflen erleichtert, wenn bat SKuge 
beteiligt ift, fo wie wir beim (Schreiben mit ber geber bie Striche bce 
Getriebenen währenb ber geberbewegung »erfolgen. 9hin liegt aber 
bie Situation in beiben gälten offenbar ganj oerfchieben. 95eim 
Schreiben entfteht ber S3u«hflabe unter unferen 2lugen, währenb beim 
SWafchinefchreiben wir nicht* oom SBuchftaben ju fehen befommen, 
bi* ber gefamte 93ewegung*aft, ber ben einzelnen 93ucf>ftaben her« 
ftellt, bereit« oorüber ift. Durch folgen oon ber ^anbfehrift herüber« 
genommenen irreführenben Gewohnheitöfchlufj aieht fo mancher bie 
Sttafchme mit fichtbarer Schrift oor, ber oermutlich fchnellere Sei« 
ftung mit einer SRafchinc erjielen würbe, bie ihn gar nicht in bie 
Serfuchung führt, bie legten SSuchftaben ju betrachten, wenn bie 
ganae »ufmerffamfeit ben nächften SBuchftaben gehören follte. 

Diefe legten ^Betrachtungen weifen nun fchon auf eine anbere 
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pfnd)ologi)'ck @ette ber 2D?afcbine unb bee* gefamten technifchen 
Apparate* h«V nämlich auf ihre 23egiehung gu ben @tnne$em»fins 
bungen. £ie bmtamogenen grpertmentc be* pf»cr)ologifchen Sabora« 
toriumö ^aben längfl erwiefen, welch mannigfaltigen (?influ§ bte 
©inneöempfinbungen auf bte SBillcneimpulfe auöüben. 0Öirb bie 
SJiuäfelr'ontrar'tion einer SJlännerfauft gemeffen, fo geigt ber SSerfuth, 
bafc bie ftärffte Setftung febr oerfdu'eben fein fann, wenn etwa bat 
©efiehtöfelb in »ergebener garbe crfdf>eint ober wenn £öne oon 
oerfchiebener Jpöbe ober »erfehiebene ©eräufche auf bat £>br eins 
bringen unb siele* 2tynlicf>e. 23i$her finb aber noch feine fnflematis 
fer/en Serfuche gemacht, biefe Saboratoriumörcfultate in SSegiefmng 
gu fefcen gu ben ©inneöeinbrücfen, bie auf ben Arbeiter bei feiner 
technischen Seifhmg einwirfen. ©erabe bie pfnchopbnftfche 2öirfung 
ber färben unb ber ©eräufche ift noch gar nicht auögenu§t. 2lucr> 
hier ift bat blo§ fubjeftioe Urteil ber 2lrbeitenben felbft nicht ma§* 
gebenb. Der Arbeiter glaubt beifpielöweife metftenö, ba§ ein @e« 
räufch, an bat er ftch gewöhnt fcat, ü)n bei ber Arbeit niefct flöte, 
wäbrenb bat Srperiment bat ©egenteil erweifen mag. Gbenfo mag 
bie 28irFung farbig getönter g;enfter bem 2lrbettenben perfönlich 
gleichgültig fein unb boch auf feine Seiftungen beträchtlichen ©nflufj 
auöüben. ^Ilofe Arbeiten in ber ftabriF finb «ReaFrionen auf be* 
ftimmte Signale optifcher, aFufKfcbcr ober taftuetler 2lrt. Der Xecfc 
niFer unb ber Arbeiter finb befriebtgt, wenn baö Signal nur beutlieh 
wahrnehmbar ift. T)at pfnehologifche (Jrperiment bagegen geigt, tote 
ber gefamte pfnehophpftfehe fcffeFt oon bem dtyitatUt bet Signal* 
abhängt, fo baj? ein intenfioeteö Sicht, eine fchnellere Bewegung, 
ein höherer Xon, ein gröfjereö Sichtfelb, e<n ftärFereö @eräufeh ober 
eine Fräfrigere Berührung eine gang anbere 2lrt ber etnfefcenben Be* 
wegung h«»orruft. 23ei forgfamer -Jeitmeffung ber Bewegungen 
läfjt fich nicht feiten unmittelbar oerfolgen, wie rein ted^ntfcr>e Bor* 
gange an ber SJcafehine felbft ben gangen pfncf>ifchen 3mpul$apparat 
btt Slrbeiterö beherrfchen. 

5er) beobachtete beifpielöweife in einer «DtofchinenfabriF bie Sirs 
beit an einer gum größten Steil automattfehen 3Kafcr)ine, welche feine 
Hillen in Herne platten eingetragen hatte. Bor jeber folthen 3Ras 
fchine ftanb ein junger Arbeiter, ber abweehfelnb recfrtö unb linfö bie 
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flotten oon einem Raufen ju nehmen, in bie Wtaföim hineinzu* 
fd^teben / bann einen #ebel in Bewegung ju fefcen unb bie gerillten 
platten herausnehmen ^atte. Sie (Selmelligfeit ber SIrbeit ftonb 
im belieben be* 2lrbeitenben, ba er burdj bie Jpebelbewegung ben 
^eitpunft beftimmte, in bem bie automatifche 2lrbeit beö Stillem 
hammerö auögelöjt würbe. £aö hineinlegen unb JgKrauönehmen 
einer platte recht* unb linfö unb bie Bearbeitung verlangten in** 
gefamt neun unabhängige Bewegungen. 3cr> fanb, bafj bie am 
fcfmellflen Slrbeitenben imffcmbe waren, biefe Arbeit fiunbenlang mit 
einer gleichmä&igen ©efchminbigfeit »on 4—41/2 @ehmben für bie 
neun Bewegungen Durchzuführen. Dabei lief* fid) nun aber fefb 
flellen, ba§ fie bie erjlen Bewegungen, bei benen bie fDJafdnne ruhig 
flanb, ffett in oerhältniömäfjig langfamem Xempo aufführten unb 
bie faft beängftigenbe ©efchwinbigfeit für bie legten trier Be* 
wgungen baburch erreichten, ba£ gleichzeitig ber SRillenhammer 
mit fchwirrenber @efchwinbigfeit auf bie SRetallplatten hetnieber« 
fuhr. £ie feharfe, laute Bewegung fteigerte jebeömal ihre pfocfn'fche 
Energie. 

@elbft bie Einfachheit ober Kompliziertheit beö Steizeö mag »on 
entfeheibenber Bebeutung fein, unb baö gilt felbft tton folch elemen* 
taren SReaftionen, wie etwa bem bloßen 2lft beö 3«hfen$, &er in &fc 
oerfchiebenften gewerflichen gunftionen eintritt. Berfuche in meinem 
Laboratorium 31 ) höben bewtefen, bafc bie $eit, bie notwenbtg ifl, um 
eine beffc'mmte $abl oon Einheiten ju äählen, größer wirb, fobalb 
bie Einheiten felbft fomplijterter werben. 3ff>rc ^ufammengefefctheit 
übt einen zurüefhattenben Einflufj auf bat 2(uge au$, bad fich oon 
einer ^igur jur anberen bewegt. Eine gewiffe pfnefnfehe Hemmung 
fe§t ein, ber ®eifl wirb burch bie SÄannigfaltigFeit beö Einbruch 
festgehalten unb fann nicht fchnell genug zum nächften übergehen. 
^)fncf)ologifch nicht minber wichtig ift fchltefiltcn bie ^orberung, bafj 
bie äußeren technischen Bebingungen möglichft bie gleichen bleiben 
follten, wenn bie gleiche pfndf)ifche Leifhmg verlangt wirb, ba nur 
bann eine ganz gefeftigte Berbinbung zwifchen 9tetz unb Bewegung 
entfiehen fann. £>aö technische Leben fünbigt gegen biefe Jorberung 
an zu oielen ©teilen. fcnpifch ift ber $aü ber Signale, welche ber 
Lofomotwfuhrcr ju beachten b<*t. 2lm £age fünbigen bie beweglichen 
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»rme bet (Signalmaften burch t^re horizontale, fcbräge ober oertifale 
(Stellung an, ob baS ©eleife frei ift. Wafyi Dagegen wirb bie gleiche 
fflNtteiluncj burch bie »ergebenen garben ber (Signallaternen über* 
trottelt. €s tjt wabrfcheinlicb, ba§ bie (Sicherheit beS DienfreS cr^ör>t 
würbe, wenn eine unabänberlicbe 23erbinbung oon (Signal unb 25es 
wegung eingeübt »erben fönnte. ßs würbe baju genügen, wenn man 
bie ftarbenfignale bei ftaebt aufgibt unb an ihrer ©teile borijontale, 
förage unb »ertifale weiße 2icbtffreifen ober allenfalls «punftreiben 
eingeführt würben, erfolgreiche @rperimente biefer Slrt finb bereit« 
»on pfpcbologifcber (Seite im Dienfte biefer Aufgabe angeflellt 32 ). 

©aS 3>ntcreffe an allen biefen großwtrtfcbaftlicben Problemen 
bcö SBerfebrSwefenS unb ber sDiafcbineninbufrrie unb ber fomplts 
gierten (bewerbe follte Übrigend nicht oergeffen laffen, baß fich bie 
gleichen Probleme auch »« ber fchlichtejten J^auSwirtfchaft wieber* 
ftnben. Selbft bie ,£auSfrau ober bie Köchin, bie wegen pfncbologifcb 
ungefchieft angelegter ©irtfcbaftSeinrichtungen täglich Minuten ober 
(Stunben unnüfc aufwenben muß unb überflüffigerweife ihre jfraft 
opfert, fchäbigt bie wirtftf>aftlicben SBerte unb oergeubet ba, wo fie 
felbft $u fparen glaubt. Sie wiffenfehaftliche Betriebsleitung würbe 
oielleicht mrgenbS fo heilem fein wie in ber $ücbe unb ben ©irt* 
fcbaftSräumen, weil gerabe fyet bie SBirfung fieb millionenfach 
wieberholen würbe unb bie fchließlicbe (Summe an Ärafterfparnis 
unb an ©efüblSgewinn eine befonberS beträchtliche fein würbe, auch 
wenn fie fich nw$i mit ber Sicherheit einer Jabriffojrenberechnung 
fofort im einjelnen naebwetfen ließe. Die blenbenbe ftülU fleiner 
Erleichterungen, burch welche wirtfehaftliche Arbeit b*ute burch neu 
erfunbene automatifche JpilfSmittel ben Sienftboten abgenommen 
wirb, um bie 2trbeitSfräfte ju entlaften, barf barüber nicht täufchen, 
baß bie Jjtouptoorgänge noch wenig ben pfpefrophpftfeben Bedingungen 
angepaßt finb. Die Scrbaltniffe liegen ba ähnlich wie etwa in bem 
3J?aurerberuf, ber feit 3<*brtaufenben überall ausgeübt wirb unb boch 
aus fich fttbft fytvauö Feine rotrfltcbe 2(npaffung an bie pft>cf)tfcf>en 
^aftoren erreichte, bagegen, wie oben gefchilbert, fofort ju breifacher 
geifrung geweigert werben fonnte, als eine planmäßige Unterfucfmng 
ber Bewegungsimpulfe unb eine fnftematifche SInpaffung ber 2lppa« 
rate an bie «perfönltcbfetten burebgeführt würbe. Der gabrifant, ber 
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eine oerbefferte Pfanne ober Äocf>töffet ober Söefen oerfauft, erwartet 
Erfolg nur bann, wenn er etwa* auf ben SÄarft bringt, beffen SBors 
3üge augenfcheinltch ftnb, fo baß bie J^auöfrau felbft eine fceifhmgös 
ftetgerung ober Erleichterung erwartet Die @efc^ia)te ber wiffens 
fctyaf tttcr)en Betriebsleitung aber jeigt bereits genugfam, baß bie toufc 
tigjten SBerbefferungen bie finb, meiere aus iuiffciifc^aftttcr>en Unter? 
fuebungen abgeleitet würben, ohne ben QTrbeitenben felbft junächlt §u 
beliebigen, bis eine neue ßJewobnbeit eingefefct bat. 

19. QSewcgungderfparnte. 

Sie Betrachtung ber tecfjmfcfjen Vorrichtungen fann nirgenbs 
buref) eine fcharfe ©renje öon jenen planmäßigen Unterfuchungen 
getrennt »erben, bie fidj mit ber 2lrbeitSletftung felbfl befchäfttgen. 
2Ber bie Seiflungen fhibiert, wirb beifpielsweife ftdr> mit bem ^ros 
blem ber Ermübung auSeinanberfefcen muffen, unb er mag bie Er* 
mubung eine SBeile lang lebiglich als gunftion ber SMuSfeltätigfeit 
ober ber pfnchopbnfifchen Arbeit erörtern. 2lber folebe Betrachtung 
laßt fid) bann bodj niemals ganj »on ber grage trennen, wieweit 
nun ber Apparat ober bie SKafcbine ober bie fefunbären SSorrich* 
tungen fo abgeänbert werben fonnen, baß Ermübung oermieben 
wirb, SBenn etwa bie Betriebsunfälle bei ben eleftrifchen ©traßen* 
bahnen §u einem gewiffen £eil auf grmübung jurücfgefübrt würben 
unb beSbalb eine 93erPüraung ber Arbeitszeit im Sntereffe beS 9>ubfc 
fumS »erlangt würbe, fo würbe baS gleite Problem boch nur »on 
einer anberen @eite aufgegriffen, als ber Borfchlag gemacht würbe, 
baß bie SBagenfübrer einen <5i§ jur Verfügung ^aben follen. Xat* 
fachlich ^aben bie SJerfuebe einiger amerifamfeher (Straßenbahn* 
gefellf haften, berunterflappbare @ifce einjufübren, bie ber 2Bagem 
fübrer jeberjeit benufcen barf, wenn er fidj ermübet fühlt, oorjüg* 
liebe SÖirFungen ergeben. (So ifl baS ErmübungSproblem teilweife 
eine reine SlrbeitSfrage, teilweife aber eine g^ge ber teehmfehen 
Einrichtungen. 3n ähnlicher 2(rt (äffen fich »tele Momente, burch 
welche bie ?eifhmg geweigert ober gefchwächt wirb, fowohl unter bem 
©efichtSpunft ber !0?afdhtne unb ber äußeren Belehrungen, wie 
unte? bem ganj anberen @eficbtSpun!t ber Bewegungsimpulfe unb 
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Bewegungöleifmngen felbj! unterfuchen. Xrofcbem ifl eine gemiffe 
(Sonberung angezeigt, unb rote bei ben beengen Betrachtungen für 
unö ber tecfmtfdje Apparat im SSorbergrunbe ftonb, mag nun im 
folgenben bie pf»chopb»fifchc 2eiftung felbf* alö baö eigentliche 
Xtyma gelten. 

2luch hier mögen wir oon ben SBerfuchen ber wiffenfchaftlichen 
Betriebsleitung ausgeben. £a* ©runbproblem für ihre Arbeit auf 
biefem ©ebiet mar bie Sicherung ber größtmöglichen Seifhmg burch 
Befeitigung aller überflüffigen Bewegungen unb Einübung ber nach 
genauer Prüfung alö förbcrlichf* erfannten Bewegungögruppen. 2Bir 
mögen noch einmal jum Beifpiel beö SDtourerö gurücffehren, um un* 
baö «Prinzip ju oerbeutlidjen. 211$ ©ilbreth baranging, bie Arbeit 
beö SKaurerö nach wiffenfchaftlichen ©runbfäfcen umjugefwlten, 
wibmetc er ben Bewegungen felbfl baö #auptinteref fe. 3ebe SWuöf el* 
fontraftion, bie nötig mar, bomit ber £iegelflein auö ber Sage in bem 
angefahrenen (Steinhaufen auf bem «£ofe biö aur enbgüliigen be* 
fefKgten Sage in ber 2Öanb gebracht mirb, würbe mit 9tücfficht auf 
bie 9taum* unb 3citt>erhältniffe unb bie notwenbige 2(nftrengung 
gemeffen. Sann ging er jur Stnmenbung befannter pfnchopbnfifcher 
«Prinzipien über, mie etwa ber folgenben. @ne Bewegung ift am 
wenigen ermübenb unb boher mirtfchaftlich am jwecfmäfjigften, 
menn fic in einer Dichtung erfolgt, in ber bie ©djmerfraft am 
meiften auögcnu^t werben fann. SÖenn beibe £änbe gleichseitig tätig 
fein fönnen, fann bie 2lrbeit am fchnellften unb mit geringer 2lm 
ffrengung erfolgen, fobalb forrefponbierenbe SRuöfelgruppen bie 
Slrbeit ausfuhren unb fomit fnmmetrifche Bewegungen benufct wer« 
ben fönnen. 2Öenn unähnliche Bewegungen gleichseitig aufgeführt 
roerben müffen, wirb bie 2lnflrengung erleichtert, fobalb fie pfncfrifch 
in einem einheitlichen 3mpul$ »erbunben werben. Die Siftonj, 
welche Jpänbe, Slrme ober güfje ju überwinben haben, mu§ bei jeber 
£eilbewegung auf baö geringfte Sflafj gebracht werben. 

©anj befonberö wichtig aber ijl eö, bat], fobalb bestimmte Be* 
wegungöfombtnationen alö bie wirtfchaftlich jmecfmäfjigflen einmal 
feftgefiellt finb, ber Sernenbe fofort genötigt wirb, auönahmöloö biefe 
muftergültige Sttetbobe ju wwenben, fo bafj oon 2lnfang an bie* 
i'em'gen 3mpulfe eingeübt werben, bie allmählich &ur fchnelljien unb 
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wirtschaftlich beften Seifhtng fähren muffen. 2>aö Betfahren wenbet 
fich alfo aufö fchärffte gegen Diejenige (Gewohnheit, bie ben Semen* 
ben junäc^fl anleitet, irgenbwie mögltchft forrefte Arbeit zu leiften, 
unb bann, nachbem fich fchon aufällige BewegungöFombinationen 
herauegebilbet ^aben, erft nachträglich ju fchnellerem Xempo hin« 
brängt. Sie marimale ©efchwinbigfett mufj oon Anfang an burcb 
bie ©nübung ber bejtgewählten Bewegungen vorbereitet fein 33 ). 
Sluch biefeö ift pfnchophnfifch wicf>% &a§ bit Bewegungen fo feiten 
rote möglich plöfclich aufhören bürfen unb neu anzufangen h^en. 
Sie Unterbrechung einer Bewegung »erlangt ftetö einen befonberen, 
Energie erheifchenben 2Btllenöaufwanb, unb für ben neuen 2lnfang 
gilt baö gleiche. SBerben bagegen Bewegungöfetten eingeübt, in ber 
jebe einzelne Bewegung gewiffermafjen ein natürliche* Snbe finbet 
unb jebe Bewegung wieber burch bie refultierenben Bewegungöemp* 
finbungen felbft zum 9teij für bie nächfte Bewegung wirb, fo ift 
ber pf»choph»fifche Äraftaufwanb auf ba* geringfte 3Äafj tyxah* 
gebrücft. Stach ber her!ömmlichen Sttethobe betfpielöwetfe wirb ein 
•Stegelftein mit einer £anb aufgehoben unb eine Äelle mit Hörtel mit 
ber anberen J^anb; bann muf? bie #ebebewegung unterbrochen 
werben, ber ©tein fommt in ber £anb beö Maurer* jur «Ruhe, btö 
ber Hörtel aufgelegt ift unb baö Bett für ben neuen (Stein btteittt 
ift, unb erft bann beginnt wieber eine neue Bewegung beö ©teineö. 
Siefeö Verfahren würbe nun grunbfäfclich umgewanbelt. Die 2(rs 
bettet lernten mit einer #anb ben (Stein »on bem gugetragenen 
(Steinpafet mit einer btreften (Schwungbewegung 3U feinem 9>la§ 
in ber Sttauer 3U fchwingen unb gleichzeitig mit ber anberen $anb 
ben aHörtel für ben nächften (Stein bereit* aufzutragen. Die ©efamt* 
Bewegung ift natürlich etwa« fdjwiertger unb »erlangt baher ein 
etwaö längere* Semen; fobalb fie aber erlernt ift, ergibt fich eine 
ganz aufierorbentltche (Srfpami* an pfnehophnfifcfjer Energie unb ein 
großer wirtfehaftlicher ©ewtnn. Den neu gefeilten Saurem ift ed 
fogar oerboten, mit ihrer Äelle Hörtel aufzuheben, ber zufällig auf 
ben Boben fällt, weil fich ergibt, baf; ber SOIörteloerluft wirtfehaftlich 
weniger bebeutet alö ber pfnchophüftfche Äraftoerluft beim Bütfen. 

SGBer ben Blicf erft einmal gefault hat, bie unenbltche Bergeu* 
bung menfchlieher Bewegungen unb entfprechenben pfochophwftfchen 
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2lufwanbe* im SDtenfchenleben ju beobachten, fyat feine «Schwierig* 
feit, alle* biefe* auf Stritt unb Xritt wahrzunehmen, ©ewifj läfjt 
fich auc^ biefe gähigfeit, mögliche 3mpul*erfparniffe ju erfennen, 
3U einer gemiffen SStrtuofttat entwicfeln. §harafteriftifch ift ba* 
fletne oon ©ilbretb etjdt)lte grlebni*, ba* einer ber gührer ber 
neuen Bewegung, ©antt, ^atte. 211* ©antt in fcmbon war, würbe 
er barauf htngewiefen, baß in ber japamftfcbritifäen 2lu*fhllung 
ein junge* SJtöbcfcen fo fdmell arbeitete, bafj er bort enblich einen 
Bewegung*rb»tbmu* feben fönnte, an bem nicht* mehr ju »er* 
beffern wäre. €* fabelte fich um eine grau, bie mit phänomenaler 
©efehnnnbigfeit in einer gewerblichen 2lu*ftellung*bube Steflameaettel 
auf Heine haften befefügte, unb bie burch bie ©efchwinbigfeit ihrer 
ginger allgemeine* ©taunen erregte. <£r fah ihr eine fleine 2Beile 
ju unb jWlte feft, bafj fie 24 Mafien in 40 (Sefunben erlebigen 
fonnte« Sann fagte er bem jungen SRäbchen, ba§ fie e* ganj falfeh 
mache, unb bafj fie e* auf bie unb bie 2lrt oerfuchen folle. Sie 
Arbeiterin, beren gingerfcfmelligfeit fo »iel bemunbert mürbe, wieg 
e* flola unb ärgerlich ab; liebenöwfirbig aber bat er fie, boch einmal 
ju oerfuchen, unb fchon beim erften 33erfuch erlebigte fie bie 
24 haften in 26 «Sefunben, beim jmeiten Berfuch in 20 «Sefunben. 
@ie hatte fich Mbti nicht mehr anauftrengen, fonbern nur weniger 
Bewegungen ju machen. 

Um ein anbere* Beifoiel au* trioialfter «Sphäre heranziehen, 
mag bic Erfahrung eine* amerifanifchen Verleger* berichtet werben. 
3rn feiner Berlagöanftalt mußten immer ©erien oon 20000 Briefen 
mit »ergebenen Einlagen au*gefanbt werben. Bon jeher hatten bie 
angebellten Arbeiterinnen ba* galten unb ^inemfehieben ber @in* 
lagen unb ©fließen ber Briefe ganj nach ®utbünfen, fo fdmell fie 
e* oermochten, erlebigt. £f>m eigene «Schulung im Bewegung*« 
jtubium nahm er trofcbem ba* Problem auf, wie biefe oerfefriebenen 
notwenbigen Bewegungen vereinfacht unb organifiert werben f önnten, 
unb inbem er fich in bie 9>f»ehoph»fif be* Borgange* hineinarbeitete, 
gab er nach wenigen Berfuchen eine SWethobe an, burch welche bie 
20000 Briefe in berfelben $t\t unb mit bemfelben Äraftaufwanb 
ferttggeftellt würben, in ber früher je 5000 erlebigt werben fonnten. 
2Senn folcb wirtfehaftlicher ©ewinn bereit* bei ben einfachen «pro* 
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Reffen mit geringem Bemühen $u erjielen ift, fo fann eö nicht über« 
rafchenb fein, baß bei ber höheren, gcfchulteren, an fomplijiertere 
$orau$fe$ungen gefnüpften teebnifeben Arbeit, ein forgfameö pfncho* 
pbnfifcheö Bewegungdfrubium weiteflgebenbe öfonomifche 83ortetle 
fiebert 

Dabei werben nun aber bie »tätigeren ©dritte wieber »on 
befonberen Srperimentalunterfuchungen befHmmt »erben müffen. 
9htr ber planmäßige 2aboratorhtm$oerfucb fann feftftellen, meiere 
Smpulfe mit bem geringften (Snergieaufwanb unb mit ber größten 
@enauigfett beö Bewegungöeffefteö oerwtrflicht »erben fönnen. 
Unterteilungen über bte ^fnchopbnfif ber Bewegung unb bte Sin* 
flüffe, welche bafyin fuhren, baß bte Bewegung ju groß ober ju Hein 
aufgeführt wirb, haben im pfnehologifchen Laboratorium fchon feit 
Sabraebnten eine wichtige 9tolle gefptelt. SHan »urbe frühzeitig 
barauf aufmerffam, baß bte geiler, bte bei ber Steprobuftion einer 
Bewegung begangen »erben, auf j»ei »ergebene Quellen jurücfäu* 
führen finb, infofern, al* fie tetlwetfe auf irrtümlicher SBBabmehmung 
ber »olljogenen Bewegung berufen unb teil»eife auf ber Unfäbigfeit, 
bie Bewegungfabficht ju »erwtrfliehen. <£tne Steide »on Unter« 
fuchungen befebäftigte fich baber oornehmlich mit ben 2Bf«)rnefc 
mungUempfinbungen, burch bte »ir oon bem Boll§ug ber Bewegung 
unterrichtet »erben. Sllleö, waö biefe (Empfinbungen »erflärft, muß 
ju einer ttberfehäfcttng ber Bewegung führen, unb bat Ergebnis ift, 
baß bie Bewegung ju Kein aufgeführt wirb. Daher hat bte 2(ufs 
merffamfeiWjuwenbung einen folchen oerfletnernben ©nfluß unb 
ebenfo jeglicher 2Btberftanb, ber nicht alf folcher »irflich erfannt 
»trb unb baher nicht beim Urteil ge»iffermaßen abgezogen »irb. 
Sine anbere «Reibe oon Unterfuchungen bagegen erftreefte fich auf 
bie innere Stnftellung, bie einen bejrimmten äußeren Bewegung** 
eff eft oerurfaebt unb bte gu unbeabfiehtigten Bewegungfgrößen führt, 
fobalb bie Saft irrtümlich beurteilt »trb. £ier fließen fich «u<h 
bie jablreichen Sirbetten über bie fehler an, bie bei ber gebächtnif* 
mäßigen Steprobuftion befh'mmter Bewegungen eintreten. 2Ötrb eine 
Bewegung nach furjer Jteit wieberholt, fo fcheint bie ©enauigfeit in 
ben erften jebn ©efunben jujunehmen, bann aber fchnell abju* 
nehmen. 
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Slud) bie ©efübfclage ifl t>on bebeutfamem <£influ§ auf bie 
SBieberbolung einer Bewegung. 3cb übte ganj beftimmte ©tretf* 
unb Beugebewegungen beö 2lrme$ fo ein, ba§ icb fie unter normalen 
Bebtngungen mit weitgefcenber ©enauigFeit wieberfcolen Fonnte. 3n 
monatelangen Berfuc^en, bie in ben weebfelnben «Stimmungen be* 
täglichen £eben* auögefüfcrt würben, jeigte eö ficb, bajj in erregun^ 
jufWnben beibe Bewegungögruppen $u gro§ unb in SttübigFeitö* 
jujlänben beibe $u flein auögefüfcrt würben, bafc aber in einem 3" 5 
flanb ber ftreube bie ©trecfbewegung ju gro§, bie Beugebewegung 
3u Hein würbe, unb umgeFebrt in Unlufouftanben bie Beugebewe« 
gung ju flarf unb bie ©trecfbewegung $u fefjwacb würbe 34 ). 

Sine eingebenbe Unterfuctyung liegt über bie Begebungen jwiföen 
©enauigFeit ber Bewegung unb (ScfcnelligFeit oor 35 ). Die Berfuebö* 
perfonen Ratten je eine £anbbewegung gleid^eitig mit bem Schlag 
eine* 2ÄetronomtJ autytfübren, beffen @efcbwinbigFeit $wtföen 20 
unb 200 Bewegungen in ber Minute wedelte. 3m allgemeinen 
nimmt bie ©enauigfeit ber Bewegung babei mit ber @<bnelligFeit ab, 
aber ber Slnftieg ijt fein gleichmäßiger. Bewegungen im 9ty»tbmu$ 
t>on 40 in ber SStttnute erwiefen fidj im wefentlid)en alö ebenfo genau 
wie bie im 9tb9#ntuö »on 20, unb anbererfeitö Bewegungen »on 
200 als aiemlicty ebenfo aFfurat wie Bewegungen t>on 140 in ber 
Minute. <£ö gibt alfo eine niebrige ©renje, unterhalb berer eine 
SIbnabmc ber ©efcfjwtnbigFeit bie ©enauigFeit ntc^t mefcr oerbeffert, 
unb eine obere ©renje, oberhalb berer eine weitere $\mafyme ber 
©eföminbigFett Feine weitere Steigerung ber UngenauigFeit bringt. 
Die Irrtümer ber ungefcfculten linFen Jpanb warfen aber noeb 
formeller ald bie 3af)l ber Bewegungen. <Sinb bie 2lugen gefcf>loffen, 
fo finb bic fdmellen Bewegungen gewöhnlich ju lang unb bie lang« 
famen ju Furj. 

(Sö festen mir im Dienfle ber 2Birtfc^aftöpf»c^ologie wichtig, 
feftjuftellen, ob bie größte ©enauigFeit ber rbptbmifäen Bewegung 
für »ergebene SDfuöFelgruppen bem gleichen ©efcbwinbigFeitöwert 
jugebört. Sine Unterfucfyung in meinem Laboratorium unternahm 
eö baber, rbptbmifc^e Bewegungen ber Jpano, beö gufjeö, bei Slrmeö 
unb beö .ftopfeä unter verriebenen SÖtberftonbdbebingungen ju res 
girieren 36 ). Daö Srgebniö t>on 340000 gemeffenen Bewegungen 
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tft ber 9tochwetö, baß jebe SWudfelgruppe ihr eigenes ©chnelligfcitt* 
opttmum für größtmögliche ©enauigfett befi^t unb baß bie Äom« 
plijiertheil ber Bewegung unb bcr SBiberftonb, ben fie finbct, oon 
bebeutfamfkm Einfluß auf bic ^raft^cit ber rhnthmifchen 2eifhmg 
tft. ©ehen mir oon bcn (Schwankungen um ben SHirchfcfmittöwert 
•einer beftimmten Bewegungögruppe ab unb betrachten junächfl nur 
ben Surchfchnittöwert felbfi in feiner irrtümlichen Vergrößerung 
ober Söerfleinerung ber nacfouafcmenben SlutJgangöbewegung, fo jeigt 
ficr>, baß beifpielöweife ber rechte §uß bie willfürliche Bewegung am 
genaueren bei 80 Bewegungen in ber flttinute ausführt, ber $opf 
bagegen bei 18—20. pr eine £anbbewegung öon 14 cm er« 
weifen fid) 120 ©ieberholungen in ber Minute am günjtigjten. $ür 
eine #anbbewegung eon 1 cm liegt baö ^ehlerminimum awifchen 
20 unb 60 Sßieberholungen. Sie ©chwanfungen um ben £ura> 
fchnittewert bagegen aeigen ben fleinften ftefjler für ben linfen guß 
bei 20—30 Bewegungen, für ben rechten bei 160—180, für ben 
$opf bei 40, für bie größere Jpanbbewegung bei 180 ufw. Unter« 
fuchungen biefer 2(rt h<*&en bitfyt baö inbuftrielle 2eben überhaupt 
noch nic^t befruchtet. Daß ein planmäßiges ©tubium ber bei wirt« 
fchaftlichet Arbeit notwenbigen Bewegungen fo manche biefer unb 
ahnlicher «Refultate oerwerten fönnte, fcheint außer Zweifel. 9tur 
wirb alles barauf anfommen, baß bie wtffenfchaftliche Betriebe 
leitung unb baS pfpchotogifche Laboratorium oon »ornheretn einanber 
näher rücfen unb gemeinfame Slrbeit unternehmen, nicht in bem 
©inne, baß baö Moratorium in bie gabrif auSwanbert, fonbern 
baß befHmmte fragen, wie ftc aus bem ©irtfchaftsleben fyvaut* 
wachfen, ber wiffenfchaftlichen Unterfuchung beS «Pfochologen unter« - 
hteittt werben. 

20. (Experimente jum Problem ber Monotonie. 

Sie planmäßige £>rganifierung ber Bewegungen mit genauerer 
Slücfficht auf bie pfochophnfifchen Bebingungen gilt uns fomit 
als bie bebeutfamfle J^tlfe für bie Steigerung ber eigentlichen 
Arbeit. SÄber felbft wenn überflüffige, ungeeignete unb fchäbliche 
BewegungSimpulfe auSgefchaltet würben unb bie äußeren Arbeits« 

SBfinflet&erg, tßfq^ologie unb »irtfdjaf»le&n. g 
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bebingungen ben gorberungen ber *pfnct)ologie »ollfommen angepaßt 
»oären, fo bliebe natürlich no<f> eine ftetye »on SÄöglicfjfeiten offen, 
bte Arbeit ju fcfjäbtgen ober roenigfienö tief unter ber möglichen 
3Karimalleif*ung ju galten. @o fönnte betfpielöroetfe aud) bte ge* 
eignetfk Arbeit btö 3um $)unft ber <£rfc$öpfung toieberbolt werben 
unb baburef) fcfjliefjlid) ben 2(rbeitenben unb bte Arbeit fctyabtgen.. 
©rmübung unb ^olung »erlangen alfo gefonberte S3etrad)tung. 
3n gleicher SBetfe mögen ©emütöbewegungen f örbernb ober fcf)äbtgenb 
würfen; böfjere ÜKotioe tntelleftueller, äft^cti'fc^cr unb etbifdjer 2Jrt 
tonnen befrtebtgt ober »erlebt werben. $urj, wir muffen nocf> nac£ 
»ergebenen Stiftungen blicfen, um unö bie SJejiefmngen pfncfjo* 
logifcfyer gaftoren 3ur wirtfcbaftltcr)en 2etfhmg ju vergegenwärtigen. 
2Bir mögen mit einer grage beginnen, bie in ber nattonalöfonomt* 
fetyen unb ganj befonberö aud) in ber populären Literatur eine 
große, t>ielletd)t ju gro§e 9tolle fptelt, bie Jrage twtf) oer Monotonie 
ber Arbeit. 

3n ben umfangreichen Erörterungen unferer $tit über bie Zi<f)U 
unb @d)attenfetten beö mobemen Jjnbufhtclebenö wirb feiten »er* 
fäumt, ben Soften ber SWonotonte auf bte 25ebetfette beö Äultur* 
fontobud)eö inbufhrieller Arbeit einzutragen. (Seit in ben Xagen bec 
beginnenben 5abrtfwirtftf)aft bie 2lnflage erhoben würbe, bafj burd) 
ben ^>rojc^ ber Slrbeitöjerlcgung ber einzelne Arbeiter gar nttf)t mebt 
ein ©anjed ju fe^en befommt, fonbern in abweeftflungölofer ^Bieber* 
t)o(ung immer nur ben winjtgen Xeil eineö £etleö $erftellt, an bem 
er gar fein wirflitf)eö Stntereffe nehmen fonne, gehört btefeö 2lrgu* 
ment beinahe ben (Selbftoerftänbltdjfeiten. (£ö gilt atö au$* 
' gemacht, bafj biefe le§te Slrbeitöjerlegung, bie ja t)eute nod) un* 
enblid) weit über baö binauögebt, waö 2lbam ©mit!) befdjrieb, 
gerabeju eine gewiffe ©eijleöoeröbung im Arbeiter erzeugen muffe, 
eine feelifd)e $ümmerltd)fett, bie notwenbig feine ©efamtlage f>erab* 
brüeft, feine 2lrbettöfreube auffommen läfjt unb unter bem @efid)tö* 
punft ber (Sojtalpfoctyologie fd)led)tbtn alö ein t>ielletd)t notwenbigeö, 
aber beöljalb bod) nid)t weniger $u bebauernbeö Übel anerfannt 
»erben muffe. 3d) glaube ntd)t, bafj bte wiffenfd)aftltd)e 9)fnd)ologte 
»erpfltd)tet tft, bte Urteile folcfjer 9>opularpfnd)ologen ju unters 
fcr)rctben. 
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Saö Problem berjentgen 5lrbeit$teilung, bie auö ber Verlegung 
ber 3tobuftrtearbeiten entfielt, führt fd^nelt 311 bem fefjr »iel größeren 
gragenfreiö ber 2lrbeitöteilung im allgemeinen hinüber, bie für ba$ 
moberne feciale 2eben mit feinen SSeruföanforberungen felbftser* 
fiänblich ift unb befydb boef) mancherlei c^araftertfltfc^c (Schaben 
hervorruft, vor allem manche Sinfcfmürung unb SSerfümmerung ber 
feelifchen ©anjbeit. 2lber felbftoerftänblich liegen biefe großen 8uU 
turfragen außerhalb beö S3ereicheö unferer gegenwärtigen SBetrach* 
tung. 9toch anberer Dichtung berührt fic^ baö SDconotomeproblem 
ganj unmittelbar mit ber grage ber Srmübung. Slber auch mit biefer 
haben wir eö fytt nicht s« tun. Sie häufige SSieberholung ber 
gleichen S3ewegungöleiftung ober ber gleichen 23ewu§tfeinötätigfeit 
mag eine objeftioe (Srmübung bebingen, bie felbft bie SBirtfchaftö* 
leiftung fchäbigt, aber barauf bezieht fich nicht ber eigentliche (Sinn 
ber ftrage nach ber Monotonie. $on ber (Srmübung »ollen wir 
fpäter fprechen; h«* 9»1* ** ouf j«n« befonbere pfnehologifche 
(Stellungnahme einzugehen, bie wir alö fubjeftioen ffitberwillen gegen 
bie <£inf6rmigFeit, ©leichformigfeit unb Slbmechflungölofigfeit ber 
Arbeit fennen. %n biefer ©renje bürfte nun in ber Zat bie Sttono« 
tonie in ihrer wirtfehaftlichen 25ebeutung häufig mtfjoerflanben fein. 

$Bergegenwartigen wir uns boch junächft einmal, baf? ber 
2lufjenftebenbe überhaupt nicht beurteilen fann, wann bie Slrbeit 
innere SKannigfaltigEeit bietet unb wann nicht. 2Öer etwaö nicht 
fennt unb nicht wirtlich »erfleht, ift unfähig, bie feineren 2*er* 
fchtebenbetten wahrzunehmen. (£ö ifl ja befannt, wie ber ©chäfer 
jebeä (Schaf !ennt, währenb ber grembe ben @inbrucf 1)<tt, bafj fie 
alle gleich auöfebcn. Smmer wieber jeigt fich bat felbft auf ben 
fomplijierteflen Slrbcitögebieten. 2)er 9caturforfcher ift geneigt, ju 
glauben, bafj bie Slrbeit eine* ^h^ologen, ber fich mit einer griechi» 
fchen 9>räpofition befchäftigt, unenblich monoton fein müffe, unb in 
gleicher SBeife ift ber Wtologe überzeugt, bafj eö unbegreiflich lang? 
wetlig fein müffe, jahrelange Arbeit oielleicht ben Seinen einer 
Ääferart $u wibmen. 9tur wer mitten in ber Arbeit felbft fleht, 
empfinbet bie unbegrenjte Sttannigfaltigfeit unb fühlt, wie jeber 
©njelfall oon jebem anberen irgenbwie oerf Rieben ift. 3n ber Sage 
beö Snbuftriearbeiterö !ann bie SlufmerffamFeit auf feine Unters 

8* 
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fd^iebe gerietet [ein, bie erjt bei langer Sertrautbeit mit ber Arbeit 
überhaupt bemerft werben, ©ewiß bewegt fich jeber Slrbeitenbe in 
einem Keinen äreiö, ba er fiel) fpejialifieren muß, aber ob er eine 
ganje SÄafcbine fabriatert ober nur ein Heine* Stäbchen, ift an unb 
für ftdj fein Hnlaß, »erfdn'ebene (Stellung au nehmen. Den SKeia 
ber 9tau)eit büßt auch bie fotnpliaiertere fftafchüu fchnell ein. Der 
Umflanb, baß fie eine felbftänbige Junftion auöübt, gibt ber Arbeit 
felbft feinen felbftänbigen SÄeia, ober tuelmebr, foweit wie bie Strbeit 
an ber SKaföine felbftänbigen 2Bert befifct, ift auch bie Arbeit, ba«J 
Stäbchen »ollenbet ^erjuftellen, eine in fich gesoffene Aufgabe. Unb 
4 wer erft bie feinflen Unterfcbiebe amifchen ben eisernen Stäbchen er* 
fannt bat unb gefefcen, wie fie einmal beffer unb einmal fchlecbtcr 
auffallen, ber ift an bem Gelingen bei einaelnen Xeilchenö genau 
fo lebhaft intereffiert, wie ber anbere an ber £erf*ellung ber ganaen 
SJiafchine. 3n gewiffem @inne fönnten wir fagen, baß ber Arbeiter 
allerbingö nicht an bem fleinen Stab Sfotereffe bat, wohl aber an 
ber Jpcrflellung beö Stabe*. 3ebe neue Bewegung b«t eine »oll* 
fommen neue Chance unb ftebt in neuen 23ejiebungen, bie mit ber 
inhaltlichen ©ieberbolung nicht* au tun haben. Diefeö 3»ntereffe an 
ber immer neuen, beftmöglichen Xeifhmg wirb nun natürlich noch 
erheblich gefteigert, wo eö fich um ©tücflohn b<wbelt. Der Arbeiter 
weiß, baß bie Jpöbe feine* SJetbienfteö t>on ber 6chnelligfeit abhängt, 
mit ber er tabellofe Arbeit liefert. <£r ift baburch gewiffermaßen in 
einem fortwäbrenben SBettlauf mit [ich felbft unb b<*t beöhalb allen 
©runb, bie fich äußerlich wieberholenbe unb ihm baher oöllig oer« 
traute Arbeit einer abweehfelnben, bie immer neue ©nfWIungen 
forbert, »oraujiehen. 

3ch h^be einige $tit hinburch in ieber größeren jjabrif, bie ich 
befuchte, mich bemüht, biejenige Arbeit fytvauitfifinbm, bie oom 
©tanbpunft beö Slußenfiehenben alö bie benfbar (angmeiligfte fich 
barbot, unb h<*be bann bie Arbeiter in ausführliche ©efpräcbe ge* 
aogen unb au ermitteln gefuefrt, wiwtit bie bloße SBieberbolung, 
befonberö wo fie fich Sahre fyinbiud) f">rtfe§t, alö $)ein empfunben 
wirb. 3fo einem elef triften 2Berf mit über 10000 Ängeftellten 
gewann ich ben ©nbruef, baß bie Prämie einer grau gehörte, welche 
feit a»ölf Sahren tagauö, tagein »on früh &i* fpät ©lüblampen in 
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einen 9teFlame$ettel einmicF elt, unb ^mar burchf c^ntttltc^ biefen SBicf ek 
projefj 13 000 mal im Sage oollenbete. Die grau ^at etwa 50 miU 
Konenmal mit ber einen £anb nach ber ©lühhirne unb mit ber 
anbeten Jgumb nach bem ^ettelhaufen gegriffen unb batm Fünft* 
gerecht bie SSerpaching beforgt. 3ebe einzelne ©lüfjlampe oerlangte 
etwa 20 gingerbemegungen. Solange ich bie grau beobachtete, Fonnte 
fie 25 Sampen in 42 ©eFunben etnpacFen, unb nur wenige 3Kalc 
flieg bie ^eit auf 44 ©eFunben. 2fe 25 Sampen füllten eine 
©chaehtel, unb burch bie ©chadjtelpacFung mürbe bann auch mieber 
ein Furier Zeitraum aufgefüllt. Die grau mar auö Deutfchlanb ge* 
bürtig, unb e$ machte u)r offenbar Vergnügen, ftd^ mit mir über 
ü)re XätigFeit aussprechen. @ie oerficherte mir, ba§ fie bie 2frbett 
mirFlich intereffant fänbe unb fortmährenb in Spannung fei, mieoiel 
(Schachteln fie biö jur nächften 9>aufe ferttgftellen Fönntc. $or allem 
gäbe eö fortmährenb Sßechfel, einmal griffe fie bie 2ampe, einmal 
bat Rapier nicr>t in genau gleicher SBeife, manchmal liefe bie Ladung 
nicht ganj glatt ab, manchmal fühle fie felbft fid) frifcher, manchmal 
ginge eö langfam oormärtä, aber eö fei boch immer etma* 3U bes 
benfen. 

©erabe ba$ war im toefentlidjen bie (Stimmung, bie mir 
metfienö entgegenfam. 3n ben gemaltigen 9Äc@ormicfc2Öerfen in 
(Shicago fudjte ich lange, biö ich bie Arbeit fanb, bie mir am öbeften 
festen. 2tuc^ ^ier traf eö aufällig auf einen Deutfch*2lmeriFaner. 
<£r hatte bafür ju forgen, ba§ eine automatifdje SSRafchine beim 
9licberbrücFen ein 2och in einen SDfttallftreifen fchnitt, unb ju bem 
3mecf hatte er immer neue SKetallftreifen langfam oormärtö ju 
fd)ieben. 9lur menn ber ©treffen nicht bie ganj richtige ©teile er* 
reicht hatte, Fonnte er burch einen Jeebel bie SSemegung auöfchalten. 
<Sr machte täglich etwa 34000 23emegungen unb führte baö feit 
14 Stohren burch. STucr) er fanb bie Slrbeit intereffant unb anregenb. 
3ftn Anfang, meinte er, märe eö manchmal ermübenb gemefen, aber 
bann fpäter märe bie Arbeit ihm immer lieber gemorben. 3$ glaubte 
junächft, bafj baö pfpehologifeh bebeute, ba§ er im 2lnfang bie Slrbeit 
mit »oller StufmerFfamFeit hätte tun müffen, fpäter aber ber 25e* 
megungöFompler fo automatifch gemorben märe, bafj er ihn refler* 
mäfjig aufführen unb feine ©ebanFen anberen Dingen jumenben 
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fonnte. <Sr erflärte mir aber ausführlich, ba§ es nach wie oor nötig 
fei, wirflich mit ben ©ebanfen oollfommen bei ber ©adje ju (ein, 
unb bafj er nur bann imjtanbe märe, ba er für jebeS Xaufenb fcöcher 
42 Pfennige befäme, feinen XageSlobn auf über 14 SMarf ju 
beben. (Jr fügte aber auSbrücflid) binju, ba§ es nicht nur ber 
?obn fei, fonbern bafj er entfehieben $reube an ber £atfgfeit 
felbft habe. 

9cun habe ich auf ber anberen «Seite nicht feiten auch Arbeiter 
unb Arbeiterinnen gefunben, bie, wie es bem Au§enjteh*nben er* 
fcfwnen mußte, eigentlich wirflich intereffante unb abwechflungSreiche 
Arbeit fyatttn unb bie bennoch über bie langweilige, monotone 
gabrifarbett flagten. Alles febien mir beShalb bafür ju fprechen, 
bafj baS ©efühl ber Monotonie febr oiel weniger oon ber Art ber 
Arbeit als »on gewiffen I>iSpofitionen beS SnbwibuumS abfängt, 
^inben wir bod> im ©runbc biefclben @egenfä$e auö) bei ber höheren 
Arbeit. @S gibt edjullebrer, bie bauernb flagen, wie unerträglich 
monoton es fei, immer wieber ben unreifen Äinbern bie Anfangt 
grünbe beizubringen, wahrenb anbere &brer mit genau ber gleichen 
£ef>raufgabe täglich »on neuem infpiriert finb oon ber iDtonnigfaltigs 
feit ber Vorgänge im Älaffenjimmer. (*S gibt Arjte, bie barüber 
flagen, bafj ein §all wie ber anbere fei, unb Amtsrichter, bie ba 
behaupten, bafj fie immer über bie gleichen Jpoljbiebfrähle $u »er* 
hanbeln haben, währenb anbere Seichter ober Arjte beutlich emps 
finben, bafj j'eber $all etwas 9teueS biete, unb bafj bie SSieberholung 
als folchc weber aufbringlich noch läftig ift. (*S gibt ©chaufpieler, 
bie es als Gual empfinben, bie gleiche Stolle jehn Abenbe hinter* 
einanber fpielen $u müffen, unb es gibt anbere, bie, wie eine ber 
berühmteren amerifanifchen ©chaufpielerinnen nach ber oierhunbert« 
ften Aufführung ihres ©lanajtücfeS mir »erftcherte, ihre Stolle hun« 
berte 9)fale mit ungefchwächtem ^ntereffe unb immer neuer greube 
t>or ben immer neuen Aubitorien wieberholen. (SS festen mir siel* 
leicht nicht unmöglich, &' e f c inbioibuelle SJerfcbiebenbeit auf tiefer 
liegenbe pfnehophpfifche 35ebingungen jurücfjuführen. 3fch trat an 
bie §rage junächft freilich nttt einer öorgefafjten Theorie heran. 3ch 
glaubte, bafj es fich barum h^nble, bafj gewiffe ^erfonen eine feinere 
geiftige UnterfchiebSempfinblichfeit als anbere befäfjen, bie einen 
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fcaher eine SOtonnigfaltigfeit oon Untergeben wa^me^men, mo 
anbete nur (SHeichförmigfeiten erfennen, unb fe^te babet fKllfchmci* 
genb oorauö, baß baö ©abnehmen ber ©leichförmigfeit etmaö 
©törenbeö fei, mährenb baö <£rfcnnen ber Untetfchtebe bad 23emußts 
fein belebe. 2llö ich bann aber bie ftrage experimentell $u prüfen 
unternahm, ergab fich, baß biefe ^opotbefe oollBommen irrtümlich 
ift, unb baß, metm ich bie Serfuchöergebniffe richtig interpretiere, 
in gemiffem <5inne baö umgefehrte SBerbältniö oorliegt. 

Der ©eg, ben id> einfehlug, ifl ber folgenbe. Um eine größere 
►fohl an intelligente ©elbfibeobachtung gewöhnte SSerfudjöperfonen 
heranziehen ju tonnen, fiellte ich bie Srperimente mit ben reget 
mäßigen $vfyoutn meine* 9>fpchologieHollegö in ber £aroarbsUni* 
»erfttät an. 3rf> ^atte im legten ©inter über 400 männliche @tu* 
benten in ber spfnehologie, bie fich alle an bem SSerfuch beteiligten. 
Die Aufgabe, bie ihnen in ben »erfchtebenften SSariationen geflcllt 
mürbe, mar biefe. 3ch benufctc 9teü)en oon 20 ©orten, unter 
benen jebeömal 9 ober 10 ober 11 ©orte auö einer einzigen 
Söeariffögruppe genommen maren, alfo etma Sölumen ober <5täbte 
ober Körperteile ober milbe Xiere ober Dichter ufm. Die übrigen 
11 ober 10 ober 9 ©orte jeber SÄeu)e maren bagegen ohne inneren 
^ufammenhang unb ohne ^hnlic^fei't Die gleichartigen unb bie 
üerfchiebenarttgen ©orte waren bunt bureheinanbergemtfeht. Die 
©erfuchöper fönen hatten nun beim 2lnhören einet SÄcihe oon ©orten 
auf ben bloßen (Etnbrucf f)in ohne Zahlung 3« entfeheiben, mie fich bie 
gut gleichen ©ruppe gehörigen ©orte ber %n$afyl nach 3« Oer* 
fchiebenartigen ©orten oerhielten. Einige SSerfuche mürben auch nach 
bem (Schema angeftellt, baß jmei getrenme Leihen gelefen mürben, in 
benen in ber gmeiten Stet'he eine größere ober Heinere ^ahl oon ©orten 
ber erften SReihe mieberholt mürben. Sluch oa mußte bureb blc£c 
@chä|ung entfehieben merben, ob bie mieberholten gleichen ©orte 
bie SWehrhett hatten ober nicht 95ei jebem Srperiment mürbe baö 
Urteil auf bie gleichartigen, in gemiffem @inne alfo fich mteber* 
holenben begriffe geaogen unb in begug auf biefe auögefagt, ob ihre 
2lnjabl größer, gleich ober fleiner fei alö bie Singahl ber oerfchieben« 
artigen ©orte. Die SSerfuehe maren fo angeorbnet, baß, menn bie 
Stntmorten richtig aufgefallen mären, 40 o/o baö Urteil „gleich", 
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30 o/o bat Urteil / ,ftctncr // unb 30 o/ 0 baö Urteil „größer" gegeben 
hätten. @ie waren alfo oollrommen fnmmetrifch. 23ei ber 23e* 
rechnung ber 9tefultate halbierte ich bie ©leichheitäurteile unb 
regnete fie ^alb ben größeren unb ^alb ben fleineren Urteilen ju, 
fo baß nunmehr burch bte eine Ziffer ber größeren Urteile bie ©e* 
farnttenbenj beö 3nbwibuumt! charafterifiert »erben tonnte. 2llö ich 
bann bie J^unberte »on Srnbwibuen oerglich, ftellte fid^ berauö, baß 
junächft für baö gefamte Slubitorium alö ©anjeö bie Xenbenj t>or* 
lag, bie $abl ber gleiten begriffe ju unterfdjäfceit. Sie «Diehrjahf 
ber (Stubenten ^atte alfo einen jtärferen ©nbruef »on ben »er* 
fdjiebenen Sbj'eften ald oon ben ähnlichen ober in gewiffem @inne 
gleichartigen, immerhin geigte fich btefc Xenbeng nun aber in fehr 
»ergebenen ©raben, unb bei etwa einem Viertel ber SSerfucfjötetf* 
nehmer überwog bie umgefehrte Xenbena. <5te nahmen alfo leb« 
hafter baö Gleichartige wahr. 

9hm ^atte ich aber biefe SBerfuche mit einer Steide »on fragen 
öerfoppelt unb hatte jebe SJerfuchöperfon veranlaßt, fich mit mög« 
lichft obje!tfoer ©elbfranalnfe gu oergegenwärtigen, wie fie fich im 
Sehen gur grage ber Monotonie ftelle. %d) fragte jeben alfo, ob er 
in ben Weinen ©ewohnheiten beö Safeinö mehr bie 2lbweehflung 
ober mehr bie gleichartige Sieberbolung liebe, etwa bei ben täglichen 
SDtabljeiten, 0pau'ergängen ufw.; bann, wieweit er baui neigt, bei 
einer Slrt ber Arbeit gleichmäßig ju bleiben unb wieweit er bie 
2lbwechflung »orgieht; wiefern ihm ber ©ebanfe willkommen ober 
unwillkommen wäre, baß bie Berufsarbeit immer wieber ähnliches 
bringen würbe unb einige ähnliche fragen. Unb nun oerfuehte ich, 
bie (Ergebniffe biefer (Selbflbeobachtungen in Beziehung gu fefcen ju 
ben (Jrgebniffen jener (Jrperimente. Sabei flellte fich bann in ber 
Xat in einer mich f*H>fi 8<M3 überrafchenben SBeife baö ©egenteil oon 
jener oorauögenommenen Jpnpothefe herauf. (£ö geigte fich nämlich, 
baß gerabe biejentgen bie SBBieberholung hoffen, welche bie SBieber* 
holung am wenigfren wahrnehmen, unb baß umgekehrt bie, welche 
oon ben gleichförmigen (Jinbrücfen ein lebhafteö Smpfinben fydben 
unb fie ber -fohl nach fogar überfeinen, im wefentlichen bie SBieber* 
holungen im Sieben willkommen heißen. 

©obalb ich &«f** erperimentelle SRefultat erfl einmal gewonnen 
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batte, glaubte icb nun aber ood) aueb 3U feben, mie e$ fic$ befannten 
pf»d)ologifcben Satfaeben angliebern lägt. SSereitö oor einer SRet^c 
t>on Söhren ftellte SRanfdjburg 37 ) burö) intereffante grperiment* 
reiben feft, bag, wenn etn>a eine @erie »on ^tffem für fef>r furge 
%tit bem Stuge erpomert wirb, gleite £ablen innerhalb ber Steide 
einanber fymmtn, fo ba§ gmei gleite Labien nur einmal auf* 
gefaxt »erben. 3fo meinem Moratorium mürben bann biefe SSer* 
fucfje bafu'n öariiert, baf} bie räumlid)e ©onberung aufgehoben rourbe 
unb bie Labien niebt nebeneinanber, fonbern fet>r fctynell nac^einanber 
auf ber gleiten ©teile erf Lienen 38 ). Wfynlity »erfudje flellten wir 
mit färben ufm. an. ^Bieber flellte fid) fytaut, bafj fc^nclt aufein* 
anberfolgenbe äbnlicbe (Einbrücfe bie Stenbeng fabm, einanber ju 
bemmen ober miteinanber $u »er^meljen. %\id) biefe Srfcbmerung 
ber 2luffaffung bei fufaeffioer Darbietung mürbe bann oon Sfamfcb* 
bürg betätigt unb weiter »erfolgt. 2Bo biefe Hemmung eintritt, 
muffen mit und alfo boeb mobt »orflellen, bafj baö Erleben eineö 
(Sinbrucfö bie pfnebifebe £>tepofition für biefe* beftimmte (Jrlebni* 
junäcbjt einmal erfeböpft bot unb ber pfncbopbofifcbe 2lpparat baber 
gunäcbffc unfabig mirb, ben gleiten (Sinbrucf noeb einmal aufju* 
faffen. 

2luf ©runb ber gefebilberten neuen <£rperimente mürbe id) nun 
geneigt fein angunebmen, baf; biefe Hemmung ber gleiten ober 
äbnlicben Grinbrücfe unb bementfpreebenb bie Xenbeng gur oorüber* 
gebenben <£rfd)6pfung ber pfncbopbpfifcben Siöpofition für ein <£r* 
lebm'ö bei öerfcfyieoenen Snbtoibuen oerfetyieben ftorf entmicfelt ijt. 
<£ö febeint $)erfonen gu geben, bie, fobalb fie einen Einbrucf in fiety 
aufgenommen b<*ben, junac^ft aufjerftanbe finb, ben gleiten Sin* 
bruef fofort nod) einmal innerlicb ju »erarbeiten. 3rb r * 2lufmerffam* 
feit unb ibre gange innere ©nflellung oerfagt. <£ö gibt bagegen 
offenbar anbere ^erfonen, für bie im ©egenteil baö Cfrlebmö eineö 
(Sinbrucfä genriffermafjen eine innere Vorbereitung für bie Stuf* 
faffung beö fommenben gleiten Srlebniffeö ift. Sie Diäpofitioncn 
merben angeregt unb nebmen bie SBieber^olung baber um fo leiebter 
auf. J^anbelt cö fidj, mie bei unferen Experimenten, lebiglicb barum, 
bie Sriflcng gleichet (Jtnbrücfe gu beurteilen, mobei bie 2lufmerffam* 
feit ftd> obne 2lnfhengung paffio »erbält, fo mirb bie eine ©ruppe 



Digitized by Google 



122 HI. Die ©ewtnnung bei bejhnoglid)« Seifhmgfn. 



»on «perfonen bie 3a&l ber gleichen Sorte untersetzen, weil Sei 
if>rcr Anlage »tele 2Borte einfach gehemmt werben unb beinahe un* 
beamtet bleiben, währenb bie anbere ©ruppe bie 3abl ber ä^nltcfjen 
SBorte überfeinen wirb. SSenn aber nun ftatt beffen eine Sirbett 
»errichtet werben mufj, bei ber Fein einzelne* ©lieb einer auf 
Söieberholung betubenben Steide ungejlraft überfeben werben barf, 
eine öollfommene Buffaffung jebeö einzelnen ©liebeö alfo erzwungen 
werben mujj, fo tfl eö flar, bafj biefe beiben ©ruppen oon «Per* 
fönen febr »ergeben reagieren muffen. Sie, welche bie gleiten 
ßinbrücfe leicht auffaffen unb für jebe neue 2Bieberbolung »on »orm 
herein burcf> ihre innere Diöpofirton vorbereitet finb, werben mühe* 
loö unb mit innerer fitmbe bie SBieberholung erleben, diejenigen 
bagegen, bie burch jeben (SinbrucF gegen bie 2Bieberholung ab« 
geftumpft finb unb beren innere Energie für ba$ gleite Srlebntö 
erfa)öpft tft, werben ben 3">ang, fich einer gleichförmigen SRct^c 
©lieb für ©lieb äuwenben ju muffen, alö eine petnoolle 2lnfrrens 
gung empfinben, unb biefe innere Qual ift offenbar bie Unfreube 
an bem, was folche Snbtmbuen bie Monotonie in ihrem Erlebnis 
unb bei ihrer Slrbeit nennen. 

Sollten biefe Betrachtungen jutreffen, fo bürfte eö nicht auö* 
gefchloffen fein, bafj Experimente wie bie gefchilberten auch pfychos 
technifchc Söebeutung gewinnen fönnen. 2Bir würben bann burch 
furje SBerfuchöreiben, bie ben befonberen SSerhältniffen angepaßt 
werben fönnen unb ficherlich für ben \ä)tiä)Un Arbeiter fcr>r tnel 
einfacher fein müßten alö bie {fixierten, oon »ornherein feftftellen 
fönnen, ob ein 23ewufjtfetn unter ber Monotonie ber Arbeit leiben 
wirb ober nicht. <5:ö muß im wirtfehaftlichen 3fotereffe liegen, ganj 
abgefeben oon allen fokalen ©rünben, ba§ gleichförmige Sirbett »on 
Bannern unb grauen oerrichtet wirb, bie pfpehophpfifeh für eine 
leichte Sluffaffung ber ftcf> wteberholenben (ütnbrücfe »orberettet finb. 
2>aö (ürpertment Fönnte fomtt bie 2luölefe ber ©eeigneten ermög* 
liehen. Die 2luöwahl fönnte in gleicher SBeife nach ber entgegem 
gefegten Dichtung nü|ltch werben, ba oiele wirtfehaftlichen Arbeiten, 
befonbere in unferer $eit ber automatifchen Sttafcbmen, einen rafchen, 
oft rhwthmifchen SBechfel jwifchen oerfchiebenartigen Seiftungen »er* 
langen unb nun wieber biejenigen begünftigt fein würben, bei benen 
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burch eine natürliche Diöpofttion jebe Erregung eine SBorbereitung 
nicht für bie Aufnahme ber gleichen, fonbern für bte 2luffaffung 
einer fontraftierenben Erregung wirb. 

21. (Störungen ber 2(ufmerf famfett. 

Die Monotonie ift für und atfo bat SRefultat einer grfchwerung 
ber 2lufmerffamfeit. Sie mag unö hinüberführen jur 23erücffichtis 
gung anberer 33ebingungen, unter benen bie 2lufmerffamfeit ge* 
htnbert unb baburch bie Stiftung gefd)äbigt wirb. Der ^fnchologe 
benft baUi naturgemäß sunächft an bie äußere Slblenfung ber 2lufs 
merffamfeit, unb geht er an praftifche ©tubien über bat tatfäch* 
liehe SBirtfchaftöleben fytan, fo ift er nicht feiten gerabeju »er* 
wunbert, rote wenig SJtucfficht auf btefen pfpc^opr>t)fifc^cn gaftor 
genommen wirb. 3n Snbuftrtewerfflätten, in benen bte fleinfte 
Störung in ber SDJafchine fofort burch ben SKecbantfer befetttgt 
roerben würbe, bamit ber größte wirtschaftliche @ffeft erjtelt werben 
fann, fümmert fich oft niemanb um bie fchwerflen (Störungen unb 
©chäbigungen, bie auf ben fetnften Steil beö ©efamtmechaniömuö, 
nämlich auf ben 2luf merf famf eitöapparat beö Slrbeitenben, unnötiger« 
weife etnwirfen. ©olche ^erfplitterung ber 2lufmerffamfett, wie 
jeber Beobachter beö Jabriflebenö fie in ben »erfchiebenften Be* 
trieben finben fann, mag junächft baburch einfefcen, baß ber 9lrs 
bettenbe, ftatt fich gänjlich einem Junftionenfompler ju wibmen, 
baneben noch Bewegungen ausführen muß, bie fcheinbar ganj leicht 
»onflatten gehen unb feinem eigenen ©efühl nach ü)n nicht bei ber 
$awptavUit hinbern. 9hm ft'nb ja auch nach biefer Dichtung bie im 
bioibuellen Unterfchiebe außerorbentlich groß. Die gäbigfett, mehrere 
öonetnanber unabhängige gunftionen gleichseitig aufzuführen, ift uns 
gleich »erteilt, unb bat (Srperiment fann btefe Unterfchiebe genau 
feftftellen. Daö ptafttfehe Seben jeigt fie beutlich. <£ö gibt Scanner, 
bie etwa bem Stenographen glatt weiterbtftieren fönnen, währenb 
fie ein paar hunbert ^iffularbriefe mit ihrer Unterfchrift »erfehen, 
ober bie ihr Kolleg flteßenb weiterführen, währenb fie <£jtpertmentals 
bemonffrationen seranftalten. Sö gibt anbere, bei benen folche 
9tebenfunfttonen bie Jpauptleifhtng fortwährenb unterbrechen. $or 
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allem gelingt cö mannen, eine 9tebenfunftion fo automatifety »erben 
311 laffen, baß bie Xeilafte gor nidjt inö SSewußtfein gelangen, <5o 
fafj t$ einen 2lrbeher, ber bauernb mit einer fonwltjierten tech* 
nifeben Seijhmg befc^äfttgt war, feie febeinbar feine »olle 2lufmerF* 
famfeit beanfpruebte. Xro^bem oollbracbte er bie aunäetyft erftaunlicfj 
wirfenbc Seifhing, an einer banebenfte^enben automatiföen Wlv 
fcfn'ne jebeömal einen Jpebel ju bewegen, fobalb ein beftimmteö Stab 
50 Umgebungen gemalt batte. SBei all feiner Arbeit jaulte er bic 
Umbrefcungen, obne fiel) noeb irgenb einer ^abloorftellung bewußt ju 
werben. Hin (Softem motorifeber Steaftionen fatte fid> in ifmt auö* 
gebilbet, baö unter ber (Schwelle beö 25ewußtfeinö arbeitete unb nur, 
wenn eö jum fünfoigften Slfte fam, ben bewußtspfocbifcfjen Srntpulö 
erweefte, bie #ebelbewegung auöjufübren. 2lber gleietyoiel, ob eö fid) 
um foleb ertremc ober feb wachere 2lnforberungen bon&elt, ob bie 
Begabung für foletyeö 9tebcneinanbcrburd)fübren unabbängiger ftunfc 
tionen größer ober fleiner ift, in feinem Jalle fann bie $auptleiftung 
unberührt bleiben, ©ewiß mag eö juwcilen wirtfcbaftlieb sweef* 
maßiger fein, bie @cbäbigung ber Hauptarbeit mit in $auf ju 
nebmen unb bafür eine 2lrbeitöfraft für bie Sttebenleifhmg 3U er« 
fparen. 3rn ben wettauö meiften fallen b«ubelt eö fic$ aber nic^t um 
folebe Überlegung, fonbern einfaeb um eine 9ttd>tbea#tung ber pfo* 
ebifeben SBerbältmffe. SBeil bie Olebenarbeit unfebeinbar unb mmjeloö 
ift, wirb tf>r binbernber Einfluß auf anbere gunfttonen ganj über« 
feben. ^f nc ^ologifc^e 2aboratoriumöerperimente b<*ben bereitö in ben 
öerfcfnebenflen gormen feflgeftellt, baß gleicbaeitige unabbangige 
Xätigfeiten fic^ ftetö tatfäcbliety ftören unb bemmen. Sin (Sr* 
waebfener, ber bie -Sablenrei'be obne jebeö Olacfybenfen unb obne jebe 
SOJübe nieberf treiben fann, obne bmjubltcfen, oermag natürlich febr 
wobl baneben etwaö laut $u lefen. 2lber ber SSerfucfy jeigt, baß, 
wenn ein befh'mmter ?efetcrt obne Slblenfung 32,8 ©efunben 2efe* 
jeit in 2lnfprudj nabm, bei gleiebjeitigem (Scbreiben ber $afylm 
50,9 ©efunben beanfpruebt würben, unb würbe gar baö lieber* 
fdjreiben beö Sllpbabetö oerlangt, fo wuetyö bie $eit auf über 
70 ©efunben 39 ). 

@ö barf niebt überfeben werben, baß felbfl bie ©efpräctye ber 
Qlrbettenben in biefe pfocbopbnfifcbe Kategorie fallen, ©ewiß fteeft 
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ein Körncfcen 2Öahrh«t in jenem „SBenn gute 9feben fie begleiten, 
fo fliegt bie 2trbeit munter fort". £)aö ©eplouber ber gobrifs 
arbeiterinnen fctyeint bann aber Faum unter bie StubriF ber guten 
Sieben 3U gehören. SQBo bie fortbauernbe &nfpannung ber ÜlufmerF* 
famFeit einen Ermübungtiauftanb gefcf>affen f)at, wirb ein Ieid>ted 
@efprädf> eine gemtffe Entfpannung fd^affen, unb bie gehörten 
SBorte ber anberen werben eine allgemeine Steigerung ber pfncfyifcfyen 
l&tergie für ben 2(ugenbticF £ert>orrufen. Söor allem wirb bie %at* 
fadje beö fojialen ©efpräcfyäoerFebrö bie allgemeine ©emütäftimmung 
tyeben, unb auö biefem gefellfctyaftlidjen Suftgefü^l werben neue 
f>ft>d)op^t>ftfcr)e Kraftquellen entfpringen. Saö alleö ^inbert aber 
nid&t, baß baö Sieben bei ber Arbeit, foweit eö nic^t für bie Arbeit 
felbft notwenbig ift, junädjft eine 2IblenFung ber 2fofmerFfamFeit 
bebeutet. 2lucf> bier ift ber einzelne fidj fceffen niefct bewußt. Er 
glaubt feine Arbeit genau fo gut ju »errichten, unb felbjt ber StücF* 
Mmarbeiter, ber möglich boben 2obn »erbtenen will, ift überjeugt, 
baß er fidj burdj ©efpräd)e nietyt in feinem Erwerb fcftfbigt. Die 
SBerfudje, bie in betrieben mit wiffenfcfjaftucfjer ^Betriebsleitung 
angeftellt würben, fprecfjen aber laut eine fe^r anbere Sprache. Ein 
tnrannifcfjeö Schweigegebot würbe natürlich ald ©raufamFeit emp* 
funben werben, unb jebe Suggeftion einer gefängmöarttgen örbnung 
wirb fid>erlic$ fdjon auö pfod>ologifcf)en ©rünben »on ber 3tobuftrie* 
arbeit fernhalten fein. Sagegen faben bie »erfdjiebenften gabriFen 
bei ber Dteuorbnung nacf> Xaölorfc^en *prin$ipien bie 2frbeitöpla§e 
fo »erhoben, baß ©efpractye erfcfjwert ober unmöglich gemacht 
würben. Saö Ergebnis foll eine beutlicbe Steigerung ber geiftungö? 
fafngFeit fein. Der einzelne Fonjentriert ftcf> auf feine 2lrbett mit 
einer Sntenfität, bie, wie eis fd)eint, Faum erreicht werben Fann, 
folange eine innere Einteilung auf fojialeö ©efprädj baö 23ewußtfein 
beberrfdjt. Sie görberung, bie au* bem fojialen ®efül>l beö %\x* 
fammenarbeitenö entfpringt, wirb ja burd> baö 9cid)tfprccben nicfjt 
jerftört. 3n ber Xat haben intereffante pfpcf)o*päbagogifcbe 2*erfucf>e 
hinreic^enb bewtefen, baß baö Arbeiten in gemeinfamem Staume 
beffere geifrungen erhielt alö bie ifolierte XattgFcit. $ür bie feinffe 
organifierten, aum Xeil nert>öfen SdfmlFinber gilt bie* nicfjt. Sie 
Fönnen im eigenen Strbeitöjimmer mebr leiften alö im Klaffen* 
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jimmer. ©erabe für ben £urcbfcbnitt aber, ber für baö 2Birtfcbaftö* 
leben »ornebmlicb in grage fommt, ift baö SSewußtfein ber gemein* 
fcf>aftltct>en Arbeit eine öuelle ber pfncbopbnfifcben .ftraftfleigerung. 
2>iefe bleibt offenbar befielen, wenn bte 2lrbeitenben etnanber feben, 
aueb wenn bie Sifcanorbnung t>on oornberein bie 9Eögltcf>feit au$* 
fehltet, bei ber 2lrbett ju plaubem. 

Die weitaus wichtigere Urfadje ber SlufmerffamfeitSablenfiing 
liegt ober in bcn t>on außen b« einbringenben Störungen, unb awat 
oerbtener. aueb bort bte Jpauptbeacbtimg gerabe biejenigen <5dfibi* 
gungen ber 3lufmerffamfcit, bie ber Slrbeitenbe felbft gar nid)t mefcr 
als foldje empfinbet. 3n einer großen Drucferei würbe mir be* 
rietet, baß eine SÄetbe oon angebellten grauen, bie mit feinerer 
2lrbett befdtfftigt waren, fo gefeffen ^atte, baß alle paar Sefunben 
ein belabener fleiner 2Bagen automatifd) an ibnen oorüberfufcr. 
Unmitlfürlid) blieften fie auf, n>enn ber 2Bagen in ifjrcn ©eftchtS* 
freis fam. Sie empfanben baS felbft natürlich nicfjt mebr als 
Störung, ba fie ganj baran gemöbnt waren. Der wiffenfc^aftlic^e 
^Betriebsleiter befianb tro^bem barauf, baß bie 9>läfce fo oeränbert 
würben, baß ber SBagen niebt in baS ©eficbtsfelb ber 2(rbeitenben 
eintreten fonnte, ba er beutlicf) erfanntc, baß jebeSmal eine 2lb* 
lenfung ber 2lufmerffamfeit oorläge, welcbe bie Seifhing febäbigen 
mußte. Sie 2trbett ber 2lngef*ellten foll baburd) um ein Viertel 
gewadjfen fein, Selbffoerflänblteb gibt es jablreic^e folebe Störungen 
im Jabriflebcn, bie mit ben beulen teebnifeben Hilfsmitteln wobl 
niebt ju befeitigen finb. ajermutltcty muß aueb ber Sarm ber $ias 
feinen, ber ja in einer großen $af)l oon ftabrifräumen es notwenbig 
maebt, fiety nur bureb Schreien »erflänblicb ju macben, ju ben wirf« 
ltd)en Störungen geregnet werben, obgleicb bie Arbeiter metfrbm 
öerfiebern, baß fie ibn gar nicf>t mebr bemerfen. Sebr oiel fctyäbs 
lieber febenfalls finb bie ftorfen rbntbmifctyen ©eräufebe, etwa mueb* 
tige Jpammerfcbläge, bie ben gleichmäßig bauernben £arm über« 
fehlten unb jebem Sinjelbewußtfein einen pfnctyopbnftfcfjen 9ce* 
aftionSrfyntbmuS aufzwingen, ber mit ber eigenen Arbeit in weit* 
gebenbem SBtberfprud) freien mag unb bureb ben fortwatyrenben 
inneren 2lnfampf eine »iel pt fdjnelle (£rmübung ber 2lufmerffam* 
feit oerurfae^t. 
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22. (Ermubung. 

©äre eö unfer «Siel, ein Softem ber ffitrtfchafttpföchologie auö« 
zuarbeiten, fo würbe ^tet nun eine ausführliche ^Betrachtung über 
ben Einfluß ber Ermübung auf bie Xeifrungsfäbigfeit eutjufe^en 
Kobern 2Btr würben bie t>erfd)tebenen Slrten ber Ermübbarfett unb 
Erfchöpfung, bte 23ebingungen ber Erholung unb ben ganzen Äretö 
oerwanbter Probleme ber *p[nchophnfif ju erörtern ftaben. 2lber 
btefeö tft baö eine ©ebiet, baö naef) ben »erfchtebenften ^Richtungen 
oon ber Siffenfehaft unb t>on ber ^rariö im Saufe ber Sahr^ehnte 
fo ernftfjaft burchgearbettet tft, baß eö h»er fetner neuen Anregung 
bebarf unb feineö befonberen Jpinwetfeö auf bte Sötchttgfeit ber 
grageftellung. Unfere (Stubte wollte fich a6er gerabe auf neue 2ln* 
regungen befd)ränfen unb auf ©ebtete ^tnwetfen, an meiere bte 
planmäßige 2lrbeit noch wenig herangetreten tjt. £aö reiche Xat* 
fachenmaterial, baö bte ^^pftologen unb ^>fpcr>op^pfiPer tm testen 
falben 3>abrbunbert gufammengetragen unb beffen SBtchtigfeit für bte 
inbuftrielle 2lrbeit fo etnleuchtenb ifr, foll baber hier nicht noch ein* 
mal wiebergegeben werben. Stuf ber anberen Seite \)at ber 3"x«i8 
praftifcher 5ßcrr>ättmffe unb bte fatale etnftc^t bte ftabrifen felbft 
in ein großes Moratorium umgeftaltet, in benen bte Ermübungö* 
frage praftifa; erperimentell jtubiert würbe. Snöbefonbcre bte Jrage 
na^ ber 2lbbängtgfeit ber Ermübung unb geifrungöfähigfett oon ber 
2änge ber 2lrbeitöjeit würbe an jabllofen Stellen wtrfltch mit ber 
2Ketfcobc etneö eraften S3erfud)eö geprüft, ba eö [ich leicht feftflellen 
ließ, wieweit bte Slrbettöletftung quantttatw unb qualitativ burd) bte 
SJerfürjung ber 2lrbeitö3ett oeränbert würbe. 

2llö in einem tfulturlanbe nach bem anberen bic erfcr)öpfenf> 
langen 2lrbeitötage in ber Sfabuftrie immer mehr oerfürat würben, 
ließen ftcr) bte tbeorettfehen Erörterungen ber Parlamentarier unb 
Sogtalpolitifer ja fehr balb burdj forgfamjle flottfKfc^c Erhebungen 
in ben gabrtfen ergäben. Überall geigte fich, baß auch, »on allen 
fonjltgen Äulturtntereffen abgesehen, eine mäßige SSerrurjung ber 
tnbuftriellen 2lrbettöjeit feinen SBerlujt, fonbern einen ©ewtnn be* 
beutet. 9loch heute gilt nach taufenbfachen weiteren Experimenten 
auf bem Erbenrunb, waö ber Pionier ber 2lrbeitötagöt>erfürjung in 
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Deutfchlanb, (Srnfl %bb6, vor jebn fahren fd^rtcb 40 ), nämlich ba§ 
bte Verfügung ettva von 9 auf 8 ©runben, alfo um mehr alt! 
to.o/o, Peine SDimberung ber Xageöletflung herbeiführt, fonbern eher 
eine Erhöhung, un j, 5^ 5{ c c e grböbung nicht ettva burch ba$ ßtn* 
greifen befonberer 9tebenantrtebe entfielt, burch welche bie Sntenfttät 
ber Sirbett in unbvgtenifcher 2Beife gefleigert roirb. <£nglanb ifl ja 
mit ber ftefllegung & cö fDtorimalarbeitötageö mit fc^r offenen 2lugen 
für bte roirtfchaftliche ©efamtletflung unb für bte Sebenöbebmgungen 
ber Arbeiter lange vorangegangen. 3n 2tmeriPa wirb eö vorauöftcht« 
lieh nicht mehr lange bauern, btö bie 2lrbeiterfchaft im roefentlichen 
ben achtflünbtgen 2lrbeitötag befifct, unb auch &ort würbe ein fo 
jlettgeö, erfolgreiche* Vortvärttbrängen nicht möglich fein, wenn 
nicht ben Papttaltfltfchen Sntereffen im legten ©runbe bamit eben* 
falle* gebient wäre, b. h* n>*nn e< fich nicht alö rvirPltche £atfache 
ergeben würbe, bafj bte über eine gennffe Slrbeitögeit hmauögehenbc 
fctfhmg rotrtfchaftlich unprobuPtiv ifl. 

Slber baö <?rmübungöproblem tfl auch in anberen Dichtungen 
ben Männern ber 9>rartö fo nahe getreten, bafj eö ernfllichfle 2te 
achtung erzwang. @o ifl e* beifptelötveife längfl bePannt, in wie 
naher SÖejiehung bie (Srmübung ju ben SJetrieböunfällen fleht Die 
©tattfltPen ber »ergebenen Sänber unb ber verriebenen Sfnbuflrien 
flimmen nicht genau überein, aber überall ergibt fich eine enge S3e* 
jiehung jnrifchen ber 3af>l ber Unfälle unb ben £agcöftunben. Stteifl 
liegt bie größte ^abl ber Verlegungen etwa atvifchen 10 unb 11 Uhr 
vormittag* unb jrvifchen 3 unb 4 Uhr nachmittag*. Sie vergebene 
Verteilung ber 2lrbettöfrunben unb ber Sftabljeitpaufen macht »er« 
fchiebene Tabellen jum Xeil unvergleichbar, aber fletö jetgt [ich/ bafj 
in ben erflen 2Trbeitöflunben, in benen bie Srmübung noch Peine 
Stolle fptelt, bie %a\)l ber Unfälle Plein ifl, unb bafj fie nach ben 
größeren Raufen rvteber erheblich hcrabftnPt 3Benn fie tatfächltch 
auch gum <£nbe ber Vormittags« unb ber Dtachmittagöperiobe roieber 
geringer wirb, fo fcheint bte* baburch bebingt, bafj mit machfenber 
ßrmübung, fobalb baö Snbe ber Slrbettöjett nahe ifl, ber Sthvtbmu* 
ber XättgPett ein viel langfamerer wirb unb nun bei bem verlang« 
famten 25etrtebe bie Gefahr ber Unfälle erheblich geringer wirb. 
Dann war eö bie Jrage nach ber beflen Verteilung ber Raufen, bie 
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immer wieber auf ben £rmübungöfaftor htnwieö unb föliejjltd? bie 
gragc nach ber juläffigen (Schnelligfett ber SDiafchmett, bte ü)re 
<3renjen vor altem in ber (Jrmübbarfeit ber Slrbettertnnen fanb. 

Die Bemühungen ber fcegiölaturen, ber 2lrbeitert>erbänbe unb 
ber gabrifanten ^aben fomtt baö (*rmübung$problem fortbauernb 
»or 2tugen gehabt; unb, wie gefagt, ben 9>f»chologen unb 9>h9f«>* 
fegen fann nicht oorgeworfen »erben, ba§ fie bte Berhältniffe ber 
grmübung unb Erholung am 3)hi$felft)jtem unb am ^entralneroen* 
fnjtem nicht etngehenb unb mit femften 2Äethoben frubtert hätten. 
Xrofc allebem lagt ftch aber nicht leugnen, baf? oon einer wirtlich 
wertvollen wechfelfeitigen Bereicherung eigentlich bieder faum bte 
SÄebe fein fomtte. jeigt fich auch in btefem Jalle wteber, ba§ baö 
fclofje Jperumtajten in ber tytarit niemals bie ^anmalwtrfungea 
erreichen fann, ba§ biefe vielmehr nur burch gana foftemattfche 
totffenfc^aftltch geleitete Berfuche ju erzielen finb, unb baf} auf ber 
anberen ©ette bte §Berfucr>e ber Xfyeoutittt ben rechten prafHfcf>cn 
tfulturgewinn erfl bann bringen, fobalb fie von grageflellungen auö* 
gehen, bte burch bie 9>rartö gegeben finb. Die Xfytotk muß ben 
Boben vorbereiten unb bei biefer erflen Ütrbett gänaltth unbefümmert 
fein um prafttfdje Berhaltniffe. Sann aber muß ein ^weitet* ©ta* 
bium fommen, in bem auf bem Boben biefer prinzipiellen Durchs 
arbeitung beö «Dfatertal* befonbere tfceorettföe Untcrfuchungen über 
gragen vorgenommen werben, bie aud ber ^wn'S geboren finb. 
©olange bie Betriebsleiter feine fcipertmente machen unb bte (£p 
pertmentatoren bte Berührung mit ber ütbufrrtellen SÖirfliehfett 
freuen, wirb bie fojiale fDtenfc^^ett barunter ju leiben haben. 3hr 
©ewinn liegt erfl in ber wechfelfeitigen Befruchtung von SBiffen 
unb können. 

2fn ber Xat haben bie prafttfchen Berfuche ber Snbufrrie ftcher* 
lieh nicht ben 9>unft erreicht, bei bem bie ohne ttbermübung $u er* 
jtelenbe größtmögliche 2lrbett$letjtttng gewonnen wirb. Die Berfür« 
jung ber 2lrbett«*aett nannten wir ein experimentelle* Verfahren. Da 
liegen bie Berhaltniffe fo einfach, &<*ß btt Zat feiner befonberen 
wetteren Berfuche bebarf. 3fa bejug auf Brbeittpaufen, Slrbettö« 
fchnelltgfett unb ähnliche* finb bie Berhaltniffe aber viel fomplt« 
jierter, unb bte oft launenhaften Beränberungen in ben Betrieben 

SMnfterbetQ, «fodjologie unb IBittf^aftlleben. 9 
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haben wenig mit einem planmäßigen (Experiment gemein. 2Baö ber 
fnftematifche SBerfueh erretten fann, beweifen bie @tubien bet 
wiffenfehaftlichen Betriebsleitung auf« flarfte. ©n Beifpiel aller« 
gewdhnliehfter, aber ermübenbfter Arbeit mag es oerbeutliehen. 3n 
einem großen (Sifenwerf waren 80000 Xonneu ©ufjeifen $u »er« 
laben, unb bie ÜJWnner Ratten bie Gifenfhlcfe, beren ein jebeS etwa 
42 kg wog, auf fchrag liegenben ^lanfen ju ben ftrachtwagen b« s 
aufjufchleppen. 75 ÜKann waren bei ber Arbeit, unb Xanlor fanb, 
bafj jeber 3Jtonn burchfchnittlich 121/2 Sonnen am Sage bewältigen 
tonnte. 211« er mit ben gabrifanten bie grage befpraeb, wieviel 
benfbarerweife ein befonberS Fräfttßer 9}?ann fefwffen fdnnte, würbe 
18 Sonnen ben Sag als bie äujjerfte mögliche ©renj« bezeichnet. 9hm 
ging er an ein fnftematifcheS 8tubium ber burch bie Saft entjtehenben 
Srmübung unb beS bejtmöglia)en BerhältmffeS awifchen Arbeitszeit 
unb €rbolungS$eit. £uerft waren feine Bemühungen, Wormeln 3U 
finben, ergebnislos, weil er immer nur bie eigentliche mechanifcht 
Arbeitsteilung in Bruchteilen oon ^ferbefräften berechnete; er fanb 
txibei, bafj bei manchen Arbeiten ein 3ttann nur eine Arbeit oon 
einer achtel $)ferbefraft leiflen fönnte, währenb er bei einer anberen 
Arbeit, ohne ftärfer ju ermüben, eine Arbeit »on einer halben ^ferbe* 
fraft fertigftellen Fonnte. Balb entbeefte er, bafj ber fehlet feines 
QlnfchlagS barin lag, ba§ bei folcher Berechnung immer nur bie 
wirfltch geleitete Arbeit in Betracht gebogen würbe unb er biejenige 
*p ertobe oernachtäffigt h«tte, in ber ber Arbeiter fich nicht bewegte, 
alfo feine Arbeit leitete, obgleich oielleicht ein fchwereS Gewicht an 
feinen ruhenben Armen ^ing unb entfprechenbe SföuSfelanftrengung 
erzeugte. (Sobalb nun aber auch &iefe Seifhing in Betracht gebogen 
würbe, ergab fich, bafj für jebeS ©ewicht ein beftimmteS Verhältnis 
»on BelaftungSjeit unb Stühe berechnet werben fonnte, baS SDtorimals 
leiftung ohne (Srrmübung erlaubte, ftüt jene Sifenjrücfe oon 42 kg 
fanb er, bafj ein erftflaffiger Arbeiter nur 43 0/0 beS Arbeitstages 
arbeiten bürfe unb 57°/o oollfommen unbelastet fein muffe. 2Btrb 
bie 2a jt leichter, fo oerfehtebt fich Verhältnis, Jpat er beifpiels* 
weife nur fyübe @tucfe, bie 21 kg fchwer finb, ju tragen, fo barf 
er 58o/o beS SageS belaflet fein unb »erlangt nur 42 0/0 Stube, 
©obalb biefe Rahlen erperimentell fejtgejtellt waren, ging 
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Stanlor fo an bte Arbeit, ba§ et tüchtige SÄrbeitärtäfte auäroählte 
unb btefen nun nicht etnxt erlaubte, wie fte eö gewohnt waren, nad) 
©utbünfen bte Saften ju ^eben unb $u tragen, fonbern jegliche 2$e« 
roegung ihnen butcf) 2luffehet, bte mit ber ©efunbenuhr arbeiteten, 
genau oorfehretben ließ. J^ätte er ihnen einfach eine höh* ^tarnte 
»erfprochen, wenn fte mehr alö bte üblichen 12 ober gar mehr als 
bie alt ertrem betrachteten 18 Tonnen ben SEag fchleppen fönnen, fo 
würben fte natürlich fo fd)nell rote möglich getragen haben unb 
roürben bann nach ober oter ©tunben Strbett »ollfommen er« 
fcfyöpft geroefen fein. Sie ©efamttageäleifhmg roäre burch foteh um 
finnige ftberanfirengung in ben erften ©tunben, eine oerhältniömä^ig 
ntebrtge geblieben* 3fe§t aber beftfmmte ber Vorarbeiter ben Wormeln 
gemäß, roann ber etnjelne bie Saft ju h*&*n unb px tragen hätte 
unb roann et einfach fHll baftgen mußte, fo baß bet einzelne tn$* 
gefamt 57 o/o beä ^(rbettötaged in genau betechnetet Verteilung ooll* 
fommen müßig roar. Dad Srgebniö roar, baß alle fo ©efchulten 
burchfehntttlich nicht mehr 121/2 Sonnen, fonbern 471/2 Tonnen 
ben SCag trugen, ohne baß fie fiärfer etmübeten. 3h* &>hn rourt* 
um 60 0/0 erhöht. @n folch trrotaleö »etfptel jetgt am einfachen 
ben ungeheuren Unterfd)teb jrotfehen einer roirtfehaftlichen Xetftungö* 
fietgerung burch roiffenfchaftltche <£rperimentalunterfuchung unb 
einem bloßen forcieren ber Slrbeit burch fünffachen 2lnfpotn unb 
Slufpeitfchen mittels außerorbentlicher 2ohn»etfptechungen. 

Die planmäßige Untetfuchung tft bei <?tmübung$ftagen um fo 
wichtiger, alö ber «Pfochologe längft roetß, baß ba* fubjefttoe $9täbtgs 
fettfcUnluflgefühl burchauö fein suöerläfftget SÄaßftob füt bie rottf* 
liehe <£tmübung, b. h- füt bie ^Beeinträchtigung ber Seiftungöfähtg* 
Fett tjt. 3GBit rotffen au* bem täglichen geben, rote leicht manche 
SKcnfchen bte Srmübungögrenje überfchretten unb in ertremen gälten 
netoöö aufammenbtechen, roeil bie Statut fie nicht butch bte ted)ts 
aetttgett Warfen Stmübungögefühle gefehlt hat. Unb auf ber an* 
beren (Seite finben roir bie oielen, bie bei einer fletnen 2lnjtrengung 
bereite ftcf> mübe fühlen, roeil fte nicht frühzeitig gelernt haben, bie 
leichteret» SDcubigfeittgefühle au hemmen, ober otelletcht auch, roeil 
in bet £at bte SJJfubtgretoempftnbungen größere @tär!e für fie 
haben. Die Jrage, roteroett ber pf»ehoph»ftfche %watat burch eine 

9* 
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bcjlttnmtc Arbeit tatsächlich ermübet mürbe, mufj fomit burebauö 
mit J^ilfe objeftioet geftjtettungen unb ntd^t auf ©runb oon ®e* 
fübfcurteilen ermittelt werben, Solche geftftellungen aber erheifchen 
planmäßige Experimente. 

■Die Experimente Dagegen, bie bitfytt im Laboratorium angejtellt 
worben finb, fofern fie nicht rein phnfiologifche waren, finb im 
wefentlichen auf fogenamtte geifrige Arbeit belogen gewefen, unb 
foweit fie oon praftifeben fragen überhaupt geleitet würben, hanbelte 
e* fid) um Probleme beö Unterrieht* ober ber mebi'ainifehen Diagnofe 
unb St&erapie. Die frönen 2$erfuehareü)en »on Äräpelin unb feinen 
Schülern, »on XfcornbiFe unb anberen, bie fich oome&mlid) mit 
ben inbwibuellen Unterfcf)ieben ber Erfehöpfbarfeit, ber Ermübbars 
feit, ber Erregbarfeit, ber Etholungöfähigfeit, ber übungäfähigfeit 
unb beren ©echfewethältniffen befebäftigen, finb für ben Sdiullehter 
unb ben 9ceroenarjt oorläufig boch wohl fruchtbarer alö für ben 
gabrifleiter. Eö wirb wot)l noch fefr eingehenber Unterfuchungen be« 
Dürfen, um feftftellen $u fönnen, wieweit bat an ©ebäehtniaarbeit, 
Schreibarbeit, Denfarbeit unb ähnlichem gewonnene Slefultat auf bie 
Arbeit beö inbufrriellen 2lrbeiter* übertragen werben fann. 

23. ^htjjtfäje unb fokale (Einflüflfe auf bie 
Scifhmgefähigfeit. 

9lun ijt ba* 9fiebergehen unb 2lnfehmellen ber Seifrungöfähigfeit 
beö einjelnen natürlich nicht nur oon ber bireften Strbeitöermübung 
unb ben SRuhepaufen abhängig, fonbern bie oerfebiebenften anberen 
gaftoren werben jur Urfache wirtfcbaftltch nicht unwichtiger Schwans 
fungen. 2Öir benfen juerft an ben 2Bechfel ber £age*fumben, ber 
Sahreöjeiten unb ber SBttterung. So wie bie experimentelle 9>äba* 
gogtf bie Äuroe ber 2lrbeitöletftung im seitlichen Stahmen einer 
Sehulfhmbe feftgeftellt hat, fo ift longfam burch baö -fofamnwn* 
wirfen ber »erfchiebenfien wiffenfehaftlichen SWethoben auch bie t»s 
pifche Äuroe ber feelifd>en Erregungen im zeitlichen Gahmen be* 
STrbeitötageö unb beö Slrbeitöjahreö ermittelt worben. 2lllgemeine 
Erfahrungen beö praftifeben Sebenö, foaialflatijtifche unb frimtnal« 
ftatiftifche Erhebungen unb baneben in neuefter $eit nun auch 
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nationalöFonomifctye ©tatiftiFen über bie SibbängigFeit ber Quantität 
unb Qualität ber inbuftriellen 2frbeit »on ber 3abre$$eit unb »on 
ber Sagest Fonnten ftd) ergänzen. Sme Steide forgfamer grperi* 
mentalunterfucfmngen in »ergebenen 2änbern baben baä Problem 
wenigftenö in einigen feiner SBerjweigungen auety mit ben Jpilfö* 
mittein ber pfpc^ologife^en Laboratorien »erfolgt. Slber gerabe biefe 
SKetlwbe ijt bieder im wefcntlieben nur in ben 2>ienft ber «päbagogi! 
geftellt gewefen unb $at mit Vorliebe bie Seiftungöfc^wanFungen ber 
Sugenb unterfudjt. ©erabe fn'er wirb fid> eine SJerbinbung oon Gr* 
periment unb wirtfcfKiftlic&er Arbeit öerbältntemäfig leicht ermög* 
liefen taffen, unb bie <£rgebniffe foletyer SDietbobe werben ben rein 
ftatifttfetyen SJefunben ber StationaldFonomie in unmittelbarer ptah 
tifdjer SSrauebbarFeit babureb überlegen fein, bafj fie bie einzelnen 
entfc&eibenben gaFtoren energif^er ifolieren können. 

grctltcr) wirb ja gerabe auf biefem ©ebiete nun auety wieber 
oielcö auf inbioibuelle 33erfdn'ebenbeiten jurüeffübren. SBiffen mir 
boeb auä bem 2llltagöleben, unb bie <£rperimentalunterfuc£ung f>at 
eö im einzelnen befeftigen fönnen, bafj eö SÄorgenarbeiter gibt, beren 
flärFjte pfnebopfjwfifcfce SeifhingöfabigFeit fie$ unmittelbar an bie 
9tocbtrube anfetyliefj t, wäf>renb fie ber £ag bann ftetig mebr ermübet, 
unb baf; baneben Slbenbarbeiter beö SRorgenö junäcbft noc£ unter 
ben 9tad)wirFungen beö <5d)lafeö fteben unb erft langfam burtfc bie 
Erregungen beö Xageö frifcfjer unb frifc^er werben. 6$ märe burefj* 
auä nid}t unmöglich, aua) fykt eine fnftematifdje Sluölefe ber »er* 
feftiebenen Snbfotbualttäten für »erfdjiebene 2lrbeitöaufgaben ju unter* 
nehmen. £a$ mag aber wirtfcf>aftlicb trielleicbt nod) empfehlen** 
werter in bejug auf bie 3abfCöfc^wanJungen fein. @o faben bereite 
nationalöFonomifcfje Unterjesingen nahegelegt, bafj beifpielö weife 
ba$ Verhalten ber jüngeren unb ber älteren Arbeiter im ^rü&ling 
ein »ergebene* ift, unb mon fyit biefe Ungleic^r>ett auf feruelle 
23ebingungen jurüefgefübrt. 9lber aud) anbere JaFtoren, unter benen 
oielleicfjt bie 3irFulationöoerbältniffe beö £>rganiömu$ unb bie barauä 
refultierenben SfteaFtionen gegenüber äußerer Temperatur obenan 
jie^en, bebingen flarFe perfönltefye SJerfcbiebenbeiten in ber 2eiftungö* 
fähtgFeit währenb ber einzelnen ^abregabfefmitte. 9lun gibt eö eine 
Sleihe wirtfcbaftlietyer SBeföäftigungen, in benen bie Hauptarbeit 
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halb in einer, halb in einer anberen Sahteöperiobe liegt, unb eine 
Berücffichtigung biefer inbwibuellen Variation würbe, wo eö fich 
um grofje Rahlen hanbelt, bod> t>ietletcf>t nicht wenig junt wirtfdjaft* 
liehen Erfolg unb jum inbwibuellen Behagen beitragen fönnen. Um 
abhängig t>on allen perfönlichen Untergeben fcfyeint nun aber boer) 
eine fonftante Bejiehung ju £ag unb $ahr »orjultegen, berart, ba§ 
mit ber 2ttittag<työf)e ber (Sonne ein «Minimum ber Seijrungöfähig* 
feit erreicht wirb unb bap ein ähnliche* SKinimum in ber fahret!* 
periobe fich im £o<hfommer befinbet. Diefem entfpricht ein (Steigen 
beö gefomten pfnehifchen Berhaltenö im SEBinter. §ür ben Frühling 
beuten bic Unterfudnmgen bagegen auf ein oerfefnebemö Behalten 
ber intelleftuellen unb ber pfnehomotorifchen Betätigungen, Sie 
2eifrung*fähigfeit für intelleftuelle gunfttonen foll abnehmen, bie 
für pfochomotorifche Arbeit bagegen junehmen 41 ). 

Die Sinflüffe ber £ageötemperatur, beö SGBetterö unb ber 
Saljreöjeiten geboren nun berettö ber Unterfuchung ber pt>t)fifc^en 
Bebingungen ber 2eifhmg*fähigfeit 311. #ier reiben fid) baher bie 
£inwirfungen ber Ernährung, ber SÄeijmittel, beö ©chlafeö unb 
ähnliches am ©oweit eö fich um Bedienungen jwifchen tiefen 
äußeren gtoftoren unb rein förderlicher 3)euöfelarbeit hanbelt, ift bie 
$)f»chologte natürlich rticr)t beteiligt. Dagegen £at jebeö biefer Ber« 
hältniffe offenbar feine pfncfwlogifche «Seite, bie einer wirflichen 
wiffenfehaftlichen Bearbeitung unb einer auf SBiffenfchaft geftügten 
pfoehotechnifchen Behcmblung nur burch bat <£rperiment jugänglich 
wirb. Sir ^aben t>orjügltcf)e <£rperimentalunterfuchungen über ben 
<£influfj ber (Scr)lafentjiehung auf intelleftuelle Arbeiten unb ein« 
fachfte pfwehomotorifche Xätigfeiten, aber bie 2BtrFung auf bie 
befonberen n>irtfcr)aftlichen 2ei|tungen famt bavaut boch nicht of)ne 
SÖillfür erfcr)toffcn werben. £ro£bem würbe gerabe hier ih te Bebeu« 
tung einfefcen. <So liegen beifpielöweife in ben Diöfuffionen über 
Unfälle im Berfehröwefen bereits auch m ber wiffenfehaftlichen 
Literatur tfxtyxtity Betrachtungen t>or über ben ßinflufj ber (Schlaf* 
entjiehung auf bie 2lufmerffamfeit beö Sofomotwführerö ober bee 
(Steuermanne* ober beö Ghauffeurö, aber eine 2lnalnfe ber be* 
fonberen pfochophnftfchen Borgänge, wie fie nur bat <£rperiment 
ermöglichen fann, gibt eö meine* SBiffen* noch «icht Sfoch ber 
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Einfluß bet £ungerö auf bte tedjnifcfye Setftung bat hittyt nod^ Feine 
3ureiä)enbc ^Bearbeitung gefunben. 

Sine 9teu)e pfncbologife^er Erpertmentalunterfucbungen b«t bte 
EtnwirFungen btt HlFofcol* auf bte »erfebiebenften pf»c#fä)en ftunF* 
ttonen »erfolgt, unb fcter ift nun am elften aua) ba* rein wtrt* 
fd)aftlta> ©ebtet ber inbufhiellen 2lrbeit fr« unb ba wenigflenö 
geftretft worben. <&o liegen beFannte S3erfua)öreifcen fror 42 ), bte mit 
©ebriftfefcern angepeilt würben. Die Arbeiter erbtelten mitten bei ber 
Arbeit ein fünftel 2iter eine* ferneren fübltcfcen 2Betneö, unb in ben 
»ter folgenben SBiertelftunben würbe bte ^afjl ber S5ua)ftaben be« 
frtmmt, bte fte fefcen Fonnten, unb mit ü)rer 9iormalletftung t>er* 
g(tct>etu Die £erabfefcung ber HrbettöfäfrgFeit betrug im £urä)fefmttt 
tso/o ber Seifhmg; bie @e$äbigung bejog fid) aber nur auf baö 
2lrbett$quantum, wetyrenb bte Üualttät nid)t litt. Dabei fehlte ntc^t 
bat bekannte fubjeFtwe ^lluftonögefübl ber 2Jerfud#perfonen; fie 
felber glaubten, bafj ber Sein tfcre 2etftungöfäbtgFeit geweigert fyättt. 
2Birb bat Experiment erft einmal planmäßig in ben Dienft ber 
©trtfdjaftspfndjologte eingeteilt werben, fo werben nun Söerfuctye 
btefec 2lrt, freiließ mit fer>r triel genaueren 2lnpaffungen an bte be* 
fonberen 25ebtngungen unb mit feinerer 2lbfhtfung ber SRetamittel 
unb oor allem mit forgfamer 23eriicffictyttgung tnbioibueller %ah 
toren, »orgenommen werben müffen. Vorläufig liegt eö aber fiä)er* 
ltd) aud) im Sntereffe biefer praFtffd)en Aufgaben, bafj baö Fom* 
pikierte Problem ber SHFo^oletnwirFung junä^jt rein tfceorettfd) im 
Laboratorium htatbtittt wirb, bamtt bie SirFung forgfamer in tyre 
Komponenten jerlegt werben Fann. Ergeben ftd) erfl in genau mefj* 
barer SBetfe bie Einflute auf bie Etnjelprojeffe bet feeltfd)en Sebent, 
wie SBa^rne^mung unb 2luffaffung, ©ebäd)tntö unb SlufmerFfam* 
Feit ufw., fo wirb fid) bat freilief) nod) nid)t obne weitered auf 
bie befonberen 2Birtfd)aftöauf gaben ubertragen (äffen, wobl aber 
wirb gerabe baburd) bem FonFreten 2Ötrtfd)aftöi>erfud) vorgearbeitet 
werben. 

Jür bie wtrtfd)aftltd)e Eetfhmg börften ganj befonbere* jene 
ttbereinftimmenben SllFo^olftubten von 23ebeutung werben, welche 
bte J£>erabfegung ber SluffaffungöfäbtgFeit unb bte Einengung beö 
23ewuftfeinöumfange$ nad)weifen. 2lud) bie in forgfamen Erpen« 
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menten geprüfte SBerringerung ber ©enauigFeit beim Augenmaß, bie 
£äufchun£ bei ber ^eitfehäfcung, bie Jperabfefcung be* ©ebächtniffeö 
utib ähnliche pf»d)ifche SSeeinträchtigungen finb für 3nbuftrte unb 
©erFehräwefen offenbar t>on großer SSebeutung. Die tatfächliche 
Steigerung ber SinneöempfinblichFeit, uor aUem ber Sehfchärfe bei 
Fleinen SllFoholbofen, fpielt Demgegenüber für bat profttfe^e 2eben 
nur eine geringe Stolle. 3n gleicher SBeife wirb fich bie ^nbufhie 
um jene beFanntefte, experimentell forgfam frubierte SÖirFung beö 
2ttFoholö, bie Steigerung ber motorifchen ErregbarFeit, Fümmern 
muffen. Daß biefe Erleichterung be* aSewegungötmpulfeö nach ge« 
ringen SllFoholmengen nicht wirfltc^ ein ©ewtnn ift, ber fich wirt« 
fd^aftltc^ auSnufcen ließe, fonbern im legten ®runbe ebenfalls eine 
Schäbigung be$ Apparates, Fann Faum bejlritten werben, felbjt 
wenn oon ber rtad^trägltcr) einfefcenben SSerlangfamung abgefehen 
wirb. 3f*be Erleichterung Derminbert bie Sicherheit unb Slngepaßtheit 
unb fchafft Söebingungen, unter benen falfche, unb bat b*iß* im 
wirtfehaftlichen 2eben oft gefährliche, motorifche SteaFtionen entftehen. 
Die $raft ber motorifchen Entlabung leibet burch ben SllFobol 
burchau*. 

23efonberö Dtefoerfprechenb, auch für bie wirtfchaftöpfDchologifche 
^rageßellung, f feinen mir Erperimentalreihen 43 ), bie fürjlicf) über 
bie SBeeinfluffung ber 2Billen*Fraft burch ben 2llFohol angeftellt 
würben. E$ Fommt bei folgen Experimenten barauf an, bem auf 
ein ${el gerichteten SBillen befKmmte, meßbare, pfnehifche SSiber* 
ftänbe entgegenjufefcen unb experimentell gu ermitteln, wieweit fie 
überwunben werben Fönnen. Die SSerfuche arbeiteten mit $om* 
binationen oon Silben, bie bem ©ebächtniö burch SÖieberholung 
eingeprägt würben, unb ber SÖille ^atte nun biefe eingeübten 25er* 
binbungen ju burchbrechen. ES jeigte fich, baß bie SDtoglichFeit, mit 
bem SBillen einzugreifen, an [ich burch bm SllFobol nicht beeinflußt 
wirb, baß Dielmehr bie tatfächlich eintretenbe Schäbigung ber Seifhmg 
oor allem auf einer Jperabfegung ber StuffaffungöfähigFeit beruht. 
S8ci Fleineren SlIFoholbofen flellte fich h^rauö, baß bat ©efübl btefer 
beeinträchtigten 2tuffaffungöfähigFeit eine gefteigerte SBillendanfpam 
nung hervorrief, burch welche bie Schäbigung ber Stuffaffung nicht 
nur ausgeglichen, fonbern fogar überFompenftert werben Fonnte. 
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2Birb bie 2llfo£olbofe Dagegen auf 100 ccm geweigert, fo oermag 
bie SBillenöanfpannung nicfct mefcr bie 2foffaffungöla&mung oöflig 
auöjugleic&eu. 9hm fcanbelte eö bei biefen SSerfuc&en aber übers 
f>aupt mir um ©njelafte beö 2BiUen$, bie fletö burd) SRu&epaufen 
gerrennt waren, ftür ben tedjniföen Arbeiter ijt ber widrigere ftall 
ber, baß eine fontinuierlidje ffiitlenöanfpannung »erlangt wirb, unb 
wieweit folc^e Sßiflenöfunftion »om 2Kfofcol angegriffen wirb, ifl mit 
ben neueften ^Üfömitteln beö Experiment* noity nidjt unterfu^t. 

<£ö liegt ja nafce, ju fuggerieren, bafj »om ©tanbpunft ber 
2Btrtfef)aft unb inöbefonbere ber Sfobufrrte baö ©efamtproblem noc£ 
einfacher gelöft werben fönnte al* burdj bie 2lnjtettung befonberer 
pfn^ofogifcfct Experimente, nämlitf>: bure^ bie »ollfommene 2lu$s 
fdfraltung be$ Sflfo^olä felbjt. £a$ Saboratoriumöerperiment, bat 
an j'eber wichtigen «Stelle be$ pfneftfäen geben* #erabfefcung ber 
objeftioen Seiftung nacfouweifen fcr>ctnt, ergäbt ja baburcj) nur in 
eyafter ©pracfje bie erförecfenben Ergebniffe ber ßrtminaljtatifHf, 
ber Äranfyeitöftatijrif unb ber SSererbungöftatifrif. E* fdjeint, al$ 
ob bie £eit gefommen wäre, in ber bie 2Biffenfd)aft mit gutem @e? 
wiffen feinen anberen 9tat alö ben ber unnactyfictytlic^en Unters 
brücfung beö 2Hfol)olö bem beutfc^en SBirtfcfcaftöleben nahelegen 
fann. 9hm barf baruber ja fein Zweifel befielen, ba§ ber Sflfofwliö* 
muä in ber Zat einer ber fd)Iimmften fteinbe beö beutf^en SSolfeö 
ijt, unb wer im 2lue1anbe lebt, empfinbet bopyett, wie fc&wer unb 
nacft&altig er bie SBeltfuIturfraft beö Seutfcfjtumö fttyabigt. 9hir mit 
SJebauern fann ba^er ein 2Bort gefprocften werben, bat fo mijjbeutet 
werben fönnte, alt wenn tt \id> gegen bie junge, enblicty anwac^fenbe 
Xemperenabewcgung in ben Waffen wenbete. JBom wiffenfd>aftu'c$en 
@tanbpunft ber angewanbten ^fodjofogie auä lajjt fidj aber nun 
bod) n\d)t bejrreiten, bafj all bie befannten unb in ben $>arteif(tyriften 
oer £emperen§(er biö jum äufjerften auögenufcten pfncfjotogiföen 
Erperimentalarbeiten niefyt fcmreictyen, um »on biefer ©eite auö bie 
^orberung nacf> »oflfommener STbjrinenj $u begrfinben. 

•3unäcf>ft Iäfjt ficf) nad) neueren S3erfu<fyen faum befrreiten, 
bafj manche ber gewonnenen Ergebniffe burcfj <2>uggeflionöeinfIüf[e 
belajtet fein mögen. Experimente, bie in Engtanb angeftellt worben 
finb, fcaben nämlic^ gegeigt, baß gewiffe pfndjiföe (Sc^äbigungen, 
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bie nad; Fleinen StlFobolbofen fieb einteilen, tatfäcblicb ausbleiben, 
fobalb bie Serfucböperfon niebt weiß, ba§ fie SHFobol ju fieb ge* 
nommen bat. Sö toat ba$u nötig, t>ie ©erucböwirFung auöjufcbalten, 
unb baö würbe baburdj erreicht, baß bie JlüfftgFeiten bureb bie 
«Kagenpumpe in baö ©nftem eingeführt würben. SBurbe obne 
SBiffen beö 23etreffenben balb «Baffer unb balb wbünnter mtofal 
gegeben, fo ließen fieb bei Fleinen Dofen bie beim XrinFen üblichen 
SÖirfungen niebt ermitteln, ©ebr t>iel wichtiger aber ift ein anberer 
«JtonFt. £aß ber SllFobol bie SeifhmgöfäbigFeit berabfefct, fobalb 
folc^e ganj Fleinen Sofen Übertritten werben, Fann alö fi^er 
gelten. Dagegen faben wir aunäcbft t>om wirtfebaftlicben ©tanb* 
punFt auö burebauö ntcr>t baö Stecht, eine J^erabfefcung ber pfwcbi* 
feben geifhtngöfäbigFeit obne wettereö mit einer ©cbäbigung ber 
wirtfebaftlicben SeifhmgöfabigFeit gleicbjuftellen. 2>aö mag gelten, 
wenn ber Einfluß 3um 23egitm ober wabrenb ber Arbeit eintritt; 
wirb aber beifpielöweife eine maßige 23iermenge nach beenbeter Arbeit 
bem £)rganiömuö jugefübrt, fo mag biefe Fünftliebe Jperbeifübrung 
etneö ^uftanbeö oerminberter pfpebifcber SeifhmgöfäbigFeit tatfäcblicb 
oon pfpcbopbnfifc^em 9iu$en für bie nrirtfdjaftlutye ©efamtleifrung 
beö Slrbeiterö im Saufe ber 2Bocf>e ober beö 3M>re* fein. ©ewiß 
febafft baö 0laö 93ier nad} ber Arbeit Hemmungen unb in gewiffem 
©inne 2äbmungen, aber folebe fc^einbar b*rabfe§enben 2(uöbrücFe 
bebeuten in ber @pracf>e ber roiffenfcr>aftltcr)cn ^fncbologie boeb 
burebauö feine ©cbäbigung. Sfcber 2lFt ber 2lufmerFfamFeit fließt 
gleichseitig bie mannigfaltigften JpemmungöwirFungen ein, unb im 
•Schlaf erreicht jene ftübmung ibren JpöbepunFt (Sö mag für bie 
©efamtarbeit beö gefunben 25urcbfcbnittöarbeiterö burebauö nüfclicb 
fein, baß bie DtocbwirFungen ber motorifeben Erregung beö Xageö 
bureb eine febroaebe aFute SllFoboloergiftung beö &benbö befeitigt 
»erben unb baß jene 2lbftumpfung unb Einengung beö Söewußte 
feind b^oorgerufen wirb, welche bie SDtöben unb ©orgen beö Xageä 
auölöfcbt unb fcbließlicb ben (Schlaf fiebert, planmäßige SBcrfucr)^* 
reiben mit genauem Slnfcbluß an bie »ergebenen teebnifeben 21ns 
forberungen werben b^r erft bie nötige Älarbeit febaffen Fönnen. 
Sbnfufyeö gilt nun aber aueb oon ben Sinflüffen, bie bureb Kaffee, 
%tt, Xahal ufw. in baö geben beö Sfnbuftriearbeiterö einbringen. 
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£ic ßtnflüffe ber pbpftologifchen 9tetjmtttel berühren ftch in 
bielem mit ben Unterhaltungömitteln, über beten 23ebeutung »ir 
fcoch im ©runbe auch noch gar nicht unterrichtet finb. SBenn etwa 
heute in btelen gabrifen mit gerauf chlof er Arbeit, wie Zigarren« 
»tcfeln, bon fetten ber gabrifleitung ©rammophonmuftr' eingeführt 
wirb, fo Fönnen wir ja »of)l theorettfeh eine belebenbe, bie pfbcho* 
phbfifchc Xätigfeit anregenbe SBirfung leicht erftären. 3öte ftch btefe 
Anregung aber etma jur Ablenfung ber Aufmerffamfeit »erhält, wie 
fie auf berfchiebene Venoben ber Arbeit einrottfen muß unb auf öer= 
fchiebene Arbettö»etfen, wieweit eö »ahr ift, baß bie Xonart am 
fpannenbe ober erfchlaffenbe (Etnflüffe ausübt, »eiche Sntenfttat 
unb welche räumliche Stellung, »elcher 9tb9*hmu$ unb »eiche An* 
bauer baö »irtfdjaftliche Optimum bebeutet, tonnte nur baö (Sr* 
periment entfeheiben. £>te Leitungen höben öon ben günjligen 2Bir* 
fungen eraähtt, bie eine amerifamfehe Jabrtf baburch erhielte, baß 
fie in jebem Arbettöraum, in bem Arbeiterinnen mit befonber* ab* 
fpannenber Sirbett befchäfttgt »aren, eine $a§e hielt, bie yam ge* 
metnfamen lebenbigen ©pieljeug ber Angebellten »urbe unb ihr 
fojialeö 23e»ußtfetn anregte, «nicht wenige betriebe führen gefieigerte 
2eiftungöfähigfett auf bie fokalen Untcrbaltungömtttel jurücf, bie fie 
eingeführt. Die Stuheräume mit $tittmQm unb £eitfchriften, bie 
Älub3immer mit 95ibliothe!en, bie Auöflüge unb geftoeranftaltungen 
füllen baö Sieferbotr pf»choph»ftfcher Energien. 3n einer großen 
amertfantfehen gto&rtf, in ber bielleicht taufenb junge Stäbchen bor« 
mtttagö unb nachmittags je bter ©tunben fch»ere Arbeit flehenb ju 
berrtchten hotten, bemerkte ich, baß »dhrenb ber halbftünbtgen §rm> 
ftücföpaufc um 12 Uhr bie großen SÄuheräume, bie mit ©chaufel* 
ftühlen aufö bequemte auögeflattet finb, atemltch leer bleiben, »eil 
ftch alle jum %an$ in bie 9lebenhallen brängen, »o bie gabrif bie 
9>aufe hmburch Älabter fptelen laßt ©elbftoerflänblich »trfen in 
terfelben Dichtung alle bie Bewegungen innerhalb ber Arbeiter« 
fchaft, bie bat <5oltbarität6be»ußtfetn Reigern unb baö ©efühl ber 
Sicherheit be* einzelnen in fetner Sebenöftellung erhöhen. 

2>a$u fommt nun fchlteßltch alö flarffler fiattot baö bireFte 
materielle Sntereffe. Sie nattonalöFonomifche Literatur ift erfüllt 
t>on ben Erörterungen über bie StmoirFung ber Sohnfteigerung, ber 
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^rämtenjahlung, bei 21fforblohne$, bei 9>enfton*t>erfprechenö, ber 
flaatltchen Serftcherung unb ber inbwibuellen SBirtf^aft^Iage auf bte 
getfrungöfahigfeit beö Arbeiter*. Eö fommt un* nicht au, an btefen 
unerfchöpflichen £)iöfufftonen teilzunehmen« 2Btr bürfen fie nicht 
einmal berühren, »eil alle tiefe gragen ^eute noch fo unenbltch weit 
t>on bem ©ebiet bei pfpc^ologtfc^ett Experiment* abjuliegen freuten. 
Sie Erhebungen ber @tattjtif liefern vorläufig bte einigen Säten, 
bie über bte bloßen, auf 9>opularpf»chologte geftüfcten Betrachtungen 
hinaufgehen. Xrofcbem feilten wir nicht bte Erfahrungen »ergeffen, 
welche bte normale Erpertmentalpfwehologte in ben testen Sa^rae^nten 
erlebt &at. 211$ bte erften SJerfuche unternommen würben, plan* 
mäfjtg bat feelifche 2eben erpertmentell 3U behanbeln, fanben bte 
greunbe biefer neuen Slaturwiffenfchaft unb ihre ©egner ftch bod> 
eigentlich in bem ©lauben aufammen, bafj jebenfall* nur bte elernen« 
tarnen Erlernungen bei 23ewu§tfetn$leben$, im wefentlichen bte 
@inne$empftnbungen unb bie SÄeaftionöimpulfe, ber neuen Sföetfcobe 
zugänglich fein Fönnten. Sie ©egner mafjen biefe befcheibene 2(ufs 
gäbe unwillfürltch an bem gewaltigen Problem bei gefamten ©eelem 
lebend unb hielten baö neue, fo eng begrenzte bemühen beöhalb für 
unwichtig; bte greunbe »erfolgten ben neuen 2Beg eifrig, weil fie 
aufrieben waren, wentgfcenö in ben einfachen fragen burch bat 
Erpettment wtrfltche (Sicherheit gewinnen ju fönnen. <5obalb aber 
erft einmal bie eigenen SBerf ftätten für bie junge 2Biffenfcf>aft gebaut 
waren, fo jetgte fich boch unerwartet fchnell, bafj bie neue SWethobe 
©ebtete erfchltefjen fonnte, für bte fie bem »orauöfchauenben 25ltcf 
gänjlich unjuretchenb erfdjten. Qai Erpertment wanbte ftch bem 
Problem ber SutfmerFfamfeit, bei ©ebachtntffeö, ber ^>r)atitafte^ bei 
©efühlS, bei Urteils, bei tyatattett, bei äfrr)etifd^en Erlebend unb 
fo vielen anbeten £u* J£ku bie Sftethobe bei wirtfehaftöpfnehologtfehen 
Erperimentö erft einmal planmäfig ihre Gräfte erprobt, fo wirb fie 
auch &<*H> bte ©renje ber blofjen Elementarprobleme überfchreiten 
tonnen unb ftch Gebiete erobern bürfen, in benen h*ute noa) jfcbe 
erafte Berechnung ber pföchologtfehen $aftoren betnahe unmöglich 
fchetnt. 

©oll bie 2Btrtfchaft$pf»ctyoIogte fich normal entwtcfeln, fo wirb 
fie gerabe gegenüber bem Setfrungdproblem am beften fo »orfchreiten, 
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baf? fte fteh nicht fo fe^r barum Fümmert, welche Jragen im Augem 
bficf bie für baö SBirtfchaftäleben wtchrtgften finb, fonbern bafj fte 
in Keinen Schritten oon bem auögeht, wa$ btöber unter anberen 
alö tütrtfc^aftltc^en ©efichttpunFten tm pfnthologtfchen Moratorium 
bereitö geleiflet tjt. @o manche pfochologtfehe ober pf»choph»fifehe 
Unterfuchung weift gerabeju auf baö 2ötrtfcf)afto1eben hfa» <5o 
gehen bte IBerfuche über bte 9tachahmung, bte ber $)f»chophnftFer in 
rein theoretischem ober päbagogifchem Sntereffe angeftellt hat, man« 
cfyen inbujtrtellen Erfahrungen parallel. Der Schrittmacher fptelt ja 
nicht nur auf bem ©portfelbe, fonbern auch in ber ftabxit ferne 
Holter ber ^»t^muö beö einen Arbeiter^ gewinnt beherrfa)enbe 
SSebeutung für ben anberen, ber ihn unwtllfürlich nachahmt; eä ift 
befannt, bafj gewtffe ^Betriebe fogar automatisch arbeitenbe 2Äa« 
fehinen nur 3U bem $md aufgehellt haben, bamit ber fctyarfe 9th»th s 
muö biefer leblofen Vorarbeiter eine unwillFürliche Stochahmung im 
pfndjophnftfchen @»jtem ber Sebenben erjeugt 3to gleicher SBeife 
Stelen bte Saboratortumeunterfucfjungen über ©uggeftton unb @ug« 
gefttbilität auf manche wirtfehaftliche Erfahrung, unb ganj befonber* 
fchetnt eö mir, ba§ bte heute t>on ben öerfcfn'ebenften ©etten unter? 
nommenen ©tubien über ben Einfluß ber £ieloorftellungen burch 
einfache ^uögejtaltung mit bem 2Öirtfehaftöle6en oerfnüpft werben 
fönnen. 3Bir wtffen, rote baö Söewufjtfein ber $u löfenben Aufgaben 
organtfierenb auf baö ©nftem ber pfnehophnfifchen AFte einwirft, 
bte aum $kl führen. 2>aö Experiment fyit gezeigt, unter welchen 
SBebingungen btefe SBtrFung ber Aufgabenstellung geweigert unb 
gefchwacht wirb, ^äbagogifche Experimente haben auch ßenau 
gelegt, welchen Einfluß baö SBewufjtfein ber Annäherung an baö 
Enbe ber Arbeit auf ben pfoehifchen 2flechantömuö ausübt, wie bie 
Annäherung an ben (Schluß felbft bei ben Ermübeten bie geiftungö« 
fähtgfett noch einmal ftetgert. Ed wirb nicht fchwer fein, pfneho* 
phpfifchc Experimente biefer Art nun mit bem heute otel bte 
futterten Problem ber abgemeffenen Aufgaben bei ber tnbuftrietten 
Arbeit ju oerfnüpfen. Eö fa)eint ia burch bie praFttfchen Erfolge in 
gewtffem ©tnne erwtefen, bajj ber einzelne mit gleichem Sttüheaufs 
wanb mehr ju letften oermag, wenn er nicht in ber gabriF oor eine 
unbegrenzte Aufgabe gefrellt wirb, oon ber er fo tnel wie m6gltch 
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im Saufe beS XageS erlebten foll, fonbern wenn eine ganz be* 
ftimmt begrenzte Aufgabe ihm borgelegt wirb mit bem Verlangen, 
fie in einer auf bie SBmute genau beregneten $t\t burebzufübren» 
(SeFunbar mag fich baran baS SBerfprecben einer «Prämie für 
tabellofc Durchführung in noch Führer »Jett anfdjließen. Die 
wiffenfebaftliche Betriebsleitung b«t auch »on biefem ^rinj«) weit* 
gehenben Gebrauch gemacht. £b hietoon aber wirFlieh für bie »er* 
fchtebenen Snbujtrien gleichmäßige Erfolge ju erhoffen finb, Fann 
mieber erfl baS pfnebologifche Erperiment in allen Einzelheiten Oer* 
folgern 

Schließlich berührt fich mit bem Srperiment bielfach auch bie« 
jenige fteuorbnung beS inbufhiellen Betriebes, bie, rein äußerlich 
genommen, bielleicht im Borbergrunb ber Umgestaltungen fleht, an 
welche bie wiffenfebaftliche Betriebsleitung glaubt Dem Arbeiter 
foll gewiffermaßen jebe Entfärbung über bie SKethobe ber Arbeit, 
über bie anjujlellenben Bewegungen, (Stellungen, Unterbrechungen, 
SÄhöthmen unb Reihenfolgen ber XätigFeit entzogen werben, unb 
ftatt beffen foll er eine bis in bie feinften Einzelheiten burchgeführte 
Anweifung erhalten. Das berlangt eine fehr biel weitergebenbe Ate 
miniftration, als wie fie unter ben gewöhnlichen SBerhältniffen üblich 
ijt. Xatfächlich finb in biclen gabrifen, bie nach bem neuen Aftern 
organifiert finb, bie gunFtton ber Betriebsleiter, ber tccr>mfcr>en Di* 
reFtoren, ber ftaFtoren, ber Vorarbeiter, ober wie man fie nennen 
nwg, f° ^rlegt, baß bie $dfyt ber abmim'ftratw tätigen Angebellten 
zuweilen berfiebenfacht werben muß. ©elbftberftänblieh müffen bei 
ber Berechnung ber burch bit neue Sföetbobe erzielten Betriebs« 
erfparniffc biefe neuen ©ehälter in Anrechnung gefegt werben. 3rn 
bemfelben JabriFraum haben bier, fünf ober mehr Betriebsleiter bie 
berfchiebenen gunFtionen unter fich 3" berteilen, fo baß nur burch 
ihr ^ufammenarbeiten ^ ^ mcaxm en^gü^gen Borfchriften für ben 
einzelnen Arbeiter aufgehellt werben Fönnen. SBieber ijt es eine 
pfnehologifche ftrage, ni^tit bie pföchopbnfifche &iftong burch biefe 
bollFommene Entlüftung beS Arbeiters bon j'ebem eigentlichen Uber* 
legungSprozeß geweigert wirb. <&k follte fauber getrennt werben 
bon ber fokalen girage, nkmit es wünfdjenöwert ijt, baß ber Ar« 
beiter als folcher noch nt^t bon ber getfKgen Arbeit getrennt wirb. 
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Die Vertreter ber neuen SWethobe behaupten freiließ, ba§ im ©egen* 
teil buref; biefe grofje 23ert>telfad)ung ber teitenben Gräfte bie ju 
geißiger Arbeit tauglichen fehr oiel größere Gelegenheit fyabtn, in 
f>ö^>erc Stellungen eingurücten, mährenb bie Üftehrjaf)l ber Arbeiter 
eö t>ot3tc^t r oon jeber SBerantmortlichfeit entlajtet ju fein. Den 
9)f»d)ologen alö folgen berührt btefe fokale @eite nicht. 



IV. 2)te (Brjteltmg ber etftrefcten pfydnfdjen 

SBirF imgen* 

24. Q5efriebtgun9 n>trtf<haftlt<her Q5eburfmflTe. 

Unfer SBerfuch, bie ^ufunftawiffenfehaft einer experimentellen 
©irtfchaftdpfnchologie anzuregen, »erlangte, baf} wir Umfchau gelten 
überall, n>o mirtfehaftliche Storgänge in SSerührung traten mit bem 
SBewufctfeinöleben bed 2Äenfchen. Die Aufgabe aber war bann nicht, 
bie wirtfchaftlichcn Vorgänge burch bie pfndjologifchen ©nflüffe ober 
bat pfr>c^otogtfcr>e ©efchehen auö ben wirtfehaftlichen Söebingungen 
3U erHären. Stttlcö baö ift ja häufig mit oiel Srfolg, wenn auch oft 
mit wenig 9)f»chologie gefdjehen. ftarionalöfonomen, ©ojiologen, 
,ffulturphilofophen haben fich lebhaft mit biefen ^rflärungdaufgaben 
befchaftigt unb rücfblüf enb baö mirtfehaftliche SBerben in ber tfultur* 
entwieflung unb feine pfnehifchen SReflere t>erftönbluh gemalt Unfere 
Aufgabe mar ba* nicht, benn unfer £iel follte überhaupt nicr)t irgenb 
eine grflärung fein, fortbern eine #ilfeleijrung; bie mirtfehaftliche 
«Pfnchologie, bie mir anflrebten, follte 9>f»chotechnif fem. Dort, wo 
«Pfnchifcheö unb «ffiirtfchaftlicheö in Berührung traten, galt eö ben 
wirtfehaftlichen Vorgang alö Erfüllung einer Aufgabe aufeufaffen 
unb nun bie 9)f»chologte heranziehen, um fie ber Aufgabe bienfb 
bar au machen. 9hir unter biefem ©efichtöpunft bürfen mir unb 
müffen mir bie Berührung $wifchen ben öfonomifchen unb ben 
pf»dn'fchen ^Jrogeffen nun auch bort unterfud>en, »o eö fich um 
SBirfungen ber wirtfehaftlichen Slrbeit auf bie @eele hobelt. 

3m ©runbe bürften mir ermarten, bajj i)itt ber wichtigfte unb 
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frucbtbarfte 9)roblemfreitJ ber neuen tecbnifdjen SÖiffenfctyaft liegen 
mug. ©ewif} ftebt jebe wirtfcbaftltcbe Aufgabe ^unäebft in £u* 
fammenbang mit ber 9>fnd>e ber 9>erf6nlic$feiten, bie an ber Gr* 
füllung ber Slufgabe arbeiten; gerabe barau* erwucbfen unö bie 
fceiben großen Hauptfragen, mit benen wir un* biöber befcbäftigten. 
Daö eigentliche SBefen beö SBirtfcbafttproaeffe* wirb nun aber bod> 
bureb eine ganj anbere SJerübrung oon Arbeit unb 9>f»cf>e cbarafteri* 
fiert Der wirtfcbaftltcbe 9>roje§ b«bt fieb »on allen übrigen $ros 
jeffett in ber 2Belt niebt fo febr baburä) ab, ba§ er Xätigfeit, Arbeit, 
Seifhmg oon 9>erfönlu$Feiten ift, fonbern babureb, baj} biefe Xätig* 
feit eine befrimmte ®ruppe menfcblic^er »ebürfmffe befriebigt, bie 
wir alö wirtfcfcaftlicbe anerfennen. Der ©portömann, ber einen 
©letfc^er überflettert, leiftet au<b eine Arbeit, für welche bie ^>fr>cr>o- 
logie ber 2lufmerffamfeit ober ber ^rmübung, ber 2Sillen*anfrren* 
gung ober ber perfönlicben ©genfebaften mcr>t minber in ftrage 
fommt. Slber bie ^fncbotecbnif beö (Sported gebärt nify in bie 
SBirtfcbaftöpfedjologie, ba folebe ©portleijrung feinem wirtföaft* 
lieben SSebürfniö entgegenfommt €ö ift alfo fc^lie§lic^ eine be« 
ftimmte SÖirfung auf menfc^licbe Beelen, bureb welcbe jebe wirt* 
fcbaftlicbe Arbeit alt folebe beftimmt wirb. Da* ganje ©etriebe ber 
wirtfebaftlicben SÖelt wirb in Bewegung gefegt burefc bie Aufgabe, 
feelifcbeö Verlangen ju füllen. Die feelifcfce SBirfung ifl fomit 
grunbfäfclicf; noeb bebeutfamer für ben wirtfd^aftlia)en Vorgang al* 
fein feelifeber Urfprung unb al* feine Söejiebung $u ben perfönlicben 
©genfctyaften unb ben allgemeinen feelifc^en 2eifhmgöbebmgungen. 
Die Aufgabe ber 9)f»c$otedmif wäre in biefem Jall alfo, bureb 
«rafte pfnebologifebe SJietboben 3U ermitteln, wie jene gefügte 23e= 
friebigung ber wirtfebaftlicben Söebürfniffe am letcbteflen, am fcbnelk 
ften, am beften, am fiebtrften, am nacbboltigften erreicht werben 
fömte. 

9cun bürfen wir unö barüber m'c^t tauften, ba§ jur 25eant« 
wortung biefer jentralen grage noeb nia>t einmal ein Änfafc »or* 
liegt, unb bafj, wenn wirflieb &fe Unterfuebung ber pfoebifeben 2Bir* 
fungen auf biefe legte $itlftaa,e eingefebränft würbe, niebtö anbere* 
alö SBünfcbe unb Hoffnungen auöjufprecben wären. $\xnä<fyft freiließ 
möchte e* febeinen, alö wenn gerabe fytv eine breit angefcbwollene 
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Literatur »orliegt, unb jwar eine Literatur, bte rctc^ an oorjüglicben 
Unterfudjungen unb aud) an tatfäd)licf>em SJtoterial ift. Stuf bcr 
einen ©eite l;aben bie 9cationalöfonomen mit üjren Söerttheorien, 
ifjren Unterfucfmngen über bie 9)reiöbilbung ober ben 2uruö, über 
bt'e 23erecf>enbarfeit ber wirtfcf>aftlichen SBerte auö ben 2uft* unb 
Unluftfaftoren unb tneleö #f)nlicf)e baö öfonomifd)e ©efdjefjen mit 
ben fcelifcr>en @rlebniffen oerfnüpft. Stuf ber anberen (Seite haben 
bte SBerttbeorien ber 9tyifofop$en, bie öon bem menfehlichen Jpanbeln 
unb ben menfehlichen 2Jtotwen auögefcen, ftd) nicr)t nur mit etfcifä>en 
unb äflr>ettfcf>en, fonbern eingehenb aud) mit ben wirtfcf>aftlichen 
Seifhmgen befaßt. (Setbft wo alleö biefeö nur ber tfjeoretifcfcen £r* 
flärung bienen follte, liege fich bocf>, fobatb erft einmal ber 3" 5 
fammenhang ber Srfcheinungen feftgeftellt ift, auö ben gewonnenen 
SJtefultaten, fo föetnt eö, leitet eine ©ruppe tec^mfetyer SSorfc^riften 
ableiten. SBenn wir wiffen, ba§ unter beftimmten SBebingungen be* 
flimmtc SSebürfniffe befriebigt »erben, fo tonnen mir bocf> ganj 
unmittelbar fchliefjen, baf}, wenn bie 25ebürfniffe wieber befriebigt 
werben fotten, wir einfach jene Söebingungen heimeilen fcaben. Die 
tfceoretifchc <£rflärung ber Dtotionalöfonomen unb ber phiIofopf>ifcf>en 
SBerttheoretifer tonnte ftdj alfo in pfnchoted)mfcf)e 9totfcf>läge um« 
fefcen laffen. Satfächtich aber liegt eö bod) wefentlich anberö. Die 
SÖerttheoretifer ber ^^ilofop^ie unb ber 9tationalöfonomie arbeiten 
allerbingö fletö mit pfncfjotogifehen Sludbrücfen, aber baö Binbert 
ntc^t, baß ber ©inn, inbem fie oon ©efüfcl unb SBille unb £rieb 
unb SSebürfniö, oon 2uft unb Untufl unb greube unb @cf)mer3 
fprecf>en unb fprectyen muffen, nid)t ber ift, ber für bie Äaufals 
erflärungen ber wiffenfcf>aftlm)en ^fnc^ologen mafjgebenb fein follte. 

<Scf>on at$ wir Vorfragen erörterten, betonten wir, baß wir 
feelifdje* Seben buref» jwei ganj oerfc^iebenartige 25etrac^tungöweifen 
auffaffen tonnen. Einmal, inbem wir eö bem natürlichen Srlebniö 
entfprectyenb in feinem (Sinne oerftetyen, in feinen inneren 93e* 
jieftungen »erfolgen, in feinen Jorberungen beuten, furj, eö innerlich 
nacherlebbar machen. Dad innere ©efchehen bleibt bann alö eine 
lebenbige Xat ber iperfönttcfjFett erhalten. Dann aber tonnen wir 
3Weitenö baö innere <?rlebniö gteiehfam wie ein wahrgenommenem 
£>bjeft behanbeln unb eö alö 23ewuf?tfeinöinhalt auffaffen. Dann 

9J?ßnftet6erg, $f fldjoloait unb ©irtfdjaf «leben. 1 0 
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müffen wir eö wie anbcre -DbjeFte in ferne gleimnte jerlegen, be* 
treiben, Flaffifijieren, auö feinen Urfacben ableiten unb in feinen 
Faufalen SBirFungen »erfolgen. 9cur biefe zweite 25etrachtung$art 
galt uno ale" ^fychologie im engeren (Sinne beö SEBorteö. Die erftere 
23etrachtungöwcife bagegen wirb in feiner 2Beife entwertet, unb ihre 
grunbfä§licf>c 23ebeutung für bie ©eiftedwiffenfehaften unb bie Äul* 
turgefchicf>te im weiteren (Sinne wirb in feiner SBeife eingeengt, 
wenn wir baran feftyaften, wn ber 9)fnchologie prinzipiell 

oerfchieben ift. Die SBerttbeorie aller (Schattierungen unb im ©runbe 
bie gefamte *Pfnchologie ber DtationalöFonomen arbeitet mit jener 
aweiten, nichtpfnchologifchen 23etrachtungöweife. 3bnen Fommt e* 
boTauf an, bafj jeber SSille auf ein ^iel gerichtet ift unb nun in 
biefer inneren SJejie^ung auf eine gu erfüllenbe Aufgabe »erflanben 
wirb. Sie «öebürfniffe, um bie fich bie SBirtfcföt brefct, finb felbfr 
folche SBillenöaFte, bie auf bie Gewinnung unb fteftfjaltung t>on 
2uft ober bie SJefeitigung unb SSermeibung »on Unluft gerietet finb 
unb bie in biefem ©erichtetfein auf baö, wa$ erreicht werben foll, 
für ben ftationalöFonomen ü)ren <Süm befi^en. (Solchem (Srlebnid 
gegenüber gibt eö bann aber nur bie eine (Stellungnahme beö inneren 
SSerftefcenö unfc interpretierend, unb ber Fonfequent oorgehenbe 
Äaufalpfnchologe hat beöhalb ba überhaupt nidjtö ju fragen. ©olch 
innerlich erfafiteö SSebürfniö wirb burch 3» e ^ beftimmt, unb bie 
©ebanfenarbeit wirb ganj unberechtigterweife geftört, wenn bei ber 
^Betrachtung folgen (Sinnzufammenhangeö mirFlich pfnehologifche 
Unterfuchungen hineingemifebt werben. Die ÄulturtheoretiFer ber 
nartonalöFonomifchen wie ber philofophifchen ®ruppe finb über biefe 
©erfchiebenheit beö möglichen (StanbpunFteö meift ju wenig im 
Haren, unb ba fie bie mobeme wiffenfehaftliche tfaufalbetrachtung 
ber menfehlichen (Seele nicht einfach ignorieren Fönnen, fo oerweben 
fie allerbingö gern bie SÄefultate beiber 23etrachtungöweifen. Die 
Xriebc beö Sttenfcfjen, oon ben nieberflen ©elbfterhaltungötrieben, 
bem junger unb Dürft unb ©efchlechrötrieb, biö $u ben höhten 
©efelligFeitötrieben, (Spieltrieb, Äampftri'eb, (Srwerbötrieb ufw., wer* 
ben bann juerfl nach 2lrt ber $aufaltriffenfd>aft auf phnfiologtfche 
95ebingungen unb äufjere Urfachen jurüefgeführt biö ju bem Slugen* 
blicF, wo ber refultierenbe Xrieb unb baö 33ebürfniö felbfr in grage 
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fommt unb biefe nun gar nicht mehr im ©eifte jener phnfiologifchen 
<£rflärung felbft alö Äaufaloorgänge, fonbern in ganj anberem 
©eiftc alö sielgerichtete ©innberunbungen oerfranben werben. ©erabe 
baburd) serfagt bann aber bie 2lnwenbung ber wif f enf c^oftttc^en 3He* 
thobe auf baö feelifd^e Erleben felbft. Sie Verlegung ber SJebürfniffe 
unb /triebe bejieht fich bann gar nicht mehr auf ü)re pfwchoplmfifchen 
Söeftonbteile, fonbern auf ihre »ergebenen ^iele, unb eine Um« 
münjung ber Srgebniffe in pfychotedmifche SBorfchriften wirb ba? 
buro) auögefchloffen 44 ). 

SBon ben 2Bertproblems25iöfuffionen ber 9tationalöfonomen unb 
Wlofapfyn fcaben mir alfo felbft ba, wo fie eine erafte ©prache 
fprechen, für bie 9)fnchotecfmtf faum etwa* 3U erwarten, unb bie 
9)f»chologen anbererfeitö frwen bieder noch !einen 2Infang bamit 
gemalt, bie wirtfehaftlichen ©efühle, triebe unb SSebürfniffe unb 
ihre 23efriebigung mit ben Jpilfömitteln ber gaboratoriumöpföchologie 
3U erforfchen. £>en richtigen 2tnfa§ unb bie richtige SWethobe bafür 
ju finben, h«ffc natürlich fcier wie überall baö Problem bereit* halb 
löfen. €ö mufj alfo ber (Entwicflung ber S&iffenfchaft erft oor* 
behalten bleiben, ju aeigen, wie man an bie Aufgabe herantreten 
fann. %itt unb ba tyit fich baö £rperiment freilief) zuweilen bem 
SÖirtfchaftöfreiö genähert. @o würben bie Unterfuchungen über baö 
fogenannte pfnehophnfifche ©runbgefefc fd>on frör) auf bie @eelen* 
läge beö 23efifcenben unb £rwerbenben belogen. Daö ©efe$ befaßt 
befanntlich, ba§ ber Sfotenfitätöunterfcfrieb in jwei Smpfinbungtfs 
paaren alö gleich empfunben wirb, wenn bie entfprechenben Steijs 
paare in gleichem SBerhältniö flehen. Äommt $u ber ftchtintenfität 
t>on 10 Äerjen noch eine Äerje ^in^u, fo ift ber ^elligfeitöunterfchieb 
berfelbe, wie wenn ju 100 tferjen 10, $u 500 Äeräen 50 tnnju* 
Fommen. 3n gleicher SBeife, fo fagt man, wirb ber SJermögenö? 
juwachö bie gleite feelifche Steaftion bewirten, wenn für ben, ber 
10 Wlatt befifct, l SÄarf hinkommt, für ben, ber 1000 Stfarf 
befifct, 100 SWar! hinjufommen unb für ben mit 5000 SÄarf ein 
>3uwachö »on 500 SKarf fich einteilt 9tfcht bie abfolute ©röfje 
ber ^una^me, fonbern ihr relativer SBert entfcf>eibct über bie pfn* 
ct>ifc^e SBirfung. 2luch manche experimentelle ©efühlöunterfuehungen 
haben nationalöfonomifehen ©renken nahegelegen. ®o führt bat 

\0* 
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(Stubium beö Kontraflgefüblö unb bcr ©efüblöabfhimpfung nafce an bic 
grage ^cran, rüicrocU bcr wirtf3>aftlicf>e Jortfcfcritt mit feiner (Er* 
weefung unb 25efriebigung neuer unb neuer 93ebürfniffe bie (Summe 
bcr menfetylieben 2uf*gefüble wirflicty ftetgert. SÄit onberen ©orten, 
toittütit finb biejenigen im 9ted)t, bie ba glauben, bafj burety alle 
Kompilierung bee* menfd>li$en Sebcnö ba* Dttoeau jwar Ijöbcr gelegt 
wirb, bie ©cbwanFungen um biefeö 2Kittelnioeau aber immer gletcfj 
bleiben unb biefe <Sd)wanFungen allein alö 2uft unb Unluft emps 
funben werben, fo bafj bcr teetynife&e $ortfcf>ritt fein 2lnwacf>fen bcr 
23efriebigung bringen würbe. 

Jpierfcer gehören auefj bie freiließ noef> fpärlid)en (Srperimental* 
untcrfud?ungcn über bie weefjfclfeitige $8eeinfluffung ber ©cfü&le. 
2Benn etwa (Spalls, %id>U unb Xafteinbrücfe, beren jeber eine be* 
ftimmte (Stufe in einer ©efü^löffata einnimmt, mitemanber »er* 
bunben werben, fo geigen fic^ feljr d>arafteriftifd)e SBerfcfn'ebungen, 
unb t>on &ier auö würbe bcr 2Beg wof>l leicht $u Fomph'aierteren 
üßerfucfjen über bie ©cc^fcwcrbältmffe ber ©efüfrtöbewertung führen, 
©anj befonberö wichtig wäre baUi bic gegenfeitige 95ceinfluffung bcr 
2uft* unb Unluftgefü&le, ba ja bei ber ^reiöbilbung bie 2uft an bem 
ju (Erwerbenben unb bie Unluft an bcr 2tuögabe in ber (Seele jus 
fammenwirFen. 3n all biefen ©ebieten wirb freiließ wenig in bem 
(Sinne 311 generalifteren fein, alö wenn bie gleiten 2$erf>ältniffe für 
alle Srnbioibuen vorlägen. @o würben beifpielöweife in meinem 
Jparoarbs&woratorium lange SSerfuc^örci^en Darüber angeflellt, wie 
fieb bic ©efüfclöwerte »erhalten, wenn angenehme unb unangenehme 
(Sinbrüc?* in »ergebenen Stfjntbmen miteinanber wcc&fcln. <£d 
würben im £)unFeIjimmer burd) einen optifcfjen %woxat, ber 23ilber 
geräufc^loö in beliebiger ©efefjwinbigFeit wecfjfeln (äffen Fonnte, febr 
an^ie^enbe &mbfcf>aftöbilber unb fefjr abftoßenbe Sperationöbilber 
abwedjfelnb projiziert. Konnten bie 93ilber öollFommcn ifoliert 
wirFen, fo waren bie 2uft* unb Unluftgefüble ausgeprägt, folgten 
fic einanber aber fefmeller unb fefmeller, fo trat für alle SBerfucfas 
perfonen eine Söeränberung ber ©efül)löwerte ein. 2tber cd jeigte 
fiefy, bafj eä beutlicfy unterfcfjeibbare ©ruppen oon ^nbioibuen gab. 
Jür eine ©ruppe entwicFelten fiety 9)iifcf>gefütyle. 2>ie Unluft reifte 
in bic 2uft unb bic ?uft in bic Unluft (n'netn. (Eine aweite ©ruppe 
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näherte fief? bem ^ufwnb einer rocc^fclfcttigen 2luffcebung ber ©e* 
füfcle. eine ©tumpffieit unb ©leidjgüttigFeit entftonb, bei ber baö 
©efüfcl beinahe verloren ging. 23ei einer britten ©ruppe bagegen 
geigte ftdj, bafj ber tfontrajt burd) bie 2lbwecf>flung nod> oerfetyarft 
würbe. Die 2ujt an bem ©efäüigen würbe ftärFer unb bie Unluft 
on bem #äf?licf>en erjt redjt. Unb fctylie&li# gab eö &erfud)ö* 
perfonen, bei benen bie (Befinde für bie Optiken SmbrücFe felbft 
gurüeftraten hinter bem gang neuen ©efüfct ber Unlufl an bem 
Jeanetten 2öed>fel. ijt bureljau* wa$rfd>eintid>, bafj, wenn eine 
eraFte tyfyfyloQk ber feelifcfjen 2Birtfd)aft$wirFungen mit bejonberer 
sRitcffic^t auf bie «pretöbilbungen unb Slrbeitöbewertungen fidj erft 
einmal fjerauöbtlben wirb, ben pfncfjtfdjen 33erfcf>iebenfcetten ber 
menfcfjlidjen ©ruppen ernjtlidje 3tücFfid)t gewibmet werben mu§. 
Slber eö ijt Kar, bafj bie 3Siffenfa)aft noc£ gu weit oon biefen 9tuf* 
gaben ber ©irtfcf>aftöpft)cf)ologie entfernt ijt, unb eö I>at Feinen 
©inn, für einen oortäufig überhaupt noefy ungugcmglidfjen Urwalb 
auf bem *p(an bereit* bie 3Bege eingugeiefmen. 

2?. (Ejrperimentc über bie SBirfung ber tfnjcigen. 

Ääme bie öFonomifctye (Enbaufgabe, bie 95efriebigung wirtfdjafte 
lieber 25ebürfniffe, allein für unö in $rage, f° war* & te ö *f° 
nod) ntc^t geFommen, gu biöFutieren, waö bie 9)f»cf>ofogie auf btefem 
©ebtete ber pfocfyifctyen SBirfungen möglicfjerweife leijten Fann. Da« 
gegen finb biefe SümnrFungen ja bei weitem nicfjt bie eingigen 
pfyetyifcfjen SBirFungen, in benen ber (Sinfluj; wirtfcf>aftlicf>er SSor? 
gange oon SJebeutung werben Fann. S5iö ber le£te (SnbgwecF beö 
wirtftfyaftlictyen Vorganges erreicht wirb, mufi eine oft unüberfefjbar 
grofje $afyl t>on räumlich unb getth'cf) oerteilten Vorgängen gufammens 
treten. S3tö unfer junger buref? eine 9)?a%eit im ©aftyauö bes 
friebtgt wirb, mögen wirtfcfKJftu'tfje ^)rogeffe in allen (Erbteilen fiefy 
abgefpieli f>aben. Unter biefen Steifoorgängen, bie in bie wirtfdpafts 
lid^e 2eifrung eintreten, finb nun aber oie(e, bie tyren Erfolg nur 
bann erreichen, wenn fte beftimmte SBirFungen in menfcf>licf)en 
©eelen tyeroorrufen. Die *Propaganba beifpielömeife, bie ber $auf* 
mann mac^t, feine ©cf>aufenf*er unb feine 9)laFate, bienen bem 
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wirtfchaftlichen Sehen burch pfpc^tfd^e SEBirfungen, ohne felbfl cm 
le^tcd wirtfehaftliche* Söebürfni* ju befriedigen. 28enn fie ben &or* 
übergehenbcn anstehen ober bem 2efcr fich einprägen unb ben 3rm* 
pulö junt $auf erwecfen, fo erregen fie ein 3iel, ba$ felbft jenem 
ferneren Enbrel ftd^ unterorbnet 2Benn ber SBerfäufer ben ^unben 
oeranlaßt, eine 23ef*ellung matten, fo erreicht bie Äunft feiner 
SBortc eine pfocfn'fche 5Öirfung, bie fte) felbft erft wieber in einen 
weiteren wirtfchaftlichen ^ufammenbang einfugt. SBenn ber gabri* 
fant feine Arbeiter fo beeinflußt, baß fie aufmerffamer unb fleißiger 
arbeiten, ober wenn ber ©efefcgeber ben Arbeitern ein ©efühl gc* 
fteigerter Sebenäficherbeit unb baburd) gefleigerte 2lrbeitöfreube gibt, 
ober wenn Umgebungöoerbältniffe ben SBunfch jum 2urud ober bie 
Neigung jum Sparen erwecfen, fo Rubelt eö fich bodj überall um 
pfocf>tfc£e 2ötrfungcn, bie oon wirtfehaftlicher 25ebcutung finb. @o« 
weit nun nric biefe SBirfungen notwenbige <5t<tb\m für bie Erreichung 
wirtfehaftlich wertooller Aufgaben finb, foweit b<*t bie angewanbte 
^Pfnchologie ein 3Mereffe baran, pfnehologifche Erfahrungen für fie 
mtgbar ju machen. Daß gerabe hier biefer wirtfehaftliche Wert ber 
Aufgabe betont werben muß, ift flar, benn auch wer unberechtigte 
unb wertwibrige Aufgaben im 2tuge r>at, fönnte leicht »on ber 
9)f»cf>ologie 9lu§en jiehen wollen, $>fpchologifche Oefefce fönnen 
aud> bem brauchbar werben, ber betrügerifche Unternehmungen be* 
treibt ober feine 9teflamen in unlauterem Wettbewerb oerfaßt. Die 
^[i)chotechniE ift an fich nicht bafür ju tabeln, baß fie für un* 
moralifchc $tvedt mißbraucht werben fann, fo wie eö feine (Schulb 
ber Chemie ift, wenn chemtfeheö SBiffen 3ur*2lnfertigung anarchischer 
Söomben oerwertet wirb. 2fm eigentlichen begriff ber 9Hnchotechnir' 
liegt aber, wie wir fchon früher betonten, burchauö bie Beziehung 
auf bie wertoolle Aufgabe; im engeren @ebiet ber wirtfehaftlichen 
^fpchotcdmif gilt eö fomit, nur ben wirtfehaftlich wertoollen 2tuf= 
aaben 3U bienen. 

Um auch l)itt an einem SBeifpiel wenigftenä baö ^rinjip ber 
möglichen pfnehotechnifchen Bearbeitung etwaö ausführlicher barju« 
legen unb auch m biefem ©ebtet über neue Srperimcnte ju berichten, 
will ich auf baö 25eifpiel ber 9>ropaganba, inöbefonbere in gorm ber 
feigen unb ähnlichem, etwa* näher eingehen. £at boch gerabe 
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biefeö Problem fchon einen gewtffen fcftcrcn »nfchluß an baö 
pfnchologifche fcaboratorium gefunben. 2Bir befi^en bereitö eine SReibe 
planmäßig Durchgeführter (»rperimcntalöerfucbe über ben ©ebäcbtniös 
wert, t»en Slufmerffamfeitöwert, t>en ©uggeftionöwert unb anbete 
(Seiten ber gebrückten ©efc^äftöanjeigen. ©erabe biefe ©ruppe oon 
<*rperimentalarbeiten fuggeriert nun freiließ fofort ein S3ebenfen, baö 
wir nicht unberüeffiebtigt taffen bürfen. (Sine ©efchäftöan3eige, wie 
fie in ben Rettungen erscheint, ift ein fo unenblich triöialeö £ing, 
ein fo gan3 bem perfönlichen (Jigennufc gewibmeteö *probuft, baß eö 
3unäcbft ber Siffenfchaft unwürbig erfcheint, fich mit folgen Ofic^ttgs 
feiten ab3ugeben unb nun gar mit großen Saboratoriumöfanonen 
nach folgen ©pafcen 3U febießen. 2Bir follten unö aber boeb »er* 
gegenwärtigen, baß oom wiffenfebaftlicben (Stanbpunft auö an fich 
nicfjtö ber Unterfucfyung unwürbig ift. 3>n ben rein tbeoretifeben 
2)if3Ü)tinen ift man fid) beffen ja auch oöllig bewußt. Sie fchmu^igfie 
ebemtfebe @ubftan$ fann bem Gbemifer, baö bäßlicbfte 3rnfeft bem 
Zoologen oon größter S5ebeutung fein. 3n ben angewanbten SBiffen* 
febaften ftebt bie Sßicbtigfeit ber Unterfuchung 3unäcbft in 25ejiebung 
3U ber ©tärfe beö menfcblictyen 93ebürfniffeö, beffen SSefriebigung 
fcureb bie neue ßrfenntniö beeinflußt werben fann. üftun ^at fich bie 
gegenwärtige ©efellfctyaft fo organifiert, baß bie toirtfdjaftlidje 2lns 
3eige 3war nicht ein birefteö, wohl aber ein inbirefteö Söebürfniö 
geworben ift. <£ö prägt fich Darin auö, baß tatfäcblicb in j'ebem 
Söhre üttilliarben für ^(njetgen be3ablt werben. 2ln ber Jpö^c beö 
Umfa^es gemeffen ift bie Steige fclbft fomit eine ber umfang« 
reichten, wirtfehaftlich wiebtigften menfchlicben ^nbujtrien geworben, 
unb baö @rftounlid)e ift nicht, baß 23iffenfchaftler eö ber Wlüfyt wert 
galten, bie wiffenfebaftlicben ©runblagen biefer ^nbuffrie 3U prüfen, 
fonbern oielmebr, baß bie Snbuftrie einen folcf> ungeheuren 2(uf* 
fcfnuung nehmen fonnte, ohne baß trgenb jemanb an fie jenen ®eift 
ber fachlichen Prüfung herantrug, ber in j'eber anberen Snbuftrie 
felbjtoerftänblicb tft» <£ö erfcheint ber SBtffcnfebaft nicht unwürbig, 
bie ty)t)\\l ber ©lüblampen ober ber ©aömotoren 3U fhibieren, ba* 
mit in tiefen oiel weniger umfangreichen 3>nbuftrien bie 3Wecf* 
mäßigften Jpilfömittel in ben Dienft ber wirtfchaftlichen Aufgabe 
gejtellt werben, unb eö fann fomit oorn ©tanbpunft ber nationalen 
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©irtfchaftöaufgaben nicht weniger wichtig fem, burch wiffenfthaffc 
liehe Prüfung bafür ju forgen, baß bie Littel beö SSolfeö aucf> in 
ber Slnjetgemnbujlne ben größtmöglichen wirtfehaftlichen Erfolg er* 
jielen. Daß bie einfehlägigen Serfuche tatfächlich auch für ben theo* 
retifeften 9>fnchologen oon hohem ^ntereffe finb, ift babet neben* 
fächlich, gür unö \)\tt ift bie Slnjeige ein Snftrument, baö oom 
menfehlichen ©eiftc fonftruiert wirb, um burch ü)re pft>cr)tfc^ett 2Bir* 
fungen an ber Erfüllung menfehlicher S5ebürfniffe mitzuarbeiten, unb eö 
ift @ad)e ber 2Biffenfcbaft, bie Söebingungen feftjuftellen, unter benen 
biefeö Snftrument feinen 3wecfcn gut angepaßt unb wirffam ift. 

Sie SÖirfung ber 3wcc!mäßigett 2Injeige ift eine vielfältige. 
Einmal wenbet fie fich an baö ©ebächtniö. 2Öaö wir an ber (Straßen* 
eefe ober im Anzeigenteil ber Rettung ober beö SDZagajtnö lefen, ftel>t 
ba ja nicht, bamit wir unö unmittelbar ber SSerfauföftelle zuwenben, 
fonbern vielmehr, bamit wir ben ©egenftanb ber 2lnjeige im ©es 
bäehtniö behalten für etwaigen fpäteren Sinfauf. 2Öaö fiel» bem 
©ebächtniö am lebhafteften einprägt, wirb beöhalb am mcrtoollften 
fein, unb eö ift fic^erlid) pfnehologifeh nicf>t berechtigt, ftillfehweigcnb 
vorauö3ufc£en, baß biefer Einfluß auf baö ©ebächtniö proportional 
fei ber SBirfung auf bie Slufmerffamfcit, eine SSorauöfe^ung, bie in 
praFtifct>en SSücbern über baß Slnjeigewcfen häufig wieberfehrt. Die 
Stnjeige mag bie 21ufmer!famfeit beö 2eferö aufö fräftigfte anjic^en 
unb mag trofcbem ihrer gan3en ©truPtur nach nicht geeignet fein, 
ihren eigentlichen ^nr)alt bem ©ebächtniö einzuprägen. Der reine 
©ebächtniö wert ift aber um fo wichtiger für bie 2lufgabe, bie erfüllt 
werben foll, weil nach einem bekannten pfnchologifthen ©efe|3 bie 
2uft am bloßen SBiebererfennen fich leicht auf ben mt'ebererfannten 
©egenftanb überträgt. Der Käufer, ber im Saben bie 2luöwahl 
3Wtfchen oerfchiebenen ©egenftänben (wt, mag 3unächft gar nichtö 
Darüber wiffen, wie weit ber eine ben anberen überragt. Die bloße 
Xatfachc aber, baß einer unter ihnen einen tarnen trägt, ber fcfjon 
vielfach tn Steigen bem 25ewußtfcin entgegenfam, genügt, um ein 
gewiffcö warmeö 25eranntheitögefühl hfroorzurufen unb nun burch 
bie Übertragung ber ©efühtölage eine 93evor3ugung beö angepriefenen 
Dingeö 3U bewirfen. ©erabe burch biefe inbirefte Sftithilfe wirb ber 
©ebächtniöwert ber Anzeige wirtfehaftlich bebeutfam. 
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Um nun einen möglich $o$en ©ebäcfttniöwert erretten, 
muj) bte Sttnjcigc erftenö leicht auffaßbar fein. «Pfnchologifche 2a* 
boratoriumöoerfuche mit feinfrer ^itmeffung für bie 2luffaffung »er* 
Rieben gefaßtet Sinnigen über benfclbcn 2trtifel in berfelben ©röße 
bewiefen fchncll, rote fc^r öerhältniömäßtg fleine 2lbanberungen bte 
2luffaffung begünftigen ober crfcf>mccen mögen. 1SitlUid)t tvixb bureft 
Feinen fehler in ber ÄonfhuEtton ber 2lnjeigen fo triel an wirtfehaft* 
Heften Mitteln »ergeubet, rote burd) eine 2lnorbnung, welche bte 
pfpeftifefte Sluffaffung erfeftroert Die garbe, bte gorm, bte Drucf* 
fchrift, bi'e 2Babl ber SÖorte, jegltcheö laßt eine experimentelle 2lna* 
Infc zu, bei ber in Xaufenbftel t?on ©cfunben Unterfcfttebe fefis 
geftellt werben Eönnen, bte fich im praftifchen 2ebcn fchnell fum* 
mteren. Daran fließt fich bte Jotberung, baß bie Slnjetge einen 
lebhaften (Sinbrud? macht, um ftch bem ©ebäehtnttJ einzuprägen. 
Die 0röße ift natürlich bie fjäufigft in Betracht fommenbe 23ebtn* 
gung für bte Steigerung beö ©nbrutfeö. Dabei ift aber im roefent* 
liefen nur bte relatwc Oröße entfeheibenb. Daö Srperiment 3eigt, 
baß bie oollfeitige Anzeige eineö goliomagajtnö nicht wefentltch 
flärfer baö ©ebäcbtniö beeinflußt alö bte SBollfeite etneä Quart« 
magajtnö, roenn ber 2efer längere $eit auf bte beftimmte SJjagajim 
große eingeftellt bkibt. $ur ®röße fommt nun aber bie Originalität 
unb bie ungewöhnliche §orm, &fe lebhafte fiaxbe, bie getiefte Sluö« 
nu^ung leerer ^wifeftenräume, bte affojiatben Elemente, bte 2Bir* 
fung auf ben Jgmmor ober auf bte Sfteugterbc, auf bte (Etympatfne 
ober bic Antipathie. 3fbe ©emütöerregung fann mithelfen, ben 3>n s 
ftalt ber 2lnzetgc bem unroillrurlt'cften ©ebäcbtntö einzuprägen. Uns 
gewöhnliche 2lnfünbigungen bezüglich ber greife ober anbere %ah 
toren wtrfen in gleicher Sttchtung. $u & er Seichtigfeit ber 2luf* 
faffung unb ber ©tärfe beö Sinbrucfeö fommt alö weiterer ftattox 
für ben ©ebächtniöwert bie Jpäuftgfeit ber 2Biebcrf)olung. 2Bir wtffen 
oom Alltagsleben, wie eine an [ich gleichgültige Annonce ftch und 
aufzwingen fann, wenn ftc an gleicher (Stelle täglich in ber 3*ito n 9 
erscheint ober an jeber ^Jlafat^äule ftchtbar ijt. Dabei h<*nbelt eö ftcf> 
nicht fo fehr um bie Sirfung be$ bloß wieberholten paffwen Sin* 
bruefeö, fonbern »tclmehr barum, baß bte 2ötebcrholung zunächft bte 
Aufmerffamfcit anftaeftett unb biefe nun ftch aftto bem 3itfyalt 
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wenbet, ber burch btefe perfönliche ^teilnähme fitf> mit geftetgerter 
gebhaftigfeit bem ©ebächtniö einprägt. 

Vergegenwärtigen wir unö nun, wie folche ^aftoren burch ben 
pfnchotecfmifchen Verfuch näher geprüft werben fönncn. (Scott* 5 ) 
unterfuchtc beifpielöweife ben einfachen ©nfluf ber relativen ©röfje 
ber feigen. <£r ftetlte ein 23ucf> »on hunbert (Seiten Annoncen her, 
bie er auö ben »erfdjiebenjten 3Äagoamen ^eraudgef^nitten hatte 
unb bie ficf; auf bie oerfchiebenften ©egenftänbe belogen, pnfaig 
Verfuchöperfonen, bie nicfrtö über baö 2Befen be* (Srperimente* 
rauften, Ratten biefeö 23uch fo burchjufehen, wie man etwa bie 
(Spalten eineä SÄagajinö im Singeigenteil lefen mag. Die £eit, bie 
fte burchfchntttlich oerwanbten, betrug jefcn SDtinuten. (Sobalb jemanb 
bie hunbert (Seiten burchgefeben hatte, würbe er aufgeforbert, alleö 
nieberaufchreiben, waö ihm in ber Erinnerung geblieben war. Das 
Ergebnis für biefe gemixten 2maetgen war, baf bie fünfzig 33er* 
fuchöperfoncn jebe ganjfeitige Slnjcige burchfcfmittlich 6V2»nal er« 
wähnten, jebe ^albfeitige 2lnjeige etwad weniger alö burc^fcr)ntttltc^ 
3 mal, jebe SSiertelfeitenanjeige einen f leinen S3ruchtetl mehr aU je 
tmal unb bie noch Fleineren feigen burc^fcr>nittltcr> nur 1 / 7 maL 
tiefer Verfuchöreihe jufolge iffc ber ©ebädjtniöwert einer oiertel* 
fettigen 21njeige fomit oiel Pleiner alö ber oierte Steil beö SBerteö ber 
gangfeitigen Slngeige unb ber einer achtel (Seite wieber oiel fleiner 
alö bie Jpälfte oom pfpd^tfd^en SBert einer oiertelfeitigen Annonce. 
2Öer für eine achtel Seite begabt, erhält fomit bei weitem nicht ben 
achten Steil, faum ben jwanaigften Steil beö pfpehifchen ©nfluffeö, 
ben eine ganje (Seite hervorbringt. 

Diefe Verfuche, bie in ben »erfchiebenften Variationen burchgeführt 
würben, oerlangten ihre natürliche Ergänzung bahin, bafj boch 
auch unterfucht werben mufte, wie fich bie SSieberbolung jur ©röfe 
»erhält. Jpier fe§t eine 33erfuchdreihe ein, bie ich förmlich in meinem 
Laboratorium burchführen lief. 3df> fletftc baö folgenbe Verfuchö* 
material \)tt. 60 Äartonblätter in golioformat würben mit feigen 
befiehl, bie auö SDJagajinen auögefdfmirten würben, unb jwar bes 
nufcten wir ganjfettige, bie etwa bie ©röfe einer ©eitenanjeige in 
ber Seipjiger 3HufWerten Rettung hatten, halbfeirige, oiertelfeitige, 
achtelfeitige unb awöfftelfettige. 3ebe ber benu^ten feebö oollfeitigen 
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Sfogeigen fefjrte nur einmal mieber, jc&e ber jroötf ^albfetrigen ba« 
gegen Febrte aroetmal mieber, bie otertetfein'gen oiermal, bie achtel* 
fettigen achtmal unb bie gwölftelfeittgen gmölfmat. Sie ^Bieber* 
gelungen waren genau tbenttfch; fie waren auö aroölf Sremplaren 
ber betreffenben amerifanifchen ^ettfchrtften ausgeschnitten. Sagegen 
erföien btefelbe Annonce niemals auf bemfelben tfartonblatt ameimal, 
fo bafj bie einzelne (Seite, fallt fie nicht ein ganafettigeö Snferat 
entlieft, ein ©emtfch oerfchtebener Annoncen barbot. 9hm ift et ?lar, 
bafj burch biefe Stnorbnung jebe einzige Steige tatfäc^Itcr) gleiten 
9>Iafc in 2mfpruä) nahm, ba bie achtmalige 2Bieberbolung bet 21chtel* 
fette für fie auch ben spiafc einer ganjen (Seite füllt 2fltthtn mar 
feine* ber benu£tcn 60 Snferate räumlich öor einem anberen be* 
»orauat 

9ta ftellte ich mit 30 SBerfuchöperfonen aunctchft ben folgenben 
Sßerfucfj an. 3eber hatte bie 60 23Iätter fo burchaufeben, bajj jebe* 
231att genau 20 ©efunben betrachtet mürbe, -Jmifchen je jroei 
S51ättern mar eine $toufe t>on bret ©efunben, bie ausreichte, um ba* 
Statt betfette au legen unb bat anbere ju ergreifen. 3n 23 Minuten 
mar baber bie ganje (Serie burchgefeben, unb unmittelbar banach 
hatte jeber nieberaufchretben, maS er behielt, unb amar erftenö ben 
Flamen ber anaeigenben fiirma unb atoettenS ben angeaetgten @egen* 
jlanb. 3n ben fällen, in benen nur ber Olame ober nur ber Negern 
ftonb richtig mtebergegeben mürbe, %äi)ltt bat Ergebnis alt ein 
halbe*. Sie mbmibuellen Unterfchiebe maren natürlich groj3, »er« 
mutltch nicht nur, meil bie ©ebächtniöletfrung ber SBerfchtebenen »er* 
fdn'eben ift, fonbern auch meil »ergebene Snbiotbualitäten um 
gleiche* Sntereffe einem SÄaterial mte SJtogaainamtoncen entgegen* 
bringen. Sie lleinfie $a1)l ber reprobuaterten Steigen mar 18, t>on 
benen 14 nur f)atb erinnert maren, fo bafj, ba biefe Jpalbreprobu* 
aterten nur alt halbe tffylttn, mir biefe SSerfuchöperfon mit einem 
SBert t>on U in bie Rechnung einfetten. Sie SJtarimalletftung mar 
46 mit 6 halben. 

SSerben nun bie fo berechneten (SJefamtroerte abbtert unb bie 
(Summe burd) bie *Jaf>l ber Teilnehmer, alfo burch 30, bmibtert, fo 
erhalten mir ben Surchfchm'ttömert ber erinnerten 2lnaetgen für eine 
9>erfon. Smibteren mir nun biefe $afy aber meiter burch bie £abl 
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ber überhaupt gezeigten Annoncen, alfo buret) 60, fo erhalten wir 
ben burcf>fcf>nittli'cf>cn <*rinnerungöwert ber einseiften Annonce, unb 
tiefer ergab f«cf> alö 0,44. Daö eigentliche Sntereffe beö 2*erfucr)e$ 
aber lag in ber Verteilung über bic 2lnjeigen »on »erfefnebenet 
®röf?e. 2Btrb bie gleiche Berechnung nid)t für bie ®efamtt)eit ber 
Annoncen auögefür)rt, fonbern für bie oon »erfchtebener ©rörje ge« 
fonbert, fo ergab ficr), ba§ ber Erinnerungswert für bie ganjfettige 
Annonce 0,33 war, für bie jwetmal wieberr)olte r>albfeitige 0,30, für 
bie »termal roieberr)olte oiertclfeitige Annonce 0,49, für bie achtmal 
wteberholte achtelfettige 0,44 unb für bie jwölfmal wteberholte 
3Wölftclfeitige 0,47. 2Btr fommen alfo ju bem nach ben <5cottfcr)en 
SSerfuehcn übcrrafcr)enben (Jrgebmd, bafj bie otermaltge SBieberholung 
einer »iertclfcitigen Annonce einen etwa anberthalbmal ftärferen 
©cbacr)tmött>ert befi^t alö bie einmalige oollfeitigc 2lnjetge, unb nod) 
fct)r otel mer)r alö bie jwetmaltge ©ieberfjolung ber t)albfettigen 
Sinnige, baß btefcö Verhältnis" aber nict)t weiter für bie achtel« 
fettigen ober jwölftelfettigen geweigert wirb. 2)ie Verfuchöperfoncn 
waren 3wei drittel Männer unb ein drittel grauen. 3m wefents 
liehen gilt für betbe (Gruppen baö gleiche Verhältnis, nur jeigt fiel), 
ba§ ber JpÖhcpunft bcr pfnct)ifcr)en 2Öirr , fam!ett nur für bie Männer 
bei bcr viermaligen SBtebcrholung ber oiertelfcitigen Slnjctgen lag, 
für bic grauen bagegen bei ber achtmaligen 2Öieberl)olung ber achtel« 
fettigen. T>\c »iermaltgc 2Bicberr)olung ber oiertelfetttgen ergab für 
bie grauen 0,45, für bie Scanner 0,5t, bie achtmalige 2Btebert)olung 
bcr act)tel fettigen für bie grauen 0,53, für bie Scanner 0,37. 

3er) bin geneigt ju glauben, ba§ ber ,ftur»enanfHeg beö ©es 
bächtntöwertcö oon ber ganjfettt'gen biö jur oiertel? ober achtelfettigen 
Steige noch gleichmäßiger oerlaufen wäre, wenn nicht bie gan$s 
feitigen Annoncen naturgemäß folchc gewefen wären, bie ben amen« 
fantfcr)en 2efcrn am ct)cften oerrraut ftnb, wie etwa bie OboU ober 
^enfell^rocfemSlnnonccn in ©eutfchlanb. £te ganjfeittgen 21m 
noncen hatten baburch einen gewiffen Vorfprung. SSct einer anberen 
Berechnung ging nun aber felbfr biefer Vorfprung »erloren. 2Ötr 
unterfuchten nämlich baö Verhältnis für bie jer)n erfren Flamen unb 
©egenftänbe, bie jebe ber 30 Vcrfuchöpcrfonen nieberfchrieb. 2)iefe 
jehn erften würben meiftenö ohne befonbere Überlegung fltcjjenb hin* 
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gefcfjrteben; fo gab eö bei i(men auch mir wenig Jpalbertnnerte. gür 
biefe jc^n erfkn, Beregnet auf je eine 5er 30 ^)erfonen unb auf je 
eine ber 60 Steigen, ergaben fm) bte folgenben SBerte. £)te 2Bahr* 
fd)einlichfeit, unter ben erfkn erinnert ju »erben, betrug für bte 
ganjfetttge 2ln^etge 0,5, für bte fjatbfetttge 1,2, für bte otcrtelfetttgc 
2,9, für bte achtelfettige 2,3, für bte 3toölftelfeitige 2,4. #ier jetgt 
ftch nun alfo bte Überlegenheit ber SBieberholung über bie bloße 
©röfe aufö allerftarffre unb einbrücfltchfte. 9cur seigt ficf> auch in 
btefer «Reihe aufö neue, baß btefer <£ffeft felbfl bei geftetgerter £ahl 
ber SÖieberbolung abnimmt, fobalb bie ein3elne Steige unter eine 
gerotffc relaiioe @röße finft, fo baß felbft bte 3roölfmalige SBteber* 
holung einer ganj «einen Steige nicht mehr ben ©ebächtniöroert 
befifct, ben bie oiermaltge SBieberholung einer mittelgroßen Smfünbi* 
gung 1>at SSeftefjen bie ©cottfehen 23erfuche in bejug auf bie ©röße 
unb meine SBerfuehe in bc3ug auf bte SBieberbolung au Siecht, fo 
mürbe ftch ber ©ebäcfttniöroert ber Annoncen für nrirtfehaftliche 
gtoeefe alö eine fomolijierte gunftton ertoetfen. Ser ein ganjfettigeö 
Snferat einem geferfretö oon 100000 sperfonen einmal oorführt, 
mürbe in mehr SKenfchen ben geroünfcfyten ©ebäc^tntöetnbrucf jurücfc 
laffen, alö roer für oter oerfchtebene @ruopcn oon je 100000 <per* 
fönen, betfptelöroetfe in oter SoFalblättern oerfcf>tebener ©täbte, je 
eine SSiertelfeite einfefcen läßt. 2Öer bagegen etma burch Söenufcung 
berfelben Rettung für benfelben Seferfreiö oiermal eine SStertelfeite 
an gleicher ©teile einrüeft, mürbe einen fefjr oiel größeren Einfluß 
ausüben, alö wenn er einmal eine gan$e ©eite befefct. 

Slber auch biefe ©efichtöpunfte finb nicht bte einigen oon 28to> 
tigfett. @o erlaubte felbftoerftänblich unfer SHaterial auch gleich* 
jeitig ju unterfuchen, melier ©ebächtntöroert ben »ergebenen 35il* 
bem, ©chriftformen unb ©uggeftionen in ben 2lnjeigen 3ufommt, 
tote bte oerfdn'ebenen SBeftanbteilc oerfchieben auf Sftänner unb auf 
grauen mtrften, miemeit ^lluftrationen baö ©ebachtniö [durften unb 
miemeit fie oon ben eigentlichen Flamen unb bem ©egenftanb ab* 
lenften. Slnbere fragen aber oerlangen nun toteber gan3 anbere 
Slrten ber SSerfuchäret'hen. 2Bir oerlangten oon jeglicher ^)rooaganba, 
baß fie burch gorm unb Inhalt bie 2lufmerffamfet't auf ftch 3tef>t. 
Die oerfcfn'ebenflen gfoftoren fönnen auf biefeö 3tel Anarbeiten: 
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Äontraftphänomene, auffallenber Jpintergrunb, unregelmäßige Ums 
ranbungcn, ungewöhnliche Überschriften feffcln unfere unwillfürliche 
Slufmerffamfett. Die oeränberlichen SichtreHamen, bei benen ber 
©ecbfel oon aufflammenbem 2tcr>t unb Dunfelbeit ftarfe pfncho* 
pbnfifchc SBtrfuncj auöübt, unb alle beweglichen Silber beruhen auf 
folgern ^>rtnjip. 3n gleicher Seife aber f)at auch befonbere 
Stellung beö ^nfera« ihren Sttufmerffamfeitöwert. Die sföagajine 
»erlangen höh«« greife für bie Decfclfeiten, bie Leitungen für 
ferate, bie !>on Sefematerial umgeben finb. 3n beiben gälten fcheinen 
praftifchc SRotioe auöfehlaggebenb. Die Decfelfeite fommt häufiger 
in« ©efichttfelb, baö »om -Jeitungöinhalt Umgebene wirb nicht fo 
leicht alö blo&eö Srnferat aufgefaßt. Dagegen ift fich baö ©irtfchaftfc 
leben noch ™fy bewuft, wie fehr »erfchieben bie pfnehologifche 2Bir? 
Fung auch in Solgc fonftiger $la§oerfehiebenbeiten fein mag. 3eh 
möchte hier auf <£rperimente »on ©ta reb 46 ) oerweifen. Um in feinen 
@rperimenten alle SBerfehiebenheiten ju »ermeiben, bie burch bie oer* 
fchiebene Vertrautheit ober burch ben eigenen ©ebächtniöwert ober 
£ufmerffamfeitöwert ber Steigen bebingt fein mögen, flellte er 
feine SSerfudje nicht mit wirflichen Sfoferaten, fonbern mit finnlofen 
©Üben an. <Sr flellte f leine S3üchelchen i>tv, jebe* t>on 12 ©eiten, 
in benen beifpielöweife in bie SOWttc jeber ©eite eine ©ilbe wie: lob, 
jan, mep, but, hon, t>ib ufw. gebrueft waren. 3ebe feiner 50 2Jer* 
fuchöperfonen fyäte baö Söuch flüchtig $u Durchblättern unb bann 
nieber$ufchreiben, waö im ©ebächtniö haften blieb. <it ergab fich, 
ba§ bie ©Üben, bie in ber SRttte ber erjten unb legten ©rite ftanben, 
burchfehnittlich oon 34 $)erfonen behalten waren, bie auf ber ^weiten 
unb elften ©eite burchfehnittlich oon 26 unb bie auf ben acht übrigen 
©eiten burchfehnittlich oon 17 ^erfonen. Dann ging er baju über, 
je eine ©ilbe in bie Sftitte ber oberen unb ber unteren £älfte ber 
©eite 3U bruefen; eö ergab fich, sag oon ben ©Üben, bie jefct be* 
halten würben, 54°/o auf ber oberen $älfte, 46<y 0 auf ber unteren 
Jpälftc ber ©eite geflanben hatten, ©chlieglich teilte er jebe ©eite in 
tner Steile unb brurfte eine ©ilbe in bie SOfttte einer SStertelf eite, unb 
nun geigte fich, &af? oon ben im ©ebächtntö gebliebenen ©üben oben 
linfö 28o/o, oben recht* 33<>/o, unten linfö 16 o/o unb unten recht* 
230/0 ber ©Üben ftanben. Sin tnertelfeitigeö 3fnferat, ba* auf ber 
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rechten (Seite ber oberen $älfte abgebrueft ijt, £ätte fomit mebr ald 
ben boppetten pfncbologifefyen ffiert, alö wenn eö in ber linfen Jpälfte 
ber unteren (Seite gebrueft ift. Die roirtfebaftlictye Söelt fpenbet jetyrs 
lief) SÄtHtonen für bie Slnjeigen oben reetytö unb SMlionen für bie 
Smjeigen unten Itnfö unb roetjj niebtö baoon, ba§ bie einen ben 
boppetten 2Bert oon ben anberen befi$en. Daö Heine SBeifpiel beä 
gefefntberten Stnjeigenoerfuc^eö tft topifö für bie 2fo, wie in bem 
gefamten Um?reiö ber nrirtfcf>aftlid)en $f»d>otecr)nif fyutt noer) ^u* 
fallömetboben berrfetyen, n>ie fie in ber pb»fifalifcr)cn ober (f)emifcf>en 
£ecr)ni! unbenfbar mären. 

26. SBtrfungen ber SEBerbemittel. 

<?ö ijt nidjt unroaf>rfcr)einlicf;, ba§ bie lefctgeföilberten Verbäte 
niffe burtf» bie ©emobnbeit unferer Sfogenberoegungen mttbefHmmt 
»erben. Die spfncbopbnfif ber 2fugenberoegungen würbe aber aud> 
naef> anberen 5Ridf>rungen einge^enbeö (Stubium oerlangen, wenn bie 
2lufmerffamfeitötoirfungen ber 9>ropaganbamitteI oerfolgt unb 3er* 
legt »erben follen. (So finb mir fcute im Laboratorium geroobnt, 
rmematograpbifcfje 2t«f nahmen ber ^Bewegungen beö Slugapfelö oor* 
june^men. £ö liefe fiefj mit ü)nen leicht oerfolgen, wetzen Sinffug 
etma beftimmte Umrabmungen auf bie unroillfürlieften Slugenberoes 
gungen ausüben. Die einen bemmen bie Bewegung unb falten ba$ 
2Iuge im umrabmten gelbe feft, bie anberen lenfen ab. 9)fndjologifcr) 
intereffant ijt aueb bie grage naefy bem äftbetifcf)en SBert ber 9>ropa* 
ganbamittcl, ber in mancher SBejiebung leief/t migoerftanben wirb; 
bie praftifeben J^anbbüdjer beö Slnjeigetoefenö unb ber fonfrigen 
SBerbemittel laffen e$ ftetö felbftoerftänblicty erfreuten, ba§ alleö fo 
febön mie möglich fein folte. $un&6)ft lä§t ftdj nun ntebt bejtreiten, 
bajj ba$ Jpafjlicbe unb fetbfi SBiebermartige einen ftarfen Ofufmerf* 
famfeitöroert befifct, obgleich b«f burefy bie SJerfcfn'ebung be$ ©e* 
fübtearjentö bie Unluft an ber gorm tetc^t jur Unlujt an bem an« 
gezeigten ©egenftonb merben fann. 2(uf ber anberen (Seite ijt e$ 
aber fieberlicb ein Irrtum, gu glauben, ba§ reine ©cfyönbeit bte 2luf* 
gäbe ber Steige am beflen erfüllt. (Selbft toer ein 9>lafat jeic^net, 
follte oon bem Sbrget'3 ablaffen, ein oollenbeteö 95ilb ju fd^affen* 
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@ö würbe wohl bie Wlatfrt befifcen, bie SÄufmerffamfeit auf fiel? ju 
(cnfen, aber eö mürbe nur mangelhaft feiner eigentlichen Aufgabe 
bienen, bie SlufmerffamFeit bem prafttfcr)en 9>ropaganbatnbalt juju« 
wenben, benn baö liegt ja im SBefen ber Schönheit, baj? fie in fich 
felbj* ruht, in fich felbft oollenbet ift unb baher nicht über fich felbft 
hinauemeift. Sin mahrhaft fdjöneö Sanbfchaftöbilb ift Snbe in fich 
felbft unb barf gar nicht ben 2Bunfcf> meefen, bafc mir felbft jene 
fcmbfchaft befuchen, bie ben 5Mer angeregt fat 2ßer wirtfehaft* 
liefen 3ntereffen bienen mill, mufj jeben Strich unb jebe gorm ber 
Aufgabe unterorbnen, bafj Slnjeige ober 95tlb ju einem praftifchen 
<£ntfd)luf$ unb ju einer Zat hinführen, unb gerabe biefeö ift bem 
2ebenögefe£ ber Äunft entgegengefefct. Die Stnjeige barf nur gefällig, 
gefchmacftjoll, hörmontfeh unb fuggeftw, nicht aber mirflid) fcr)on 
fein, wenn fie ihre eigene Aufgabe im reichten sföafje erfüllen foll. 
Sie bu§t ihren wirtfehaftlichen 2öcrt ein, wenn fie an fünftlerifchem 
©ehalt über biefc funftgewerbliche «Wittellinie hmauögefjt. Daö fteht 
natürlich nicht in ©iberfpruch 3U ber gorberung, bafj ber angefün* 
bigte ©egenftanb felbft fo fchön wie möglich bargeflellt werben mag. 
Die Darfteilung eine* Schönen ift ja nicht eine fchöne DarjWlung, 
fowie umgefehrt auch baö £ä§lichf*e %nfa{t eine* oollenbet febönen 
SSilbeö fein fann. 

Diefeö führt und fchliefft'ch jur Suggeftionöfraft ber $ropa* 
ganbamittel. Sebermann weif?, wie bie <£inwirfung auf bie 3nfHnf te, 
auf Stafrs unb ©eruchöfinn, auf baö ©efchlechteempfinben, auf 
feciale eitelfeit, auf SoFalftoIj, auf ben Spieltrieb, auf bie inftinf* 
tfoe furcht oor Äranfheiten unb oiele ähnliche, überall gegenwärtige 
unb in ber unfritifchen SDlaffe überall wirffame Sinftellungen im 
Sntereffe ber Suggeftion oermertet werben fönnen. Die SReflame 
fennt ja auch längft jene Jpi'lfömtrtct ber fprachlm)en Suggefttonö* 
formen, bie barauf abjielen, entgegenwirfenbe Smpulfe 3U hemmen, 
wenn auch bie blofje Söenufcung beö 3mperatwö fchon $ur unwirfs 
famen Jpülfe geworben ift. (*ö ift nun aber wteberum eine §rage 
befonberer mirtfehaftlicher spfnehotedmif, ju unterfuchen, wie bie 
SuggefHonöFraft einer ^ropaganbaform burch bie »erfebiebenften 
Jpilfömittel unb 9cebenemflüffe geftetgert ober gefchwächt wirb. %m 
Sßirtfchaftöleben felbft finb ja bie, früher befonberö in Deutfchlanb, 
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lange wirEfamen Vorurteile gegen auögiebigetl ^In^eigewefen längfi 
gewichen. Der ©ebante, bafj ein ttnrtfcfxtftltd) bebeutfameä Unter? 
nehmen burety ^ropaganba gewiff er maßen ^erabfletgt unb ficty ju 
reflamefrafter ©enfation erniebrigt, ift längft ber grünbliäjeren ©n« 
fictyt gewichen, baß bie weitejlgebenbe 2ludnu§ung taftuoller ^ropa* 
ganbamittel für ben geffrigerten SJerfebr unferer $t\t genau fo cfta* 
rafterifrtfcft unb genau fo notwenbig ift wie baö Stelep^on ober baö 
SfotomoDtL <£i wirb ^eit, baß nun aud> bie SQBiffenfcbaft einfielt, 
bag eine ernftyafte, grünblicfte, bem Stotwnalwofclftanb gewibmete 
23efdjäftigung mit ber Stedmif ber feigen genau fo würbig unb 
notwendig ift für bie «ftulturentwicflung wie etwa bie wiffenfcfaftlic&e 
Söeföäftigung mit ben SWotorwagcn ober bem fcelepfcon. 

9tfdf>t wefentlicb anber* liegt bie (Situation für bie Buöftellungen, 
(Scfaufenfterauölagen, 9>robefenbungen unb äfcnltctye SBerbemittel, bei 
benen bie Dinge felbjl auf bat SBewußtfcin ber mdglic^en Käufer 
einwirfen follen. 2tucfc &ier läßt fid> jebeö Clement ifolieren unb 
t>om pfncfcotedmifdjen ©tanbpunft auö unter Siegeln bringen. Die 
äußerlitfjfte ftrage wäre bie nad) ber bloßen Quantität beö Dar* 
gebotenen. Der «pfoctyologe muß fragen, wie biefe bloße Staffens 
entfaltung auf bie Stufmerffamfeit einwirft, wieweit e6 fic$ babei 
um bie Smpfinbung ber erfreuenben Jülle, toiwtit um ben äftyetis 
fcfcen ©nbrucf ber SBieberbolung, mitwtit um ben affoatatwen ©c* 
banfen »ielfeitiger 2fuöwaf)l, tokmit um bloße räumliche Sluö* 
bebnungöwirhmg fanbelt. 3ft eö alö wünföenöwerte* ^iel erfannt, 
für gewiffe ©egenffönbe ben ©nbrud möglich großer Sfojabl ju 
erwecfen, fo fret>t ber Srperimentalpfpc^ologe fofort oor bem fom 
freten Problem, wie eine SKannigfaltigfeit t>on Dingen »erteilt wer* 
ben muß, um in Üjrer Slnjabl nidjt unterfdjäfct, »ielleic&t gar über* 
fd)ä§t ju werben. Der fttboratoriumöoerfuc^ würbe nun natürlich 
wieber nicfrt mit wirflid>en ©cfwufenftern unb ibren wirflicfyen Sluö* 
ftellungen arbeiten, fonbcrn baö ^rinjip mit vereinfachten (Srperi* 
mentalmitteln erforfcften. 

Jgrierber gehört beifpiefeweife eine Unterfudmng auö meinem 
#aruarbs£abora*ortum, in ber bie oerfctyiebenften gaftoren mit 
9tücffia)t auf bie €cfcäfcung ber Slnja^l gefebener jDbjefte geprüft 
würben 17 ). Die grage war, wie etwa bie gorm ober bie ©röße 

äRunfletbetß, «f^ot«>gie unb »frtfaa? MIrten . 1 1 
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ober bie Verteilung eine ©ruppe t>on Dingen zahlreicher erfcheinen 
läßt ald eine anbete. Die Verfuge gingen baoon au*, 20 Heine 
harten auf fcfjmargem #intergrunb fufjeffwe mit einer anberen 
©ruppe »on Äarten 3U »ergleichen, beren Slnjahl jwifchen 17 unb 23 
unregelmäßig fehwanfte. 9hm nnirbe bie gorm biefer Kärtchen »er* 
änbert; balb waren tt Dreiecfe, balb Vieretfe, batb Greife. JDber 
bie garbc würbe geänbert; ^ellc unb bunfle, gefättigte unb uns 
gefättigte Farben würben benufct Ober bie Bnorbnung nmrbe 
»ariiert; balb lagen fie in regelmäßigen Steigen, batb eng aufammen* 
gehäuft, balb auöeinanbergejogen, balb in ganj unregelmäßigem 
Durd)einanber. Ober ber Jpintergrunb würbe »eränbert ober ber ums 
gebenbc «Rahmen ober bie 3eit ber Darbietung unb »ieleö anbere. 
3ebeömal Ratten bie Serfuchöperfonen ju fchäfcen, ob bie jweite 
©ruppe größer ober fleiner ober gleich ber erften war. Die Verfuge 
geigten, baß foldje S3ergleichöfchä§ung burch jeben ber erwähnten 
gaftoren beeinflußt »erben fonnte. £eigt fich nun etwa, baß ein 
unregelmäßige* •äerftreuen ber Dinge bie 2lnjahl fcheinbar fleigert 
unb ein enge* 3«f<»mmenorbnen fie »erminbert ober ähnliche*, fo 
würbe ber ©efchäftömann wohl imftonbe fein, feinen ^werfen burch 
folch ein Siffen $u bienen. Der ©olbfehmieb, oer feine SÄinge unb 
Uhren im ©chaufenfter jeigt, will mit feinem Reinen Vorrat ben 
(Stnbrucf ber reichlichen 2luöwahl httöotnifen. ©eine <Pf»d>ologie 
reicht nicht au*, um ihn barüber ju belehren, ob er beffer tut, bie 
SÄinge gefonbert unb bie Uhren gefonbert hinjulegen ober beffer beibe 
burcheinanber 3U orbnen, einen J^intergrunb ju wählen, ber in ber 
garbe ähnlich ift ober mit ben aufgelegten ©tücfen fontrafHert, ba* 
(Einjelfrücf burch einen befonberen Jgrintergrunb, etwa in einem Stui, 
ju »ergroßem ober eö ifoliert barjubieten. £r ift fich nicht bewußt, 
baß auf ©runb einfacher pfnehologifcher 3>llufü>nen e* nicht fchwer 
ift, ein (Stucf, ba* befonber* zierlich unb Hein erfcheinen foll, burch 
getiefte 95ehanblung ber Umgebung in feinen fcheinbaren ©roßem 
maßen beträchtlich $u »eränbern. Da* finb natürlich höehft trioiale 
SÖetfpielc, aber für ba* SBeltfchaufenfler einer Nation gelten im 
legten ©runbe biefelbcn pfnehologifchen ©runbgefefce wie für ba* 
^ufallöfchaufenfter be* nächiten CEcflaben*. <S* gilt nur, überhaupt 
bie Sfbee flarjultellen, bie fich «n gleichgültigften Material am ein? 
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fachften autfbrücfen läßt. Übrigen* fei felbjt biefem gleichgültigen 
SBetfpiel bat hinzugefügt, baß burch ein paar fajtfge Sfcrfuche 
mit einer ober jwei 2*erfuch$perfonen feine Slcfultate oon SBert §u 
erjielen finb. 

Sie »erföiebenffcn ©ebtete ber ph»fiologifch*pfochologifchen 
Dptif fönnen nun in ähnlicher Sßeife SDtoterial herbeitragen. Sie 
fragen ber garbenharmonie unb ber $arbenfontrafte, ber ftchtftärfe 
unb ber toechfelfeitigen Unterfrüfcung gleichartiger ^arbeneinbrüefe, 
ber 2frrabiation unb ber £iefemoirfung fpielen überall in bat 9>ro* 
blem ber nrirfungäoollen Slnorbnung hinein, unb bie Saboratoriumo* 
ergebniffe laffen fich unfdm>er in pfochotechnifche S8orfdE>riftcn um? 
fefcen. Jpier ift e* aber nun noch notwenbiger, forgfam bie äfthetifche 
©eite be$ Optiken ©nbrucfeö unter bem ©efichWpunft ber 2öirt* 
fchaftelntereffen ju unterfuchen. 2öaö wir oom «piafat betonten, gilt 
noch mehr »on ber Darbietung ber Singe felbft, baß, meim fie 
fich gum Äunfhoerf gehalten, fie in ber @eele btt $efchauerd £em* 
mungen heroorrufen, burch bie fie oon bem praftifeljen SBirtfchaftfc 
begehren ablenfen. ©enriß tytt bie (Schönheit lebhaften Stnaiehungä* 
wert unb überbieö bie ©uggeftiofraft, burch bie fie unferen ©inn 
»on ber ^ufallöumgebung wegsieht unb unö zwingt, un$ hi««njus 
fühlen in bat Sargebotene. Slber gerabe baburch ifoliert e* bat @e« 
gebene oon ber SBelt unferer praftifchen Sntereffen. Unfere SBünfche 
fchweigen, wir fuchen fein perfönliche* SSerhältni* ju ben Singen, 
benen wir al* bewunbernbe SJefchauer gegenüberflehen, unb baburch 
ift bie beabftchtigte wirtfehaftliche SBirfung aufgehoben. 2Ber bie 
9>fnchotechnif ber ©chaufenfter unb Sluöftellungen unterfuchen will, 
wirb fich alfo eingehenb mit ben ©renken ber äfthetifchen Anregung, 
mit ben ©uggefKonäproblemen, mit ber SBirfung ber Sichte unb 
Farben, ber formen unb Bewegungen, mit ben Slnforberungen an 
bie Slpperseption, mit ber Erregung beö $umor* unb ber 9ceugierbe, 
ber Srnftinfte unb ©emütöbewegungen $u befaffen haben. Unö fam 
eö aber nur barauf an, ju betonen, baß auch ^tcr bie erperimental* 
pfochologifchc Sttethobe allein ben 2Beg oon ber jufälltgen, auf bloße* 
©utbünfen gefrästen STnorbnung $u ber planmäßigen Jperftellung 
hinführt, bie mit größtmöglicher Sicherheit ben größtmöglichen 
Pfeifchen (Sffeft im Sienfte ber wirtfehaftlichen Aufgabe erreicht. 

Ii» 
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£aö Sntctcffe bed SabenüerFdufertJ füfcrt nun aber nod> weiter 
jurücf ju ben Problemen beö $abrtfontcn, ber feine SÖaren für ben 
SDtorFt fcerridjtet unb ber fid> nun bereit« feinerfei« bemüht, bie 
tfaufbereitfebaft bureb ben äu&eren ©nbrucF feiner graeugniffe au 
Reigern. gabriFen, in benen biefe fragen forgfam »erfolgt worben 
finb, würben immer wieber au ber ttberaeugung geführt, ba§ pfnefcos 
logifdje gaFtoren aucf> bierbei im SJorbergrunb fteben. 3cb b<**>e »on 
einer «Reibe »on gabriFen Material erbalten, baö bie »ergebenen 
^aefungen unb Aufmachungen für ben gleiten ©egenftanb actgt. 
€6 b<»nbeltc fiefc mir fyiiv(>t\&d)l\d> um bie £ülle foldjer Dinge, bie 
in ben Äleinbanbel übergeben unb von ber Steigung unb Saune ber 
Käufer im gaben abhängig finb. 2>aö 2Äaterial, baö mir gefanbt 
würbe, beaog fiel) alfo auf bie »erfdn'ebenflcn ©eifen unb <Sü£ig= 
Feiten, (Schreibpapiere unb grübftücFögericbte ufw. biefeö war 
nun aber ftetö begleitet »on »ertraulteben 9tuöfünften über ben <£r* 
folg. (So würbe eine gewiffe (ScboFolabenforte in awölf »ergebenen 
SBerpacFungen oerFauft, »on benen eine im ganaen ftmbe im bö^ften 
3Ka§e erfolgreich »« «nb anbere ben 2lrtiFeI gana un»erFäuflich 
erfctyeinen liefj; bie anberen a«b« «'«fcn f"b baawifeben abftufen. 
3rn allen amölf fällen waren eö grauenfiguren mit faenifcfjem 
Jpintergrunb, bie ben haften fc^mücften. (Solange cö fieb nur um 
ben äftbetifcfjen fJteia fanbelte, Fonnten äftyetifd) gefcbulte Beobachter 
baö S3ilb, baö ben $eblfd>lag braute, unb bat 95tlb, welcbeö ben 
größten Erfolg ehielte, Faum in ibrem <Scbönbett*wert auöeinanber* 
balten. (Sobalb aber bie Silber auf bie <Sa>Folabe beaogen würben, 
ergab \\<f> in bem einen gall eine feelifc^e Harmonie, bie fiarF 
fuggefti» wirFte, im anberen $a\U eine eigentümliche Unruhe unb 
innere (Störung, bie bemmenb wirFcn mufjte. Daö für bie (Süfjtg* 
Feiten erfolglofe S5ilb würbe »ielleicbt für *PfetfentabaF fich »ortreffs 
lieb bewährt baben. Slud» »on foleben elementaren SluögangöpunFten 
Fönnte ber &tboratoriumö»erfucb planmäßig in weite ©ebiete be$ 
SBirtfcbaftölebenö »orbringen. Die *Pf»cbologie ber SinwirFung ber 
äußeren formen auf baö 23ewuf}tfeinöleben ber SKaffe tritt unö »or* 
läufig meift nur entgegen, wenn, wie fo oft, gegen bie elementaren 
SBebingungen gefünbigt wirb, wenn etwa ßlegenftänbe, welcbe ben 
einbrucF ber SeicbtigFeit erwecFen follen, mit garben bemalt finb, bie 
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maffig unb fchwerfällig wirfen, ober umgefehrt; wenn SJücherein* 
bänbe arcr)aifchen 2lufbrutf tragen, ber bie 2luffaffung ber SBuch* 
ftaben für beti flüchtigen Sefer faft unmöglich macht, unb fo »tele* 
#f)nltd)e, baä jebe SBanberung burch bie ©trafen einer mobernen 
&tabt enthüllt. 

27. (Erperimentc jum Problem ber unerlaubten 
^Nachahmungen. 

SBielleicht tffc eö nicht unintereffant, an biefem 9)unft einmal 
einen 9lebenweg einschlagen. 2llle S3cifpi'elc, bie wir btö&er herauf 
griffen, belogen fich auf rein roirtfdjaftttcfje 83erhältniffe. 9tur um 
bie SJlannigfaltigfeit beö bem <£ipertment zugänglichen ©ebieteö an? 
jubeuten, möchten wir fner baran erinnern, bafj bie wirtfehaftlichen 
Vorgänge fich an jebem 9>unft mit jurijtifchen Sfotereffen berühren» 
Sie SSerpactungen, ©Silber, ©arenjetcfjen unb Slufmac^ungen, mit 
benen ber ^abrirant bie 2lufmerffamfeit, bie spfantafie uno &{ e 
©uggeftibilität ber ßunben erregen will, fönnen einen erheblichen 
Seil ihrer pfncfwlogifchen SStrEungöfraft leicht »on anberen enfc 
lehnen, wenn fie bereit* eingeführte, wof)lbefannte unb beliebte §a» 
brifate nachahmen. 3ft ein 2(rtifel burch feine inneren Sßerte ober 
burd) erheblichen 2lufwanb für 9)ropaganba bem ^ublifum vertraut 
geworben, fo wirb ein ähnlicher Stame ober eine ähnliche SBeroacfung 
einem tfonHurrenaartifel weitgehenbe JpUfc leiten. Daö ®efe§ fchüfet 
baä angemelbete 2Öarenjeichen unb »erfolgt bie täufcr)enbe Stach* 
ohmung. ßein @efe§ aber Bann burch allgemeine begriffe fejlftellen, 
wann bie $hnlichfeit juriftifch unerlaubt wirb. (Sollte alle* bat t>er* 
boten werben, beffen ^nltc^Fett irgenb einen unaufmerffamen unb 
nochläffigen ^ufallötunben pi einer möglichen SJertaufchung oerleitet, 
fo würbe jeber neue 2lrtifel ein Üttonopol bebeuten. ©obalb eine 
©chreibmafchtne ober ein Automobil ober ein SSleiflift ober ein 
SÄmeralwaffer eriftiert, bürfte fein aweiteä auf ben SDfarft hinauf 
treten, weil bei genügenb wettgehenber Unaufmerffamfeit eine 58er* 
wechflung ber wirtfehaftlichen 3ttoalen benfbar ift, fclbjt wenn bie 
neue @chreibmafchme ober ber neue 23leifKft wefentlich anbere $otm, 
garbe unb tarnen h<**- 2luf ber anberen «Seite ronnte ber Käufer 
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mental* bat ©efübt ber ©ieberbeit beim £tnfauf baben, wenn Diacb 5 
abmungen nur bann al* unberechtigt gelten, fobalb bei mtenfwfter 
Seilet SInfpannung unb forgfamfler Prüfung ber (Sinaelbeiten 
irgenb welcbe Unterfcbiebe wahrgenommen werben fönnen. 

Mit* bat ift felbjtoerflänblicb. Daö Stefultat aber ift, ba§ bie 
9tec$tfprecbung, wie eö fcbeint, in allen gänbern in beunrubigenbfter 
SBeife awifcben biegen beiben Bremen bin* unb berfcbwanft Stoib 
wirb »om Käufer eine fein eingeteilte 2tufmerffamFeit für fleine 
Unterfcbiebe üorauögefefct unb bem ^abrifanten bat ffttty jur Otocfc 
abmung eingeräumt, folange bei folcb forgfamer ^Beobachtung bie 
Unterfcbiebe erfennbar finb; balb wirb feinem ^raeugmtf ber 2Beg 
»erfperrt, fobalb ber Unaufmerffame bie Unterfcbiebe aberfeben famt. 

ift flar, bafj biefe Unficberbeit unaufbebbar ift, folange niebt plan* 
mäfjig ber pfncbologifcbe J^intergrunb berücfficbtigt wirb, ©n po* 
pularpfncbologifcber ^inweiö auf bie »ufmerffamfeit btt Äunben 
unb feine (Sntfcbeibungöfäbigfeit unb feine »eobacbtung unb feine 
©eroöfmung fann nirgenb* juoerläffige Trennlinien angeben. Sie 
grage tf* aber niebt nur bort widrig, wo tt fieb um (öttlebnungen 
unb Dtocbabmungen t>on moralifcb aweifelbaftem tyaxalttx b<*nbelt; 
aueb ber folibefte $abrifant mu§ in gewiffem @inne fteW feine SBor* 
läufer nahmen, weil biefe ben ©efebmaef unb bie ©ewobnbeiten 
fceö 9>ublifum* in beftimmte «Riebtungen gelenft fy&m unb fein 
$)robuft unnötig leiben würbe, wenn er biefe pfnebifebe ©nftellung 
ber SKaffe »erleben wollte. £te wtrtfcbaftlicfcjuriftifcbe ©ituation 
legt baber bie gtage nabe, ob tt m'cf)t möglieb wäre, eine eraftere 
23eftimmung ber ©renken auläffiger 5u)nltcbFeit berbeijufübren. £>at 
Serlangen nad) (Sraftbett weift bann aber auf bie SRetboben btt 
<£rperimenteö r)trt. 

Unter biefem ©eficbtöpunft gingen wir im Jparoarb*2aboras 
torium an bie %vaa,t beran, wie fieb für bie ©ubfttturion ar)n(tcr)er 
Dbjefte pft>cf>oIogtfcr>e SJtofjftäbe gewinnen laffen. <Zt banbelt fieb 
alfo niebt etwa barum, bureb (ürperimentc einen t>on Statut gegebenen 
beftimmten ^bnlicbfeitegrab 31t entbeefen, ber oon willfürlicber geft* 
fefcung unabhängig ift; eö mufj felbftoerfränblieb eine im lefeten 
©runbe wiltfürlicbe <£ntfcbeibung fein, bie in ber @fala ber »er« 
febiebenen ^bnlicbfeitöwerte eine beftimmte (Stufe alö bie ©renae 
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feftfefct, bie nicht überfehritten »erben t>arf* &aö grperiment fann 
alfo nicht au* ben £rfcheinungen ableiten, welker S^nltc^fei'tögrab 
juläffig ift, fonbem nur SHethoben entwicfeln, burch welche Oer* 
fefrjebenc Slhnlichfeitagrabe oergleichoar »erben unb ber einmal fefc 
gefegte ^nltc^reitöwert mit objeftwer (Sicherheit immer wieber« 
gefunben »erben tonn. &ie aSeftimmung ber @ren$e jwifchen er« 
laubtem unb unerlaubtem ^nlidtfeittgrab ift ©ache be* ©efefc* 
geberö unb Suriften, aber nicht @aa>e ber 9>f»thologem 9toch man« 
djen oergeblichen Verfugen fanb ich, baf? bie folgenbe form be* 
(Srpcrimentf ber ßöfung ber Aufgabe am nachften §u f ommen feheint. 
eine größere ©ruppe »on Sbjeften »irb mit einer anberen Gruppe 
nach befHmmtem Zeitraum »erglichen unb bann feftgcflreltt, »ie oft 
bie SBertaufchung eine* einsehen ©ruppengliebe* mit einem ähnlichen 
»on ben Beobachtern bemerft »irb. Pehmen »ir beifpielaweife an, 
bajj »ir je^n ganj oerfa)iebene 2lnfichtöpoftfarten mit 2anbfcfjaften, 
©ebäuben, Äopfen, @emälben, Blumenftücfen ufro. nebeneinanber 
für 5 ©efunben exponieren unb bann nach, 20 ©efunben bie gleiche 
Gruppe spoftfarten noch einmal für 5 ©efunben jetgen, biefe* SRal 
aber eine oon ben 10 harten burch eine met)r ober »eniger ähnliche 
erfe^t &aben, alfo et»a flatt einer Kirche eine anbere Kirche ober 
fiatt beö Stofenblumenftücf* ein 93ilb mit Steifen eingefchoben fyaUn. 
Stachen »ir tiefen 5ßerfucr> mit 10 83etfuch*perfonen, fo »erben oiel* 
leicht 7 bie (Subftitution bemerfen unb 3 nicht. Mt fönnen nun 
jeben ber beteiligten froren oariieren. Pehmen »ir jtatt 10 harten 
15 harten, fo »erben ftatt 7 $)erfonen oielleicht nur 4 oon ben 10 
bie (frfafcfarte alö folche erfennem ©ehen »ir Dagegen ftott »on 10 
nur oon 5 spoftfarten auö, fo »erben jtatt ber 7 nunmehr 9 93er« 
fönen unter ben fonjt gleichen Söebingungen ben Untetfefneb wahr« 
nehmen, unb nur ein ganj befonberö flüchtiger wirb ü)n überfein, 
©tatt ber 5ln$ahl ber £>bjefte fönnen wir aber auch bie Reiten änbern. 
<£rponieren wir bie 10 Äarten jtatt in jebeömat 5 ©efunben in 
2 ©efunben, fo mag bie £afy[ berer, bie ben Unterfchieb erfennen, 
auch &on 7 auf 5 ober 4 h«abfinfen, unb oerlängern wir bie Reiten 
erheblich, fo werben wir einen $)unFt erreichen, wo alle 10 bie 
©ubfhtutton burchfehauem 2)aö gleiche gilt natürlich oon ber 85er* 
fürjung ober Verlängerung ber ^wifchengeit jwifchen den beiben £ar« 
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bietungen. Der britte oariablc gaftor ifl bann bie #bnua)feit felbfl; 
wirb ftatt ber einen £ird)e ntc&t eine anbere £ird)e, fonbern ein 
X^eater ober ein Söa&n&of geacigt, fo wirb bie frty ber ©rfennenben 
audj wieber grö§er werben. 3tf Dagegen bie 2*erfud)afarte biefelbe 
Äire&e, nur oon einem etwa* oeränberten ©tanbpunft, fo wirb bie 
3at>t wieber fleiner werben. SBäre nun bie Aufgabe, für 2Tnftct>td* 
pojlfarten einen beflimmten ©rab oon $bnlid)feit feftauftellen, fo 
würben wir in ber Xat ein objeftioeö 5Ra§ gewonnen baben, fobalb 
wir etwa fagen: bie $tynlid>feit ij* nid)t unerlaubt grofj, unb e$ 
banbelt fiety fomit nid)t um eine unberechtigte Diachafjmung, wenn 
in einer ©ruppe oon 10 harten, bie aunäebf* 5 ©efunben erponiert 
finb unb bie naeb 20 ©efunben nocf> einmol gejeigt werben, naebbem 
bie nacf>gcmad)te Äarte fubfhtuicrt ift, nunmehr minbeftenö 7 unter 
10 9>er fönen bie oertauf ebte Äarte alä folct>e erfennen. 

Sie gefagt, feiere Jeftfe^ung bleibt willfürlia), benn wer ba 
rigorofere 2lnforberungcu ftellt, mag oerlangen, bafj 7 unter 10 ben 
<£rfa§ aud) bann noeb erfennen follen, wenn bie $arte nia)t in einer 
©ruppc oon 10, fonbern in einer ©ruppe oon 15 liegt, ober wenn 
fie ntd^t 5 (Sefunben, fonbern 2 ©efunben erponiert wirb. Unb wer 
in ber grage ber 9cacfaljmung milber benft, mag aufrieben fein, 
wenn 7 ^Jer fönen unter 10 ben 2luötaufd) ber Äarte in einer ©ruppe 
oon 8 ober oon 6 erfennen. 2lber auf bie fcblie§lid>e gefeggeberifcfye 
(Sntfefjeibung, welcher ©rab oon 5tlmlicfyfeit juläffig fein foU, fommt 
eä f»er junäctyjt gar nicht an. €ä f>anbelt f icf> lebiglid) barum, bafj 
bie gejlfWlbarfeit unb fiebere SSÄefjbarfeit eined befümmten $t^nltcf>s 
feitögrabeö flargelegt wirb. ©ewi§ ftellt baö Srperiment ^ier 93c* 
bingungett r)cr, bie im praftifcfjen 2eben nidjt erfüllt finb. SCber 
gerabe barin liegt ja baö SBefen beö Srperimentö. Der $unbc, ber 
im £eben eine befrimmte 2(n fic^töpofr Forte faufen möchte, bie er 
früher einmal gefeben fyat unb bem ber SSerfäufer nun fuggeriert, 
ba§ biefeo biefelbe fei, wäftrcnb fie tatfäcblid) nur äfmlid) ift, £at 
nur mit einer einzigen ^)oftfarte ju tun unb nicfyt mit einer ©ruppe 
oon ^efm. Dagegen Ijattc er im praftifcfjen ?eben bie früher gef ebene 
Äarte md)t mit ber feflen 2lbfta)t, it)r 25ilb ftet) einzuprägen, wabr« 
genommen, unb oor allem mögen Monate oerfloffen fein, feit er fie 
fal>. Dae Srinnerungöbilb, baö ber Käufer im ©ebäcr)tniö trägt, 
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wenn er bie beftimmte einzelne Äarte fucfrt, ift alfo flarf abgc* 
fchwächt. ©erabe biefe «Schwächung aber erretten wir burch bte 
$erfud)$anorbnung nun fünftlich, inbem wir bie Äarte in eine 
©ruppe t>on 10 ober 15 einorbnen, fo bafj ber 2lufmerffamfeit$wert 
unb ber entfprechenbe ©ebächtniöwert für jebe einzelne Äarte baburch 
in beftimmter SBeife oerminbert worben ift. 

Die Unterfuchung würbe nun im einzelnen $u prüfen tyiUn, 
welche ©ruppenjabl unb welche ^eitoerhaltniffe unb welcher ^rojent* 
fa§ richtiger Antworten für bie praftifchen Aufgaben am geeigneten 
finb. SBorläufig ift in meinem Moratorium eine Unterfudjung im 
©ange, bie fid) biefem #el baburch nähert, bafj mir fnftematifch bie 
»ergebenen ©nflüffe ber ainjahl, ber £eit unb beö tynliQUiti* 
grabe* an einfachem SÖortmaterial ftubieren 48 ). ©leicfwiel aber, wie 
fd)liej?licf> bie prafttfd)en ginaeloorfchläge fid) gehalten mögen, bie 
Verwertung würbe etwa bie folgenbe gorm annehmen. SGBenn ein 
©egenftanb alö 9cad)abmung eineö anbeten »erbächtigt wirb, fo wirb 
er einer ©ruppe »on öbjeften »on beftimmter $ahl eingeotbnet, biefe 
für eine beftimmte 3cu)I oon (Sefunben oon einer befh'mmten 3 a h* 
oon $)erfonen betrachtet unb bann nach einer 9>aufe oon befKmmter 
Sange bic gleiche ©ruppe noch einmal befid)tigt, nachbem wabrenb 
ber $)aufe ber befd)ulbigtc 2trtifel an bie (Stelle beö ursprünglichen 
gefegt war. 3Öirb bie Sertaufdmng oon einem beftimmten ^rojent« 
fafc ber 23erfud)*perfonen in beftimmter (Sefunbenjabl wabrgenom* 
men, fo ift ber Unterfd)ieb ftatf genug, um alö juläffig gelten ju 
!ömten; bkibt biefer 9>t03entfa§ $u flein, fo ift ber ©tab ber %w 
lid)feit unerlaubt. (Selbfroerftänblich bürfte, wenn einmal in ber 
•Sufunft baö ©erid)t ju folgen pfnd)ologifd)en Erpertmentalmetboben 
übergeben follte, nicht oon bilettantifd)en Srperimenten burd) 9ted)t$s 
anwalte unb Staatsanwälte bie Siebe fein. 2Jon biefer wirtfd)aftlid)« 
juriftifd)en 5* ö 9*/ rote öon fielen anbeten jjuriftifd) s pfnd)ologtfcBen 
Problemen gilt ed, ba# tyte Einführung in ben ©ertd)töfaal erft 
bann jweifmäfjig fein Fann, wenn pf»d)ologifd)e (Sachoetflänbige in 
gleicher SQBeife anettannt unb berufen würben, wie etwa d)emifchc 
unb ärztliche Berater beö ©erichtö. 2(ber biefe allgemeinere praf« 
tifche %xa$z nach ber (Stellung ber 9>fnehologie im ©erichtöfaal wütbe 
unö gu weit abfühten, um biet oerfolgt gu werben. 
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28. kaufen unb Sfcrfaufen. 

Die ©trfungen, bte wir bttffter erfolgten, gingen oon leblofen 
Dingen, bem ^lafat ober bem ©cfaufenffcr, bem Snferat ober bem 
2Barenaei(fcn, aud. Unfere ^ufunftöroiffcnfc^Hift wirb fiä)erliä) in 
gleicher SBetfe Unterfu($ungen über bie ©irfung ber lebenbtgen gaf« 
toren ausführen muffen, wie etwa bie pft)cl>ofogif($e SBirfung beö 
Serfäuferö ober aud) beö ßäuferö. 9Jber fcter fehlen nun btefcer 
felbffc bte erften Anfänge nnffenfdjaftlicfcr aSefcanblung, unb eö 
bürfte fötoerfallen, aueb nur irgenb ein (Eipertmentatbeifptel fceute 
bereite fceranauaieben. Die erjtrebten pf»d>ologifd>en ©nnnrfunaen 
beö Serfäuferö ftnb ja ntcfyt unäbnltd> benen ber gebrueften $>ropa* 
ganbamittel. 2foö) fcier gilt eö, bte 2fufmerffamfeit beö ^unben auf 
beftimmte fünfte ju rieten, lebhaften günjttgen ©nbruef au er« 
werfen, bie ätorjüge ber SBare berooraufjeben unb tn oolleö Zifyt ju 
fe£en unb fcf)lie§ltcf> bte SBillenöentf Reibung ju beeinfluffen, fei ed 
burdj überjeugenbe Argumente, fei e$ burä) Überrebung unb @ug* 
geftton. 3n betben gälten fommt eö barauf an, ben Smpulo* ^um 
2tnfauf au Reigern unb bte gegenwtrfenben SBorflellungen au unter* 
bruefen. 2(ber offenbar nimmt jeber btefer gaftoren, wenn er oom 
9JJenfd)en unb nt<#t »om papierenen Dinge auögebt, eine oeranberte 
gorm an. Sie <£inwtrfung oerengert fid), ba fte ftc$ an eine Heinere 
9>erfonenjafjl roenbet, aber fte gewinnt anbererfettö gerabe bur# bte 
entftanbene Sföögltdjfett ber Snbttribualtfterung. Der SBerfäufer pafjt 
ftdj ben Söünfdjen, SÄeaFttonen unb Antworten beö Äaufer* an. 
83or allem aber, wenn eö gilt, bie Sfofmerffamfeit auf ben ent* 
fdjetbenben tyuntt au (enfen, tft nun bem perfönlic^en äfcrfaufer bte 
Sttögltcfjfett gegeben, ben Vorgang planmäßig in einer Steide oon 
©tabien au entwtcfeln, fo bafj bie Slufmerffamfeit allmäbltd) auf 
einen befttmmten SSrennpunft eingeteilt wirb. Der Söerfäufer 
nimmt auö ben Steaftionen beö Junten junäcfjfl nur bte allgemeinen 
©renaen feinet Sfntereffeö wabr unb Hann nun langfam in bem 
©efamtumfreiä baö Gebiet beö flätfften 23egef>renö fyerauäfinben. 
3ft bie engere SÄegton entberft, in ber bte 2Iuöfid)ten auf ben €rfo(g 
am größten fdjetnen, fo fann ber SBerfaufer planmäßig alles auö* 
galten, waö bte Stufmerffamfett ablenft unb aerfplittert, er fann 
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fyerauäfinben, ob bie ^foctye beö einzelnen flärfer burc£ togtfcbe 
@rünbe ober burtty ©uggeftion beeinflußt werben fann unb wieweit 
er mit bem Srucf ber ^nftinft*/ mit ben Regungen beö ©emütö, 
mit bem 9tocfyu)mungötrieb, mit ber Sitclfeit, mit bem ©parfam* 
feitötrieb, mit bem Suruötrieb rechnen barf. ©tetö aber wirb nun 
baUi bat ganje ©piel ber menfcblicfcen ©uggeftfonöfraft einfefcen 
muffen. Sie ,£ilfömitte( ber »ertrauengewinnenben 6timme, bie 
@ic£erf)eit ber 23e$auptung, bie burcb u)re SSeftimmtbeit ©egenmotioe 
überwinbet, unb felbft jebe Jgxmb* ober 2(rmbewegung mag baju bei* 
tragen, entwebcr baö 93egebren beö Ääuferö burcb bie motoriföe 
©uggeftion am entfd>eibenben fünfte feft^ubalten ober burd) um 
geföufteö £in unb £er bie Bufmerffamfeit au jerftreuen unb bie 
Unbereitfcfaft beö ©cftwanfenben ju fteigern. 

2ln jebem btefer fünfte würbe baö pf»d>otogifef>e (Jrperiment 
feinen 2lnfa§ finben fönnen, unb erft bann würbe eö möglich werben, 
bie ^ufaHömetbobe beö ©eföäftöbetriebeö in wirtfcfaftlicf) fparfame 
formen überaufüfjren. Denn baß gerabe bier alle* bem ^ufatt über? 
taffen hUiU, ijt in gewiffem ©inne bocf> felber ^ufa«. £ö fann 
unter feinem erbenfticfjen ^tturgefiebtöpunft an ficfc wünfdjenöwert 
fein, baf} jeneö ungeheure fatale Äraftefpiel, baö fid> im »erlaufen 
unb kaufen ber Sföillionen entlabet, fo gänalic^ planloö wirb, fobalb 
Käufer unb SJerfäufer in »erübrung treten. Hllem bie -Seit, bie auf 
beiben ©eiten burcb unnüfce pfndjopbpfiföe Operationen oor unb 
binter bem 2abentifdj oergeubet wirb, mu§ ein ungebeureö @tücf 
9lationalwoblf*anb barftellen, unb bie klagen über bie lange Slrbeitö* 
jeit ber SJerfauferinnen etwa würben oermutlicb oom Sebetfonto 
ber nationalen Sirtfcbaft gejtrtdjen werben fönnen, wenn bie ©e* 
\d)äfti für bie pfpcfjifctyen Vorgänge am gabentifcf) mit berfelben 
©adjfenntniö forgen fönnten, mit ber fie fidj um alte Sin^elbeiten 
beim Sinfauf ober bei ber $reiöanfe§ung für tr)rc 2öaren fümmern. 
25eim Jpeer ober bei ber Jeuerwetyr, bei ber (Eifenbabn unb felbjt in 
bcr gtobrif finb bie Junftionen fo georbnet, bafj, fowett möglich, bie 
größte Seifhmg mit fleinjtem Äraftaufwanb erhielt wirb. SBenn eö 
aber baju fommt, bafj bie Jpunberte oon Sföillionen menfctyh'ctyer 
Käufer in ber Äulturwelt ifrre wirtfe^afrti^en Söebürfniffe am $aufs 
tifcb befriebigen wollen, fo jerf liefjt baö @an3c in ein uferlofeö 
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©eplouber, weil fich noch niemand bie 2W* gegeben h«t, bie 9H»cho* 
techntf btt SSerfaufd wiffenfchaftlich ju entwicfeln unb auf ge* 
fieberte pfndjologifche ©runblage ju flellen. 

Sie Sbee ber wiffenfehaftlichen Betriebsleitung wirb ganj natur* 
gemäß t>on ben inbuftriellen Betrieben auf bie @efchäfttbetriebe 
übergreifen muffen, unb baö fragen unb Antworten, baö Vorlegen 
unb ffieglegen, ba* Demonjlrieren unb (Suggerieren ber Verfäufer 
cbenfo in ein traft* unb jeitfparenbe* ©»{lern bringen wie bie Arbeit 
in ber gabrif. 3n jeglicher gorm, in ber wirtfehaftliche 2lrbeit mit 
überflüffigen ^ufallöbewegungen ausgeführt wirb, erleibet bie natio* 
nale ©irtfehaft einen Verluft. Der einaelne aber fann auS bloßem 
Snjlinft heraus niemals bie ibeale SSewegungSform ermitteln. Sine 
planmäßige Unterfuchung muß ftets ben 2Öeg ber größten Kraft* 
erfparnis mübfam fejtftellen, unb ba* Ergebnis follte bann jwin* 
genbe Sorfc^rift für jeben einzelnen werben. 2Öie fich bie winjigflen 
(Sinflüffc fcfjon gummieren, mag ein anefbotenhafteS Beifpiel an« 
beuten: (Sin großes amerifanifches SBarenbauS fanb bie SluS* 
gaben für bie £ufenbung ber gefauften ©aren als fehr erheblichen 
Sofien in feinem SBubget. Sie »ielen hunbert Verfäuferinnen würben 
barauf angewiefen, nach jebem SSerFauf, wenn es fich um bie 
fibliä)en Weinen unb mittelgroßen Dinge hobelte, nicht wie bisher 
ju fragen: Dürfen wir es aufrufen?, fonbern ftatt beffen: Pehmen 
©ie es mit fid>? Vermutlich h<*t ttint ber »ielen taufenb taglichen 
Käuferinnen ben Untetfcfncb überhaupt empfunben, ba eS ben 
meiften gleichgültig gewesen fein mag, ob fie ihr ^äefchen felbfl nach 
Jpaufc trugen ober nicht, 3>n fällen, in benen es ihnen unbequem 
war, hätten fie ja [ich ber ©uggeftton entgegengeeilt unb »erlangt, 
baß eS ihnen jugefchieft würbe, tatsächlich aber hat trogbem biefe 
windige ©uggeflion fo gewirft, baß baS ©efdjäftShauS im folgenben 
Sahre taufenbe oon Dollars an ber ^ufenbung ber ©aren erfpart 
haben will, ©elbffocrftänbltch gehört nun aber nicht weniger 9>ft)cho* 
logie jur Stechnif beS Käufers. Die ^fpchotechnif, bie ftets nur 
im Dienfte wertvoller Aufgaben flehen will, barf es fich nicht jum 
3iel fe$en, Hilfsmittel ju erfinnen, burch bie etwa ber Käufer in ein 
©am gelocft wirb, Dinge fauft, bie er nicht gebraucht unb gegen 
beren 3(nfchaffung er fich ruhigerer Befinnung fträuben würbe. 
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£te angewanbte ^fwcftologie mufj ba&er fidjerlicty in gleichem 3Rafjc 
ben Käufer fcfmfcen, bamit ferne wa&re £bficftt burdj ben wirtfeftaft* 
ticken $roae§ »erwirfu'c^t wirb, ©eine ©uggejtibilität mag eö 
leicht bafcin bringen, bafj bie befrimmenbe 3i'elt>orfieUung in feinem 
SÖemujjtfein »erblaßt unb ba§ ber Slppell an feine SitetPeit ober feine 
Snflinfte ein unwirtfd)afttid>eö Verlangen erweeft, baö er $u 
hemmen au fctywadj ift. 

Sie ftorberung, baf} im ©efcfjäftöoerfe&r bie pfndfn'fdjen 
toren berütffid)tigt werben muffen, mteber&oft ftdf> nun tn noef) 
fompfijierterer ftorm im GJrofjfjanbel, an ber Söörfe unb in jeg* 
liebem ©rofjgeföäft. €tf ift eine burdjauö richtige tfonfequenj, bafj 
neuerbingö ein amerifanifcfjeö gef#äfttid>eö Sfoäfunftöbureau »er* 
fudjt, 3ur 9)f»d>oIogie überzugeben. Sßiö^er fcatte bie 2Cuöfunftei 
nur ermittelt, wie bie ©efefjafte gingen, wie fiety 23efi§ unb &er* 
pflidjtungen »erhielten. Mmätyid) aber empfanb fie, ba£ bie eigent* 
tiefte grage ber Sfoöfunftfucfjenben fieft häufig mcf>t auf bie gegen* 
wärtige Sage bejiefte, fonbern auf baä, waö bie ^«nf* bringen 
mürbe. Dafür ift aber gar ntd)t bloj? ber gegenwärtige 23efi§ftanb 
unb @efd>äftögang, fonbern oor allem bie pfpcfn'fdje «perfönlicftfeit 
entfdjeibenb. £anbelt eö fidj um einen 5JJatm, ber in ber $tit 
einer $anif ben $opf »erliert ober ber in bebrängter Sage fäftig 
Ware, einen 91Pt ber Unefjrlidjfeit 3U begeben ober ber buref) feine 
Unentfcftloffenfteit eine große 2(ftion oereiteln mag ober ber bureft 
feine $aft unb feinen Öbereifer borfeftneu' ju feinen Sntfdjliefjungen 
fommt? ^urj, bie pfntfjopfcofifcfje ^»fiognomie beö ©cfcftäftoleiterö 
ift fd)u'efjtidj für bie ^uPunftöerwägungen wichtiger alö fein Kontos 
bueft. Die Sluöfunftei ift bafter überzeugt, baß fie tyren tfunben 
am beffren burcf> «Programme bient. @ie bereitet oor, an fämts 
liebe ©efcftaftöleute, bie mit bem einzelnen in SSe^ung fteften, 
ausführliche Fragebogen ju fenben, bie oertraultc^ mit genauer 
Söcfcftreibung feiner pfndjifcften Qualitäten ausgefüllt werben foUen. 
(Sobalb über ben einzelnen minbeftenö jwanjig fo(cf>cr pfydjologifcften 
Ölnalnfen öorliegen, follen fie bann gewiffermaßen ju einer fom? 
binierten ^pfoeftograpftie tjerbunben werben, auö ber bie $ü$e beö 
Snbioibuumö mit einer gewiffen £)bjeFtiüität ^eroortreten mögen. 
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29. Sufunftscntwicttung ber SBirtfchaftspfochologit. 

J^ter brechen wir ab. <£S ift nicht unwahrfchemlich, baf* gerabe 
in bem ©ebiet ber SBirfungen wirtfchaftlicher Jaftoren auf bie 
$fod)e ber $crfönlich*eiten bic experimentelle ©irtfchaftSpfochologic 
fünftiger Reiten ein befonberS fruchtbares gelb finben wirb. Bon 
ben elementaren fragen nach ber Sirhmg ber wirtfchaftlichen 
Werbemittel, auf bie wir näher eingingen unb ber perfönlichen Ber* 
faufSmethobcn, bie wir wenigfknS berührten, führt l>ier ber Weg 
ja fchnell 311 ben wichtigen fragen nach ben ©irfungen, welche bie 
wirtfehaftliche Arbeit auf ben 6chaffenben felbfl ausübt, wie wirt* 
f(^aftlid)e Bewegungen auf bie BolfSmaffe einwirfen, unb wie 
nid)twirtfd)aftlia)e gaftoren ben pfochifchen 9ttechamSmuS berSGBirt* 
fchaftenben beeinfluffen. »ber es wäre müfjig, fä>n fjeute für bie 
Faitfal benfenbe ejafte 9)f»chologie ©ebiete $u beanfpruchen, in 
benen vorläufig bie teleologisch benfenbe <))opularpf»chologie noch 
unumfchränFt fchaltet. pr uns Farn cS ja überhaupt nicht barauf 
an, bie ©efamtbeit ber möglichen Probleme $u überfchauen, fonbern 
lebiglid) barauf, an ein paar möglidjft einfachen charaFteriftifchen 
Beifpielen baS ^rinjip unb bie SHctbobe ber experimentellen Söirts 
fdjaftspfnchologie barjulegen. Wir griffen ju bem £wecF »ornefjms 
lieh bie Bebeutung ber perfönlichen (Eigenschaften unb Jä^igfeiten 
für bic Berufsarbeit, bie Bebingungen ber pfnehifchen SeifrungS« 
fteigerung unb SeifhingSfchwächung unb ihre Begehung ju ben 
tecfmifcfjen Hilfsmitteln ber 2lrbeit, unb fctylicfjlicf) bie gunFtion ber 
Werbemittel tyerauö. Bielerlei anbere Bcifpiele Ratten bie gleiche 
Aufgabe erfüllen Fönnen. 9lur fyittm gerabe biefe ben Borteil, 
ba§ es fich um fo befonberS leicht überschaubare Berbältniffe hanbett 
unb ba$, gerabe weil bie Probleme verhältnismäßig einfach finb, 
bie fttboratoriumSarbeit tatfäcf>ltcf> bei ihnen bereits begonnen h&t. 

Da eS fich bei all biefen Beifpielen fo auSfchliefjlich barum 
hanbelte, ben charaFteriftifchen ©efichtSpunFt ber 9>fnchotechniF fefk 
juflellen, Fommt es benn auch gar nicht barauf an, ob bie einzelnen 
erwähnten Srgebniffc bereits bie $)robe weiterer ßrperimentals 
forfchungen begehen werben ober burch neue Berfud)e mobifijtert 
werben müffen. 3ch hoffe felbft auf allen biefen ©ebteten, gan^ 
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befonberö auf bem ber 3(npaffung btt SSerufe* an bie pfpc^ifc^en 
©genfctyaften, fortjuarbeiten unb bie bisher ehielten SRefultate burcf) 
bcffere gu erfefcen. 2Baö ^eutc not tut, ift nic^t, bie bieder ge* 
wonnenen Ergebniffe wie ein <5tücF fieberen Biffeitf aufteilen, 
fonbern nur, ju betonen, ba§ jene* wenige, bat erreicht würbe, 
burc^auö jur SBeiterarbeit ermutigt; folebe SBeiterarbeit anauregen 
ift ber einzige $wecf biefeö ffijaenfaften Entwürfe*. Diefe ©eiter* 
arbeit aber mufj eine ^ufammenarbett fein. ES liegt in ber 9totur 
biefer Probleme, oaj} ü)re experimentelle SBefanblung auf »erbältniö* 
mäfjig grofje sperfonenjabten b»nweift. Söei ben meiften Erpen* 
mentatuntetfud)ungen ber pfnö)ologifä)en Laboratorien fommt e* 
weniger auf bie Häufung ber $8erfucb$perfonen an alt auf bie 
Häufung ber $Berfu<böreu)en mit wenigen für bie befonbere 33eob* 
aefttung gut gefeilten Xetlnebmern. 23ei ben fragen ber an* 
gewanbten ^fpc^otogte bagegen, bei benen bie 93erücffid)tigung ber 
inbfoibuellen Untertriebe fo oft im SBorbergrunb fteben mufj, fpielt 
bie $afy ber SJerfucfjäperfonen eine triel wefentlicbere Stolle. 3Tn 
oerfebiebenen ©teilen follten bafcer bie gleiten Probleme gleicr> 
jeitig bearbeitet werben, bamit bie Ergebniffe auögetaufät unb 
verglichen werben fönnen. 

SSor altem aber liegt et in ber 9totur biefer Sirtfcbafttauf* 
gaben, bafj fie über ben ©irfungöfreiö bet Unwerfit&ataboratoriumö 
binauöfübren. £aö gilt aud> für anbere Steile ber angewanbten 
spfoebologie. Die päbagogtfcbe unb bie mebiamifdje Erperimental* 
pfnebologie fonnten ntd^t ju rechter Jrucbtbarfeit fommen, bit bat 
Experiment planmäßig in bie ©djuljtube unb in bie pföä)iatrifcf)e 
tflinif eingeführt würbe. STber bat Älaffenjimmer unb bat Jpofpital 
bieten »etbältntemäfjig leicht 3ugängliö)e ©ctyaupläfce ber wiffen* 
fc^aftlic^en Slrbeit, ba beibe felbft unter wiffenfö)aftlieben ®efietytds 
punften geleitet werben. Der &brer unb ber Slrjt Fönnen unfd&wer 
felbft ü)re wiffenfc^aftli^e «Schulung fo ergänzen, bafj fie wertvolle 
Experimente an ben <Scbulfmbern ober an ben ÄranFen anftellen 
fönnen. gür bie JpanbwerFöftätte ober bie gabri!, bie SSerFebrö* 
betriebe unb bie ©efa)aft$bäufer, bie SBanFen unb bie SDcarFte gilt 
bat nid)t 9hir mit einem fet)r flörenben ^eitaufwanb unb nur unter 
befonberö günftigen 95ebingungen wirb ber a?abemifa)e 9>f»c$ologe 
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eö unternehmen Fönnen, etwa an ben Arbeitern in ber ftabtit ober 
ben 2mge|teltten einer fBetricbdgc f clt f c^aft wiffenfdjaftliche Unter« 
fuchungen burchjuführen. (Sollen fotd^e Grpertmente über bie heu* 
tigen fchüchternen (JrfHingöproben hinaufgehen unb wirtlich mit 
umfaffenber SBirffamfeit bem Äulturleben ber 3eit bienftbar »er* 
ben, fo fönnen fie nicht einfach Slnbängfel an bie theoretifchen 
Unwerfitätäinftitute bleiben. (Sntweber müffen an ben Jpochfcfmlen 
hefonbere Laboratorien für angewanbte 9>fnchologie geschaffen wer= 
ben ober aber, wa$ oorjujiehen wäre, felbftänbige Jorfchungörnftitute 
müßten gegrünbet werben, bie unter bem ©efichtöpunft ber natio* 
nalen SBolföwirtfchaft bie fonfreten Slufgaben in Angriff nehmen. 
2>a fönnten bann bie crperimentellen 2Berf jtarten fich ben befonberen 
» praftifchen SSebürfniffen anpaffen, unb SSebingungen liefen fich 
fchaffen, unter benen eine genügenb grofje £ahl oonSBerfuchöperfonen 
aller Slrt fwftematifch h^nge^gen werben fönnte. 

3n Slmerifa, wo bie gefchiloerte Bewegung ber wiffenfchaft* 
liehen ^Betriebsleitung fich föntW über baö ganje 2anb ausgebreitet 
hat unb baburch auch für bie praftifchen ÜÄöglichfeiten ber erperi* 
mentalpfnchologifchen SBirtfchaftöunterfuchung SBerftänbniö unb 
Stimmung weit öerbreitet ift, bürfte eö nicht lange bauern, biö fich 
folche ber gorfchung gewibmeten ^nftitute für wtrtfchaftliche ^focho* 
logie entwicfeln werben. 3n ber Sorrebe ju ©itbreth* befanntem 
25uch über SJewegungöfhtbien fchreibt $ent: „<£ineö Slageö wirb 
irgenb eine intelligente Station bie Slatfache einfehen, ba§ fie burch 
ein wirflich wiffenfchaftlicheö <Stubium ber 23ewegungöt>orgänge im 
SBirtfchaftöleben bie inbuftrielle Söeherrfdjung ber 2Öelt erlangen 
fann. 5Bir hoffen, bag bie bereinigten (Staaten biefe Nation fein 
wirb. (Schon gilt fie alö bie wtrtfchaftlich fortgefchrtttenfte Nation 
ber SEBelt. Sfber fie wirb eine allen anberen SJölFern weit überlegene 
Stellung fofort einnehmen, fobalb fie biefer grage ernftliche 2Tuf* 
merffamfeit fchenfen wirb. Unb ficher ift eö, bafj, wenn wir eö 
nicht tun, irgenb ein anbereö SBolF eö tun wirb, unb bann wirb 
unfer fo triel gerühmter gortfehritt unb unfere wirtfehaftliche SSor« 
herrfchaft nur noch ein 2>ing ber Erinnerung fein/' (Sotdje SBorte 
baben im Zanbc laut wibergeflungen unb bie (Sachfenner finb fich 
beutlich bewußt, baf? jeneö (Stubium ber förperlichen 23ewegungö« 
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borgängc nicht loögclöfl werben Fann oon ber Unterfuchung ber 
)>f t>c^o)>^t>f tf c^en 3mpulfe unb ben gefamten pfochifchen Sin* 
ftetlungen. Sie ftorm liefe fich gerabe in SlmertFa oerhältniömäjjig 
leitet finben, ba bie Regierung in SEBafhington oon jeher große 
mustergültige gorfchungelaboratorien im Dienjle praFtifcher 3Tuf* 
gaben auegebilbet ^at 

@chon iffc bie gorberung aufgehellt, bafj man für bie wiffens 
fc^aftlidje Unterfuchung ber pfnchophnfiologifchen Vorgänge in 
^anbel unb 3nbufhie in gleicher Seife SftegierungöinfKtute [Raffen 
fotle, wie etwa für baö ©tubhim ber biologifchen ^roaeffe in ber 
«anbwirtfehaft. 3m ber Zat befifct SBafhington großartige Anlagen 
für bie wiffenfehaftliche Unterfuchung unb görberung ber nationalen 
ägriFultur mit aahlreichen <£rperimentalf*ationen, bie über baö 2anb 
jerfheut finb. SBenn etwa* Sergleichbaretf für bie Snbujtrie ge* 
Raffen werben Fönnte, fo würben ibeale 95ebingungen für bie 
Unterfuchung unferer erperimentalpfochologifchen Probleme geboten 
fein. 3n Deutfchlanb würben gorfchungöwjtitute in ber 2(rt berer, 
welche bie tfaifer ©ilhelmö*©efellfchaft errietet, ober in ber 2lrt 
ber wiffenfehaftlichen «Reichöanjtalten am beften biefer gewaltigen 
»olFöwirtfchaftlichen Aufgabe gewachfen fein, ©n foteheö Sfnjtitut 
für wirtschaftliche spfnehotechniF müfjte pfnefalogifeh, ph»fü>logifch 
unb nationalöFonomifch gefehulte Gräfte bereinen. 

€rft wenn ein folcher breiter Untergrunb gemeinfamer wiffens 
fchaftlicher Untersuchungen gefchaffen fein wirb, mag bie $eit bafür 
reif fein, bie SRetfcobe planmäßig in ben fcageöbetrieb beö 2Btrt* 
fchaftölebenö ju tragen. £aoon freiließ wirb niemals bie 3tebe 
fein bürfen, bafj wirkliche Srperimentalunterfuc^ungen oom SÄetftcr 
in ber SerFftatt ober t>om DireFtor in ber gfabri! auegeführt wer« 
ben. Sagegen wirb langfam fich bann ein gewiffeo fcftftc^cnbcö Oes 
füge oon SJorfc^rtften unb •»Dcafjregeln fytautbilbm, bie fo 
fchablonenmäfjig unb ohne ©ochFenntnio benufct werben Fönnen, 
wie man etwa telephomeren Fann, ohne etwas oon ben eleFtrifchen 
Vorgängen ju oerftehen. SGßenn eo richtig ift, bafj, wie bie er* 
wähnten äkrfuehe ergaben, eine Srnjetge in ber oberen Raffte ber 
(Seite fooiel mehr pfpehotogifche SBirFung babe, ale in ber unteren 
£älfte ber ©eite, fo lafjt fich bae auonufcen, ohne ba§ man bie 

SRfinßerterg, SJfitfoloflie unb SBfrtf $aftlfe&«t. 1 2 
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9?ft)rf>otogie ber 2lufmerffamfeit unb be$ ©ebädjtniffe* fhtbiert fat, 
unb faltö ftcfj alö ßrgebniö ber eraften Unterfucfyungen ^erauös 
fteltt, baß eine befttmmte Verteilung ber Raufen baö SDJarimum ber 
pfncbologtfefyen Seifhtng mit gertngfler <£rmübung ergibt, fo fann 
aud) baö rein mecfjamfcf) oermanbt merben. SBenn Dagegen bie 
SSttafctyinen fo umgeflattet »erben fotlen, baß bie pfndnfcf* Arbeit 
für ben einzelnen oerminbert wirb, ober bie 2tngeftettten fo au$; 
gemäht merben fotlen, baß ber ein|e(ne burä) feine pfne^ifeben 
©genfdjaften oen befonberen Stufgaben angepaßt »erben fann, bann 
merben fietyerlid) €rperimentalreu)en ndrig bleiben, bie ber 2aie 
fo menig burcf>fü&ren fann ober menigftenö fo menig burcfoufüfcren 
oerfuetycn follte, mie eö bem Saien etma aufommt, SRorpbium* 
injefttonen oorjunebmen. (Sin pfi>cf>o(ogifebeö (Srperiment mag an 
fidj leicht erfreuten unb mag aud(> tatfäcr>ltcr> irgenb meiere £r* 
gebniffe leicht geminnen laffen; mertooll aber merben biefe £r* 
gebniffe nur bann fein, menn eine Spenge oon 9*ebenfaftoren be* 
rücffiefrtigt mirb, für bie nur bem gefc&ulten unb geübten ä3eobacf>tcr 
unb grperimentalarbeiter ber Sölicf geföärft ift. 

Sarau* ermadjft bann aber einfad) bie gorberung, bie in 
Stmerifa bereite oon ben oerfd)iebenften leiten erhoben mirb, baß 
bie großen ^Betriebe faeftmännifdj gefdjulte (Srperimcntalpfncfjologen 
aufteilen, bie genau mie ein naturmiffenfc&aftlic^er ©peaialift fiefc 
allen einfdjlägigen fragen im Sienfte ber befonberen Snbuftrieftätte 
mibmen. <Sö gibt |>eute in £>eutfc£lanb gabrifen, bie Jpunberte 
miffenfefjaftlid) gefeilter Gfcemifer bei ber Arbeit Ijaben, bie e* 
aber fid)erlicf> atö einen unmirtfcfaftlieben 2uru$ betrachten mürben, 
menn fie einen jungen mtffenfcfjaftlicty gefeilten ^fnc^ologen in 
ibren <5tab aufnehmen foltten. Unb boety fönnten feine SJeobacfc 
tungen unb (Jrperimentalprüfungen oieIIetc|>t jum mirtfdjaftlicf> miefc 
tigften Jaftor merben. $u)nlict>eö gilt für bie großen 2Barenf>äufer, 
unb oor altem für bie großen Söetriebögefellfchaften, unb im engeren 
Stabmen mieberbott fiel) alleö ba$ in ben fleineren @efd)äftö* 
betrieben. 2)amit finb bann aber aufl) bie SSebingungen bafür ge? 
geben, baß fid) ein fetbftänbiger 23eruf, ber beö fonfuttierenben 
(Srperimentalpfndjologen, eröffnet. 3n Slmerifa merben bie geübteren 
Vertreter ber miffenfcfaftlicfcen SSetrieböteitung oon ben großen 
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Fabriken für ein paar Monate berufen, um bie (Einzelheiten beö 
23etriebeö unter bem ©efidjtöpunkte ber neuen technifchen Sebre ju 
beobachten unb bann (Jrperimente anjufiellen, unb auf ber ©runb* 
tage ihrer (Ergebniffe bie gefamte £>rganifation umjugeftolten. (Sine 
ähnliche 9Mmon follte auch für pfochologifche (Speataliflen ge* 
fdjaffen werben. (Solche „konfultierenbe 9>focbologen", bie ge« 
wiffermaßen eine neue ©ruppe oon Ingenieuren in ber 2Bclt bar* 
fWlen würben, könnten bann oermutlicb felbfl fc^r balb fidj weiter 
fpejialifieren. Der eine würbe fich mit ben fragen ber SSeruföwabl 
unb ber Sfnftellung unb ber anbere mit bem ganzen ©ebiet be* 
Sßcrbemefenö unb ber 9)topaganba, ber bvittt mit ben gragen ber 
(Srmübung, ber älrbeitöleifrung, ber Erholung, ber oierte mit ben 
pfochophofifchen gorberungen ber SÄafchinen unb ähnlichem be* 
faffen, unb jeber £ag wirb ba neue Aufgaben entfielen taffen. 
©ewiß könnte fold)e gefcbulte Äroft bei mebrfhmbigem 25efucb einer 
SSerkftätte ober bei mehrtägigem Überblick über eine gabrif SBor* 
föläge unterbreiten, bie fich alte nur auf ben pfnehifchen gaftor 
beziehen unb both für baö roirtfd^aftltcr>e (Ergebnis unb @rträgnte 
beö ^Betriebe* oielleicht otet mehr bebeuten mögen, afö bie Sin* 
ftellung neuer SDtofchincn ober bie bloße Vermehrung ber Arbeiter. 

Saß alle* baö, jumal im ttbergang, mit (Schwierigkeiten oer* 
Fnüpft ift, auch f*ine ©efahren birgt unb mit billigem 2Bi£ karrt* 
fiert werben fann, »erfleht fich »on felbfi 2Ber ba forbert, baß 
etwa ein Chauffeur ober ein SÖagenführer ber (Straßenbahn nach 
wiffenfehaftlichen pfnehologifchen SKetboben auf feine pfoebifebe 
«eifhmgöfähigfeit hin unterfucht wirb, bamit Unglücksfälle »er* 
mieben werben, ber oerlangt beöbalb noch nicht, baß ein «Parlament 
tarier ober ein SDfmtjter ober ein fytlanbibat mit pf»chologifd)en 
Saboratoriumöerperimenten unterfucht werben müffe, wie bie 
(Spötter oorgefchlagen haben. Unb wer ba oerlangt, baß bie Arbeiten 
ber SÖerFfratt mit 9tücfficht auf ben geringften Slufwanb pfodjifcber 
^mpulöleifrungen ftubiert werben follen, ber ift beöhalb noch nicht 
überzeugt, baß, wie bie ©djerjbaften oerlangten, nun auch fürö 
(Sffen unb Xrtnfen unb Sieben bie gleichen Srperimentalbilfen nötig 
fein werben. 2luch mancher wirkliche Sfößbrauch wirb fich gewiß 
junächft nicht oermeiben laffen, jumal bie angebeutete SBeiterents 

12* 
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wicflung in ber Stiftung felbftonbiger ingenieurartiger Berufe baö 
ganae @etriebe in Berührung mit fommerjiellcm SSer&icnfl bringen 
mürbe. Solange bie fragen nur t>on Unwerfitätölaboratorien, Uni* 
oerfitätöpfnchologen unb eoentuell oon gorfchungöinjrituten unb 
SReichöanftalten geprüft werben, tjt ja jeber ©ebanfe an wirtfchaft* 
licf>e äquivalente auögefchloffen. Die Arbeit gefchieht um berSBiffen« 
fctyaft willen, #aben wir aber erft einmal fonfultierenfce9>fnchologen, 
bie eö alö fcbenöberuf betreiben, bie spfnchotechnif ben einzelnen 
betrieben bienftbar $u machen, fo müffen fie für ihre Arbeit 
Honorar beaiehen, genau wie ein Ingenieur ober ein 2Crjt. ©obalb 
ficf> folchc fommeraieHen gunfrionen mit ooller ßlarhett alö folche 
barftellen, ift bagegen ja auch nicht baö geringfte einjuwenben. 
Die fdju'mme ©efahr liegt barin, bag fich ein SÄittelgebiet ergeben 
mag, auf bem fcheinbar wiffenfchaftltche Arbeiten tatfädjlich unter 
bem Drucf befonberer wirtfchaftlicher Sntereffen einfeitig um« 
gebogen werben. 3n ber Cremte fowobl wie in ber 2)?ebt$in haben ftd) 
ja manche unerfreulichen Srfcheinungen biefer 3lrt eingeniftet. Be* 
$afytt Gutachten fcheinbar rein wiffenfchaftlich arbeitenber Banner 
werben in bie £>ffentlich?eit gebraut, um für befrimmte Heilmittel 
ober beftimmte Präparate ober fiaUilate $u werben. 2Tber fehlte^ 
licf> wirb beöhalb niemanb bie Chemie ober bie 2ttebiain mißachten, 
unb fo follte eö auch ber ^fnchologie nicr>t fcfjaben, wenn wirflich 
fpäter einmal bie wiffenfehaftlichen Begutachtungen ber angewanbten 
$fnchologie burch einfeitige ^ntereffen entftellt werben follten. pr 
bie wefenttichften ©ebiete ber wirtfchaftlicfjen ^föchotechm!, wie 
etwa für bie grage ber 2lnftellung ber Arbeiter unb ber Steigerung 
i^rer Seifhmgen, fäme bererlei ohnehin nicht in Betracht. 

2lm wenigflen fchliefjlich follte ber (Sinwanb beachtet werben, 
ber fich auch fchon oernehmen lie§, baf eö nämlich in Suropa an* 
berö läge alö in Slmerifa, weil bort bie 9lrbeitöfräfte teuer, in 
(Europa aber billig finb. Dajj ein Unterfchieb in ber Bewertung 
ber 2lrbeitö?räfte bieöfeitö unb jenfei« beö Styeanö oorliegt, wirb 
niemanb befreiten, obgleich felbfl biefer Unterfchieb »on 3ahr $u 
3ahr geringer wirb. (£ö gibt ja freilich noch manchen lanbwirt* 
fchaftlichen Betrieb in Suropa, für ben bie fertige Srntemafchine 
in ber ©cheune fleht unb boch nicht benufct wirb, weil eö fchliefc 
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lieh noch billiger ift, Arbeiter gu befchäftigen, alö bie SJlaföint, bie 
alle Arbeit abnimmt, in @ang galten. @ie foll ba mehr ein 
Drobmittel für bie 2eute fein, bie wiffen folten, bafj bie Sttafchine 
herausgeholt werben Bann, wenn fie nicht fleißig finb. Aber felbft, 
»o bie Arbeitelöhne noch fehr niebrig finb, ift ^ett* unb tfraft* 
»ergeubung niemals im Sfotereffe ber SBolfowirtfchaft. ©efteigerte 
SeiftungSfäbigfeit burch beffere Angepafctbeit unb burch SBerbeffe* 
rung ber pfnehophnfifchen SSebingungen, wirffamere SÖerbemittel 
unb weniger ermübenbes Xagewcrf finb ein wirtfdjaftlidjeö ^iel auch 
bort, wo bie Arbeitskräfte billig fcheinen. 2*or allem fann gerabe 
burd) folebe Serbefferungen bie Arbeitzeit »erminbert, ber Sohn 
gefteigert, bat Sebensnioeau gehoben werben. Unb wichtiger als 
bat naefte 25etriebSergebniS Utibt fchliefjlich ber fulturelle ©ewinn, 
ber bem gefamten 2BirtfchaftSleben auflieft, wenn jeber einzelne an 
eine ArbeitSftelle geführt werben fann, in ber feine heften Gräfte 
fich entfalten unb bie ü)n felber oollauf befriebigt. Sie wirtfehaft* 
liebe Srperimentalpfpchologie ^at in ber Xat oielleicht feine ^öftere 
Aufgabe, als biefe Anpaffung ber SSerufStätigfeit an bie feeltfche 
Eigenart ber Sfabwibuen, mit bem baß übervolle 3Jtof? feelifcher 
Unbefriebigung an ber Arbeit, feelifcher SSerfümmerung unb S8e* 
brüeftbeit unb Entmutigung aus ber SBelt ju fdjaffen. 

SBenn aber bie SBiffenfc^aft in Deutfcfjlanb oielleicbt noch mit 
leifem Zögern an bie neue Aufgabe herantritt, fo fpielt ba wohl ein 
Vorurteil hinein, baS in ben breiteren Äulturf^icbten ber Wation 
bereit* im Abfterben ift, aber gerabe im engeren wiffenfehaftlichen 
Greife »leitetest noch nicht ganj überwunben ift. 3fa ben langen 
Reiten wirtfc^aftlia)er unb politischer £>hnmacbt, ju ber Deutfdjlanb 
naeft ben SJerwüftungen beS Dreißigjährigen Kriege* oerurteilt war, 
hatte naturgemäß bie Nation ihre feeltfche $raft in ber 2Biffen* 
fehaft unb ^hilofopbie, in ber ^unft unb Dichtung gefunben. Durch 
Smet Sabrhunberte flammerte bat befte Deutfdjtum hier f"h <*n, 
fanb fner feine ©tärfe unb empfanb bat geben baher nur bann 
als ein geben auf ber #öbe, n>enn es ben unwirtfehaftlichen Oütern 
ergeben war. Die ^erfönlichfeit würbe gefteigert, wenn fie erfüllt 
war t>on ber SSegeifterung für bie SBiffenfchaft unb bie Dichtung, 
unb fie festen erniebrigt, wenn fie SirtfchaftSauf gaben ju bienen 
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&atte. Dort war baö 2fllgemeingüttige ber tt>ertt>ollen Kultur, fcier 
fa& man nur bcn främerfcaften ©gennu§. 

Daö alle* liegt nun fceute weit hinter bem 23ewufjtfetn bet 
jungen beutfdjen 9letd>e. Die -Seit ber »olitifdjen (Sdjwädje unb ber 
n>i'rtfct>aftlic^cn KümmerlicOfeit unb 5trmlid?feit ift langft über* 
wunben. 3Rit beifpiellofer @icf;er$eit ift bat beutle 23olf, fobalb 
eö im Steide geeint mar, 3U wirtf$aftlicr)en 2trbeitötriump$en oor* 
angefdjritten. 2Bie einft in ben Reiten ber «Renaiffance ift ber beutle 
«Reichtum wieber erwacht, wie in ben SMütetagen ber Jpanfa wirft 
beutfdjer Jrxmbel wieber über ben Srbfrei* fcin. Die n>trtfc^aftlicf>c 
»ebrücft&eit ift gewichen, bat oeutfefce 2*olf fle^t an feinem Hmboö 
arbeitöfreubig, rüstig unb fiege*gewi§. Da ift benn aud> ber «ein« 
liefje ©ebanfe bebrüeftet ©tunben gewichen, ba§ bie 2Birtfcf>aft 
etwaö fiebere« unb J^erabjiefjenbeö fei. SDlan lernte einfefcen, bafj 
jeglidje SKenf^entat im Steide ber Kunft unb ©iffenfefjaft unb 
^olirif genau fo wie im Dienjt ber Sanbwirtfcfaft, bet Jpanbelä, ber 
Snbuftrie, ant nieberen unb aud &o£en Sttotwen geleiftet werben 
mag. Der 2trbeitöin&al* entfdjeibet nidjt, ob man in l>or>cr Ste 
geifterung bie Arbeit »errietet, um bem Kulturfortfd>ritt ber 
SKenfc^eit ju bienen unb wertvolle Aufgaben $u oerwirflic$en, 
ober ob man in fleiner, enger, wertlofer ©efinnung bei jeglid>em 
nur an fidj felber benft, an feinen perfönlm)en SJorteil, an feine 
Stellung unb &)te, an feinen 9tm)m unb feinen ©elbgewinn. 3Äan 
fann eigennüfcig an Aufgaben ber Siffenfetyaft unb Äunft unb 
9>olitif arbeiten, unb man fann uneigennützig bem wirtfcf)aftlicr)en 
Jortfdjrirt feine Gräfte wibmen 49 ). 211$ bat beutfcr)e SSorurteil in 
•Seiten wirtfcf>aftlid>er Strmut bat SBirtfc^aftöleben »erachtete unb 
fdjmctyte unb nur bat ©eifreöleben prieö, war bat im ©runbe bie 
<§lud)t ber SJolftJfeele ju bem einjigen gefiederten SSejirf, ber ü)r 
geblieben war. WUt bem neuen Kulturbewufjtfein ijt ber neue @tolj 
auf bie nrirtfdjaftlt'tfje Seifhmg erwaeftf, bie beften Gräfte ber Nation 
oerteilen fiefy wieber gleichmäßiger auf alle wertoollen Berufe betl 
Kulturlebens, unb bie ganje Nation ift inftinftw buretybrungen t>on 
bem ©efü&l, bajj ber ftortfcfcritt ber 2Öirtfcf>aft in ber Xat eine 
nationale Aufgabe ift, ntcr)t weniger bet Snt&ufiaömuö wert, alö 
@taat unb #eer unb 2Öiffenfd>aft unb KunfL Damit jerfällt bann 
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aber auä) »ollftänbtg bte furcfctfamc SSeforgnte, baj} bte Sötffenfdjaft 
trgenbnrie an u)tet SÖÜrbe etroaö einbüßen ?önne, n>enn fie bem 
t>olfönnrtfctyaftu'#en STuffctynnmg bient @o nne bte 9totumnffen* 
fctyaft ntctyt fcerabftteg, fonbetn unö neue S&ren gewann, atö fte bte 
moberne 2Äebtjin unb Steint! jum Xriumpfc führte, fo fcat bie 
wtffenfc^aftltc^ 9)f»d)ologte wcfytlid) ntc^tö ju üerlteren unb tnel 
ju gewinnen, wenn fte tn ernflem 23emtu)en mtt^tlft, bafj bte Nation 
tn ber ©erfftätte ber 2Öefotrirtfc$aft tn »oHfler Setftungöfäfngfett 
bafter)en möge unb tn teuftet Entfaltung tt)rer feettföen Gräfte. 



Stnmerfungen. 

*) %m ©runbe rjanbett e$ fid) um ben @egenfafc jtoeier Jßaupterflärung8« 
»erfudje. 3m SBeroufjtfein felbft (äffen fict) ja bte Urfad)en unferer fee(ifd)en 
«Borgänge nid)t «orfinben. Die Stheorie mufj alfo irgenbmie über ben btofjen 
©erou§tfcinSinBatt f>tnau6gef>en unb (ZrflärungSlj'lfamittel benufeen, bte im 
inneren SrtebniS fclbfb ntd)t gegeben finb. J&ier beginnt nun ber ©treit. Die 
eine «Partei $ier)t bj c 93orgänge im Organismus att foldje Srflörung«r)ilf«: 
mittel gerbet unb oerfudjt ben «Äblauf ber feeliföen <Srfd)einungen auf bie 
«Projeffe im ®er)irn jurürf jufüfyren ; bie anbere «Partei fonjrruiert ein unben>u§teS 
Seelenleben, baS r)intcr bem berouften fleht, unb erflärt fomit bie inneren 
Erfahrungen au« ben Särigfeiten einer unbewußten Seele. Dtefer Streit ijr aud) 
heute in feiner «Beife gefd)licr)tet, unb baS alte iöebenlen, bajj man bod) nid)t 
gut jur praftifd)en Slnroenbung einer 9Biffcnf<r>aft fdjreiten fönne, folange biefe 
9Biffenf<r)aft felbft fid) über ihre erflen @runblagen im unHaren ifr unb ftf)arf 
entgegengefegte St^coricn unb «Prinzipien in ihrer Glitte finbet, würbe fomit 
hier burcfjauö berechtigt erfd)einen, wenn nid)t bie neuere SrfenntniStheoric fo 
»öllig flargcftellt f)ütte, bajj biefer @egenfa$ pbtlofophifd)e unb ni<t)t empirifAe 
©ebeutung beftfct. <5r ijr burd)auS »on unferer Stellungnahme ju ben «Pros 
Memen ber Äaufalität abhängig. 93et ber praftifd)en Hnwenbung fann biefer 
tbeoretifd)e Streit auSgefdjattet bleiben. 

2 ) Sine reichhaltige, 1535 «Wummern umfaffenbe Bibliographie jur £i* 
terarur ber pfodjologifchen <J3erfcr)iebenheiten finbet ficr) bei UBilliam Stern, 
Differentielle «pfod)ologie, 2eipaig 191t. 

s ) SS h<*nbett ft*> bei bem ©egenfa$ oon «Pfodjologie unb ntd)tpft)d)o* 
(ogifd)er Unterfud)ung beS Seelenlebens alfo burd)au6 nicht um eine $8erfd)ieben* 
heit beS «JOtateriatft, wie etwa bei Sotanif unb Zoologie, fonbern burd)au$ um 
eine &erfcr)iebenheit ber SetradjtungSweife. Um «pfnebologte h a nbelt es fid) 
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bort, wo bie feelifd)en Erlebniffe, bie 2Bahmebmungen, Erinnerungen, ®e* 
fühle, al« Cbjefte aufgefaßt »erben, benen gegenüber ba« ©ewufitfein nur ein 
betrad)tenber paffioer 3ufd)auer ijt. 2Bie alle Dbjefte (äffen fie bann nur bte 
$rage ju: 2Ba« finb ihre £ei(e unb rote bangen biefe Steile jufammen, wa« 
Unb ibre Urfad>en unb wa« ftnb ir>re 2Birfungen? D«r tyfndjologe betrautet 
alles innere 2eben fomit alt einen ©ewufjtfeinStnbalr, beffen Elemente er fud)t 
unb beffen ®efefce er fefrfrellt. Die ©efebreibung unb bie Erflärung biefer 
pfo<f)ofogtf<r)en Dbjefte ijt feine au«fd)(ie§lid)e Hufgabe. 

2Ber bagegen nid)t nad) ben QJeftanbteilen unb Urfad)en, fonbern nad) 
bem ©inn ber feelifdjen Vorgänge fragt, nad) ben inneren geifrigen 83ejier)ungen 
unb nad) ihrem 2Berr, ber mirft felblberftänblid) nid)t minber bebeutfame 
fragen auf, aber er ftcr)t vor fragen, mit benen anbere 2Btffenfd)aften als 
bie {pfncbelcgie ju tun fyaben. (Sin Urteil etwa hat feinen ©tnn, ein ®ebanfe 
r)at feine innere Q3ered)tigung, aber e« ifl Aufgabe ber 2091t unb nid)t ber 
<Pfr>d)ologie, biefe ©eite be* ©eifrigen ju ermitteln, unb wir hoben nid)t ba* 
Oledjt, ber< «Pfnd)ologie bamit weiter au l>etfen, ba§ wir bie Äogil b«ranjieben, 
wenn e« un« fd)wer fällt, bie ®ebanten pfod)ologifd) ju analnfieren unb ju 
erflären. Xatfäd)(id) Kann jeber einzige feelifd)« Vorgang eine 33orfretlung 
ober eine Erinnerung, ein ®efühl ober ein 2Si((en«aft von ben ymei entgegen* 
gefegten ©tanbpunften betraget werben, einmal al« ein innere* Dbjcft, ba« 
feine Skfranbteile unb feine Urfad)en bat unb bemgegenüber wir un« wiffen* 
fd)aftlid) genau fo »erhalten wie gegenüber ben JHngen ber «Natur, unb anberer* 
feit« al« ein «ft bei ©ubjefti, ber al« folcber nid)t Elemente, fonbern ©inn 
unb Sebeutung fyat unb nid)t burd) Urfad)cn, fonbern burd) £iele bejrtmmt 
nnrb. 23ir oerfolgen biefen ttsidjtigften Öegenfafc in ber äuffaffung bei ©elftes* 
leben« bi*r nid)t weiter, benn er würbe un« fcbnell ju ben umfaffenbflen ^Jro* 
blcmen ber 2Biffcnfd)aft fübren. »ber er durfte ntd>t unberübrt bleiben, ba 
gerabe bie wirtfd)aftlid)e $fr;d)ologie fid) bi«ber im wefentlid)en mit iener im 
legten ®runbe unpföd)ologtfd)en Muffaffung be« ©eelifd)en begnügt bat 

2ßer e* vorgeben wollte, beibe 93etrad)tung« weifen be« inneren 2eben« 
mit bem gemeinfamen tarnen <Pf»d)ologie ju belegen, tritt bann natürlid) in 
einen an fid) unwefenrlid)en 2Bortjrreit ein. E« fommt bann nur barauf an, 
bie jwei »erfd)iebenen ©orten *Pf»d)ologie fauber auSeinanberjubalten. 2Ba« 
wir bter allein $Pfnd)ologie nennen, würbe bann al« objeftioe *pfod)ologie be* 
grenjt werben müffen unb bie Ergebniffe ber anberen &errad)tung«wetfe af« 
fubjeftioe ober al« fjifrori f<t)e ober al« perfdnlid>c ^fnchologie baoon gefonbert 
werben. Eine ausführliche Unterfud)ung über ben ®egenfa$ jwifd)en ben »er» 
febiebenen Bearbeitungen be« feelifeben 2eben« mit befonberer 93erüd*fid>ttgung 
ber »erfebiebenen ®eifle*wiffenfd)aften finbet fid) in meinem 33ud): ®runbjüge 
ber W»d)ologie, 83b. 1, 2eipjig 1900, unb unter bem ®efid)t«punft ber 2Bclr* 
anfd)auung«probleme in meinem 83ud): ^>r)i(ofop>r>ie ber Söerte, 2eipjig 1908. 

A ) Weine Kuffaffung oon ben $Ked)ten unb ben ©renjen ber päbagogifd)en 
^Jfnd)ologie f>abe td) au«fübrlid) unb eingebenb in meinem 33u<be: Psycho- 



Digitized by Google 



91nmerfungen. 



185 



logy and the Teacher, Vitro $)or( 1910, bargcfrellt. 3<$ betone bie*, weil ba* 
23uch in Deutfd)lanb fe(bfr»erjränbli<b unbefannt blieb. £* teilte ba* ©cbicffal 
fafl aller englifd) gefdjriebenen $ad)bü<her, von ber beutfä)en ^)f>itofopf)ic unb 
<Pfp<botegie unbeachtet gelaffen ju werben. Die 2Berfe ber fymte fär>renben 
amerifanifa>en <Pb«t«>f«>Pb«n/ Dewe», ©antanana, 2abb, Juller« 
ton, tyerr», Urban, Stuft*, $tte ufw., unb felbft bie be* bebeutenbflen 
lebenben fpr)tIofopr)en engliföer ^unge, be* Ämerifaner* SHonce, finb in Deutfdj* 
lanb nabeju unbefannt. 3 m 3ntereffe ber beutf<$en 2Biffenfd)aft liegt bie* 
freili<r) nicr)t. €3 ijt Hat, bajj biefe bebarrttd)e 93erna<b(äffigung ber fremb* 
fpra<btgen Siteratur eine fteaftion erzeugen mufj, unter ber bie beutfd>e SEBiffen* 
föaft f<r)«efli(b ju leiben bat 3n »merifa b« biefe Oteaftien tatfä(felicb be* 
reit* eingefefct. Die 2Biffenf<&aft foll national fein, aber ni(bt pto»injiat 
werben; fobalb fie ftd) abfperrt, wirb fie balb »on ben ftremben in ungereAter 
2Betfe unterfAä$t. 

Dajj e* fiA tatfäAtiA bei biefer 9ttAtaArung niAt um ben SEBert ber 
Arbeiten, fonbern nur um ba* rein ©praAliAe b«nbelt, täft fiA gerab« in 
einem $all wie bem meinigen beutliA »erfolgen, ba i<t) meine Arbeiten in ben 
legten jwei 3ab*a*bnten balb beutfA, balb englifA »etöffentliAte. 58or wenig 
SBoAen beifpie(*wetfe erf<t)ien Ober biefe päbagogif<r)«pfr>d)ologif<ben fragen 
ein SBuA: ©etbemann, Die mobernen pfoAologifAen ©»(lerne unb bie 
fäbagogif, J9I2. Die ©Arift wibmete ein mit meinem Warnen übertriebene* 
ganjeö Äapitel »on 21 Seiten meinen »ermemtlid>n s 2lnfAainmgen über bie 
Schiebungen jwtfAen Unterriebt unb ^fnAotogie. Die Darfieltung aber fo* 
wobt wie bie Ärtrif früfct f idr> IcbtgliA auf gelegentlidbe SBemerfungen, bie i<r) 
in meinen beutfAen pfnAologifAen ©Triften »orgebraAt fyabt, bagegen fyat 
ber Stator n?<r)t bie geringfle &bnung bauen, baf iA biefen iproblemfrei* fAon 
»or jwei ^abren in einem in €nglanb unb «merifa »iel»erbreiteten ©uA 
föfremarifA bebanbelt babe. SEBürbe er ba« ©uA rennen, fo würbe et 
bie meinen feiner 2lu*fübrungen über meinen ©tanbpunft unterlaffen fabm. 
SbenfalU in ben legten 2Bo$en würbe »on anberer ©eite eine wertvolle Arbeit 
über bie $ortfAritte ber angewanbten <Pf»Aologie »eröffentltAt. Sin (leiner 
beutfAer Sfotffafc »on mir, ba« einzige, wa* i<b über angewanbte <Pf»Aologi« 
beutfö »eröffentliAt habt, würbe bort auSfübrliA befproAen. steine brei eng« 
lifAen Sü<ber jur angewanbten «Pfodjologie blieben unerwähnt. Unb baju ge* 
feilte ficr) in ben testen Etagen eine ttbbanblung über bie Stnwenbung bet 
tyfnAologie in ber 9Jtebijin. 2luA bort würben meine SlnfAauungen mit *? us 
flimmung befproAen, aber mit ber &orau*fe$ung, bajj ein Heiner Stuffafc, 
ben iA fürjltA im erften £eft oer „^eitfebrift für «Patbopfo^otogie'' publijierte, 
bae einaige fei, wa8 i<t) jum ®egenflanb geäußert b<»bc. «ueb r)ier war eS 
bem JBerfaffer entgangen, baf id) ein bttfeS 2Berf unter bem Sitel „Psycho 
therapy" »eröffentli<bt b*be, ba* bereit* in fünfter aufläge »ortiegt. 

Jum iteil fällt bie ©d)ulb freilid) ben beutfijen SBibliotbefen ju, bie 
gar ju fümmerli<r) mit fremb fpradjtger Siteratur au*geflattet finb, jum <teil 
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ift aber aud) baron ber ©laube fd)ulb, ba§ bie beften unb wiffenfdjaftlid) 
roidjtigften 23üd)er überfefct werben. 2Ber bie 93er^ä(tntffe forgfam verfolgt, 
weiß, ba§ biefei burd)aui ein HDtifiverfränbnU ift, unb jwar fd)eint ba$ fttc 
ben 93üd)ermarft aller Nationen ju gelten. SS ift mir fett langen ^abren 
eine burd) bie befonberen Umjtänbe nahegelegte (Shrtnpfftyt gewefen, jn>ifa)en 
ber geizigen Äultur Deutfd)lanb* unb Ämerifae, foweit möglid), au »ermitteln. 
3m Dienfle biefer Aufgabe b«be id) immer auf* neue ben ©erfud) unter* 
nommen, beutfdv Übfrfefcer unb Jßerleger auf amerttanifd)e, amerifanifd)e 
Qberfefcer unb Verleger auf beutfd)e SÖerfe ©on wiffenfd)aftlid)em SBert binau* 
weifen unb bie SBetäffentlidmng »on Übertragungen anjuregen. Das war jeber* 
jeit leidstes «Spiel, wenn eS fid) um 2ebrbüd)er b<mbelte, bi c „ on @tubenten 
viel benufct werben, ober um balbpopuläre 83üd)er, ober fd)tie§Ud) um foldje, 
bie aud) im eigenen 2anbe »ornebmtid) ir)rer @tilfunft unb Jormfcfeönhcit 
wegen £riumpbe feierten, Die wiffenfd)aft(id) wid)tigften '-öüdjer gehören 
natürlich in feine biefer bret ©nippen. <3>o (ommt eS, baß oon ben Jßaupt* 
werfen ber »orber genannten amcrifanifdjen <Pb»lofopben nid)tS beutfd) er« 
fd)ienen ift, unb in entfpred)enber 2Beife ftnb bie roid)tigfien logifd)en unb erfenntni*: 
tbeoretifcf)en ©üd)er ber blutigen beutfd)en fpr)i(ofopr)en wie 2ßunbt, (Erb* 
mann, Sof>en, ffliebl, 9Binbelbanb, Gimmel, Otirfert, puffert, 
Natorp ufw. niemals tnS Snglifd)e überfefet. Die Verleger empfinben 
feinerlei Verpflichtung, fold)e frreng wiffenfd)afttid)en SBerfe in flberfe$ungen 
3u »eröffentlid)en, weil fie tr>re »bfafcbeforgniS hinter ber ißebauptung »er* 
fdjanjen tonnen, bafj ber engere ©elebrtenfreis ja ohnehin bie $Ud)er aud) in 
ber fremben ©prad)e lefen fönne unb lefe. ©erabe biefe* aber ift eine JMufion; 
er fann fie lefen, aber er lieft fie nid)t. 

s ) Dai f<f)lie§t natürlid) nid)t aus, ba§ ei aud) eine *Pfr>d)oted)nif ber 
erflärenben $orfd)ung gibt. DaS (Srfennen ift bann felbjl bie Aufgabe, bie »er* 
mittels ber <Pf»d)ologie geförbert werben foll. <5o fann bie <Pft)d)ologic febr 
wobt angewanbt werben, um bem Sfhonomen, ober bem (Sbemifer, ober bem 
@prad)forfd)er, ober aud> eoentuetl bem <3ojialpfnd)ologen baburd) bebilfKd? 
au werben, bafj fein eigener, im Dienfr ber 2Biffenfd)aft flebenber <3eclen* 
med)aniSmu$ nad) pf»d)ologifd)en ©efcfcen erforfd)t wirb, etwa bie perfönlid)e 
©leid)ung beS Slfrronomen ober bie <3inne8empfinblid)feit beS (5b>mifer8 unter* 
fud)t wirb. <5otd)e <Pfpd)oted)nif ber wiffenfd)afttid)en $orfd)ung b a * a & cr 9 ar 
nid)t$ gemein f am mit jener Verwertung ber *Pfr>d)otogie für bie ßrflärung ber 
$orfd)ungSobjette, wie ber (3ojialpfnd>o(oge fie »erlangt. 

6 ) Jpierfun gehören muftergültige Arbeiten, wie etwa Q3üd)erS Arbeit 
unb DtbotbmuS. »ber aud> wo bie Unterfud)ung gänjlid) ber ©egenwart ju* 
gewanbt ift, wie etwa bei foatalpolitifd)en Unterfud)ungen, bie baS <Pfr»d)o* 
logifd)e ja bäufig b<^anaieben, banbett es fid) bod) vornebmlid) um 99efd)reibung 
unb €rflärung, nid>t um pfnd>oted)nifd)e (Srfenntniffe. DaS g(eid)e gilt im 
©runbe »on jenen Arbeiten ber testen 3 ö b' e / m benen baf 2Birtfd>aft8leben 
burd) biologifd)e Wormeln bargeftellt wirb. 
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7 ) pu biefen HuSnabmen gehören in ber beutfd)en 2iteratur »ornebmlid) 
«JKajc SBeberS »orbilblid)e «uffäfce $ur <Pfod>opb»fif ber inbufhiellen Arbeit 
(21rd)iö für @ojialwiffenfd)aft unb (Soatalpolittf, 1908 unb 1909, 33b. 27 
unb 28), ober etwa bie von 9Jtar unb 5t(frcb SBeber, 93üd)er unb 
Jßercfner oeranlafjten überaus wertvollen Unter fud)ungen über KuSlefe unb 
»npaffung ber 2lrbeiterfd)aft ber gefd)loffenen ©rofünbufhie (33b. 134 unb 135 
ber ©djriften beS 93crein8 für 6ojiaIpolitif, 2eipjig 1911). 3m legten ©runbe 
ift aber bod) aud) tytx alles »on bem 3n*« c ff e &ulturforfd)erS bifttert, 
ber vorbanbene £atbeftänbe aufflären will, ber bagegen $unäd)fl nod) feine 
93orfd)riften für eine in ber 3 ut "nf* i u töfenb« Aufgabe ausfprid)t. Die 
pfod)ologifd)en Steile jener Arbeit fönnen unb »ollen junäd)fr alfo nid)t etwa 
Unterfud)ungen jur pt>r>fifaUf<^<n ober d)emifd)en £ed)nif parallel gefegt werben, 
wie leidet eS aud) fein mag, bie tatfäd)(id)en $eftftel(ungen etwa über bie 
2eifrungSfäbigfeit ober Srmübbarfeit beS arbeitet* in ptafttfd)e pföd)cted)ntfd)e 
JHatfd)läge umjufefeen. 

8 ) Die (JrfenntniS, ba§ eine 2Biffenfd)aft, bie eS mit bem «Sein ber 
Dinge au tun f>at, nid)t bie (Erörterung beffen, wo* fein foll, bineinnufd)en 
bürfe, »erlangt nun freilid) nod) nid)t, baß bie (Ermittlung ber wertvollen jjtele 
überhaupt »on ber 2Biffenfd)aft ferngebatten werben müffe. Die Unterfud)ung 
beffen, was fein foll, ift baburd) nod) burd)auS nid)t ber fubjefttoen Meinung 
überlaffen. Die fojtalpo(itifd)en jjiele fönnen fef>r wobt in frreng wiffenfd)afrs 
lid)er SBeife einem fo|tematifd)en 2BtllenSjuf ammenbang eingeorbnet werben, 
beffen innere Sßotwenbigfeit nid)t weniger allgemein gültig ift, als ber $u* 
fammenbang ber £atfad)en. Sr wirb jwingenb jufammengebalten burd) bie 
legten fd)led)tbin gültigen Bewertungen, burd) beren Aufhebung bie (ErfenntniS 
unb (efetbin baS Sein ber SDelt aufgehoben würbe. 

9 ) @d)einbar liegt ja bie (Situation für ben ^Pfocbologen infofern anberS 
als für ben naturwiffenfd)aftlid)en £ed)nifer, weil ber ©ebanfe be6 3ieleS 
unb baS auf biefeS ^iel gerid)tete «ebürfmS felbfr in ber ©eele beS £anbelnben 
liegen unb fomit als feelifdje 2r(ebniffe fdjeinbar ebenfalls ber pfnd)ologifd)en 
Unterfud)ung jufommen. ftber baS würbe wieber ju jener 93erwed)f(ung jurüd* 
fübren, bie wir oben erörterten, ber 93erwed)f(ung jroifd>en ber auf bie 33es 
fd)reibung unb SrflSrung beS <pf»d)ifd)en gerid)teten QBtffenfdSaft, bie allein 
Q)fDd)ologie ifl, unb ber Deutung beS ©inneS, ber (Srlebniffe unb ibrer inneren 
©ejtebungen. @ewiji läfjt fid) aud) eine 3iet»orftellung unb ein ©cbürfntS 
nad) wtrtfd)aftltd)en 9Berten pfnd)otogifd) begreifen, unb ber <Pfod)oted)nifer 
bat fid) oielfad) mit ibnen als pfnd)otogifd)en 83ewufitfein6inbalten ju be* 
faffen. 2Benn eS fid) aber barum banbclt, )wifd)en »erfd)iebenen $\tltn unb 
«ufgaben au wäblen, bie einen alfo als wertvoll unb bie anberen als wert* 
wibrig ju betrad)ten, fie an böb«cn jjielgruppen unb an perf8nlid)en Ober* 
jeugungen ju meffen, furj, »orjugeben wie baS 2eben felbft »orgebt, fo fommt 
auSfd)licjj(id) jene nid)tpfr>d)ologifd)e «uffaffung beS <5eelifd)en in 95etrad)t, 
bie eS mit bem ©inn unb nidjt mit ben (Elementen, mit ben Rieten "«b nid)t 
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mit ben Urfad)en ju tun f)at. Der «pfpchotedjnifer fann olfo bec «Pfodjologie 
niemals entnehmen, roeldje 3**1* 2BirtfdjaftslebenS für beflimmte 2Birt* 
fdjaftsgruppen ober für befHmmte <Perföntid)teiten bevorzugt werben follen. 
2tuS ber <Pf»d)otogtc allein gerauft lägt fid) fomit niemals eine pfod)ote(bnifd)e 
2Biffenfd)aft oolllommcn ableiten. Die «ÄuSlefe ber »otauJjufcfeenben jjiele 
mufj immer ben pfüd)ologtfd>neutralen .Jtulturwiffenfd)aften »erbeljalten bleiben. 

10 ) Das (3nftem beJ Scientific Management ift in beutfd)en 3ngenieur* 
treifen burd) bie Arbeiten von tytofeffor 2Bat(id)S von ber 5ted)nifd)en .£oaV 
fd)u[e in 3(ad)en wieberljolt interpretiert worben; beifpietSweife in feiner Arbeit: 
Utoberne amcrifanifd)e $abriforganifation (in ber tDlonatSfd>rift beS SfereinS 
beutfdjer 3ngenieure: fcedjntf unb 2Birtfd)aft, 1912, J&eft 1). Dabei wirb baS 
3Bort felbfl »on üjm fretS mit „burd)bachte Leitung" wiebergegeben. SS fdjeint 
aber bod) wohl unberechtigte Äritif, wenn ber üblichen Seitung ber 3nbufTrie: 
werte naAgefagt werben foltte, ba§ fie überhaupt md)t butd)bad)t fei. Das 
2Bef entliehe wirb bocb wohl richtiger jum KuSbrud gebraut, wenn bie wärt» 
lid)e fiberfe$ung feflgebalten wirb unb ber junäd)fr »ielleicbt etwas »oll* 
tönenbe £itel ber <Biffenfcbaftlid)en ^Betriebsleitung bcm 2Bort „scientific" 
entfpred)enb gewallt wirb. 3n gleicher tZBetfe jiebe id) aud) für bie Vocational 
guidance im 5£ert eine wörtliche ttberfefeung »or. 3 n Det beutfd)en populären 
2iteratur ifl wieberljolt auf jene amerifanifd)en 3nfKtute als 3"fHrute für 
SBerufSwa&l b»n9*»»«f«n worben. 6$ fd)eint mir md)t nur richtigere ßber* 
fefrung, fonbern aud) fad)ltd)ere a3efd)reibung, wenn wir fie 3n(ritute für S5e* 
rufsberatung nennen. 

n ) Der ©tanbpunft beS ©rünbers beS erflen 3nfHtutS für ^Berufsberatung 
ifl bargetegt in bem nad) feinem Xobe herausgegebenen ©ud): F. Parsons, 
Choosing a vocation, ißofton 1909. Die Buffaffung beS gegenwärtigen 
3nflitutSleiter8 finbet fid) am ausführlichen in feiner «Sonographie 
M. Bloom field, The vocational guidance of youth, <Bo|ton 1911. einen 
flberblid über bie bisherigen iBemübungen bietet ber Bericht beS Commissioner 
of Education in ©afbington für baS 3<»bf 1911. Die erfte Darlegung ber 
pfpchologifdjen Seite beS «Problems finbet fid) in Jorm eines <Sffape in meinem 
iBud) American Problems, «Wem g)otf 1910. 

11 ) J&ierbin gehören bie 93eröffentUd)ungen ber Woman's Educational 
and Industrial Union : Vocations for the Trained Women, SBofton 1910, 
ober in ben Sammlungen Vocations for Boys unb Vocations for girls, 
©oflon 1911. Sine »orläufige »nalnfe finbet fid> aud) bereits in «parfons 
oben erwähntem £Bud), ©. 51 — 70. 

13 ) Die Eiteratur über bie «Bewegung ber 2Biffenfd)aftlid)en iBetriebS* 
leitung ift bereits fehr umfangreid), aber jum 5teil in fd)wer augänglid>en 
9)fagajinen. SBefonberS beS Engineering Magazine enthält »iel wertvolle* 
Watetial. %m 3«li 1904 brachte eS eine »ollfränbtge ^Bibliographie bis ju 
jener Jeit. Die wid)tigften DiSfuffionen in Buchform bürften bie fotgenbcn 
fein: H. L. Gantt, Work, wages and profit, 1910. Harrington Emer- 
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son, Efficiency, 1910. F. B. Gilbreth, Motion Study, 1911. Gold- 
mark, Fatigue and Efficiency, 1912, unb vor allem: F. W. Taylor, 
The Principles of Scientific Management, 1911. 

1A ) The Principles of Scientific Management, 9tew g)otf 1911, 
<8>. 89. jDief«d SBeifpiel, fönte einige anbete in biefem %bfd)nitt berührte 
fünfte ermähnte id) bereit* in meinem fteinen 2luffafc: (Srperimental*<Pfr)d)ologte 
unb ©eruf&roafjl in ber ^eitfd)rift für $päbagogifd>e tyfodjologie unb etperi* 
mentede tyäbagogif, Januar 1912. 

") Die SBerfuaje übet bie @ia)err)ett unb ©dmeltigfeit bet gntfajeibung 
werben von 9Jtr. ©ribgeft geleitet unb »erben von Ujm veröffentlicht »erben. 

16 ) Die gefamten 93erl)ältniffe bes amerifantfdjen StelefonbienfteS finben 
genauere (Erörterung in bet vom ©enat bet bereinigten Staaten »etöffent* 
liebten Investigation of Telephone Companies, SBaffjütgton 1910. 

17 ) Wies, Beitrüge jur «Dtet&obif ber 3ntetltgenjprüfung. jjeitfd)rift 
für <pfod>ologie, 1910, ©b. 56. 

1S ) Die befle j5ufammen(Wlung ber »id)tigften unb j»ea*mä|igften tyrüf* 
»erfudje für pfnd)tfa>c (Slementarletfhtngen finbet fid) mit retcfeem Siteratur* 
nadSweU in G. M. Whipple, Manual of Mental and Physical Tests, 
Baltimore 1911. 

*•) F. L. Wells, The Relation of Practice to Individual Differences. 
American Journal of Psychology, 1912, 93b. 23, <3. 75—88. 

*°) ©erna»8, SluSlefe unb Bnpaffung ber %rbeiterfd)aft ber ge« 
fd>loffenen ®rofjinbufrrie, bargeftellt an ben fterbältniffen ber ®(abbad)er 
Spinnerei unb SBeberei. 2eipjig 1910, <2>. 337. 

81 ) H. C. McComas, Some Types of Attention. Psychological 
Review, Psychological Monographs, 95b. 13, 9?r. 3, 191 1. 

>2 > 9Jlar SBeber, 3ur <pfnd>o^ofif ber inbufhiellen »rbeit 2trd>io 
für €>ojtal»iffenfd)aft unb ©ojialpolitif, 1908 unb 1909, 93b. 27 unb 28. 

*•) Bryan and Harter, Studies in the Telegraf ic Language. Psy- 
chological Review, 33b. 4. 

u ) W. F. Book, The Psychology of Skill. University of Montana, 
Publications in Psychology, 1910. 

* 5 ) Slbolf ©erfon, Die pljnfiologifdjen ©runblagen ber Arbeitsteilung, 
jjeitfcbrift für @ojial»iffenfd)aft, 1907. 

* 6 ) Äarl ©üajer, «rbeit unb DtljytbmuS. Vierte Auflage, 2eipjig 1909, 
©. 438. 

47 ) Frank G. Gilbreth, Motion study, 9te» fort 1911. 
* 8 ) Taylor, The Principles of Scientific Management, «Jie» gjorf 
1911, ©. 71. 

"*) Die S3erfud)8reiljen »erben betnnädjjr burd) 9Jtr. Otiefen »eröffents 
lid>t »erben. 

30 ) Ot Berber $, Jur W»<$ologie be* 9Jtafd)inenfd)reiben*. jjeitfdjtift 
für angewanbte spf»d)ologie, 1908, ©b. 2, @. 551. 
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S1 ) C. L. Vaughan, The motor power of complexity. Harvard 
Psychological Studies, 93b. 2, 1906, @. 527. 

**) G. M. St rat ton, Some experiments in the perception of the 
movement, color and direction of lights. Psychological Revue Mono- 
graph, 93b. 10, 1908. 

M ) F. B. Gilbreth, Motion Study, Oietr» fort 1911, ©. 37. 

34 ) SUtünfrerberg, Beiträge jur experimentellen $Pf»d)ologie. Jrei* 
bürg 1892, Jpeft 4. 

R. S. Wood worth, Accuracy of voluntary movement Psy- 
chological Review Monograph, 83b. 3, 1899. 

M ) B. A. Lenfest, The Accuracy of Linear Movement. Harvard 
Psychological Studies, 93b. 2, 1906. 

97 ) fflanfdjburg, übet bie 9)ebeutung bet 3ljnlid)leit beim Srlernen, 
"Schalten unb bei ber SXeptobuftion. Journal ber $fnd)otogie unb Neurologie, 
93b. 5, unb (Ranfdjburg, ;Jeitfd)rift für «Pfodjologie unb Spirofiologie ber 
Sinnesorgane, 93b. 30, 1902. 

•*) H. Kleinknecht, The interference of optical stimulL Har- 
vard Pschological Studies, 93b. 2, 1906. 

39 ) % Sobn unb 9B. @ent, HuSfage unb «ufmerffamfeit 3eitfd>rift 
für angeroanbte <Pföd)ologie, 93b. I, 1908. 

40 ) Srnfl Slbbe, ©efammelte Hbhanblungen. 3«n<» 1908, 93b. 3, @. 206. 

41 ) Der gegenwärtige Stanb ber grage nad) bem @inf(u£ »on £age$« 
jeit unb 3abre$a«t auf baS Seelenleben ijt am beften batgefrellt in: 9B. J&ell* 
päd), Die geopfodjifdjen Srfdjeinungen. SEBettet, Älima unb 2anbfd)aft unb 
ir)t gtnflufj auf baS Seelenleben. Seidig 1911, @. 176—212. 

") 2lfd)offenburg, «prafttfdje Mtbeit unter «Ifobolwirlung. <Pfpd>«* 
logifd>e arbeiten (Äraepelin), 93b. 1, 1906. 

«) J&ilbebranb, Die ©eeinfluffung ber aBillenSfraft burd) ben «Ito* 
bol. ÄönigSberg 1910. 

**) Dur<r) bicfe $8crmifd)ung crflärenber <Pfnd)ologte unb einfütjtenber 
Sinninterpretarion leibet übrigens nid)t nur bie fojialpftxbologifd)« (Srflärung 
unb inbireft bie *Pfr>d)otecr)itif, fonbern aud> baS eigentlid) interpretierenbe 
93erftänbniS felbfl wirb burd) fold>e 3n' 0 nf*°u«ti beeinträchtigt Denn rocnn 
ber «Rationalöfonom anfängt, 3uge(ränbniffe an bie pfod)opr)r)fifd>e 2Biffen|*d)aft 
ju mad)en, f© ift er fofort genötigt, alle menfd)Ud)en SBillenSafte als rein 
inbioibuelle Munitionen ju betrauten. 2118 pfodjopbDfiftbet $ltt betrachtet fpielt 
fid> baS SBollen felbfhjerfränblid) nur im einjetnen ^nbioibuum ab; cS ifl an ' 
ben Organismus unb ben inbiotbuellen 93eroufjtfeinStnljatt gebunben. (SS gibt 
baber geroiffermafjen nur eine «rt be« SOBollenS, bie »obl abgeftuft »erben 
mag nad> bem 3nfate/ <"»f ben es fid) begebt, bie aber niemals eine anbere 
überinbioibuelle &rt beS SBollenS neben fid) finbet. Daburd) wirb aber ber 
roirflicben SrlebniSroelt beS 9Jtenfd)en ibr tiefftct unb teicbflet Sinn geraubt. 
Die 2uft unb Jreube an «JJtabl unb Spiel, an ®elb unb ©ut, ift nun nid)t 
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meljr grunbfä&lid) verfdjieben von ber SBefriebigung an bet 2Babr!jeit unb 
©d)önr)eit unb ©ittlid)fett unb ^citigfeit. Die 2ufl beS ©djmaufenben an bem, 
toaS bie Safel bietet, gehört bei folgern ©tanbpunft grunbfäfclid) jufammen 
mit bec £ufl beS 9JtärtwrerS an feinem Opfertob. Uberinbivibuelle $tele fann 
e$ nun nid)t mefjr geben, ba jeglidjeS auf bie organifd)e (Sin)elperfön(id)teit 
bejogen bleibt ©er bagegen «fl einmal erfannt bat, bafj inneres Erleben 
fid) unter jwei gana verfd)iebenen ®efid)t8punften wiffenfd>aftlid) auffaffen 
läjit, fann md)t jugeben, bafj bie 2Biffenfd>aft fold)e SBerfümmerung beS 
feelifd)en SebenS verlangt. ©prcd>en wir von ben menfd)(id)en 2Bot(ungen in 
ibrem (Sinn unb if»rer 3icC9ert<^tetr)ett unb ihren inneren ^Beziehungen, fo 
bürfen wir uns bie Heffle alter feelifdjen ®renjfd)etben, nämlich bie jwifdjen 
bem SBillen, ber auf blo§ perfönltche ^uftänbe gerietet ifl, unb bem ffiillen, 
ber auf fd)led)tbin gültige abfolute Berte gerietet ift, nicht burch^ugeftänb* 
niffe an bie <Pfod)ophoftf verwifdjen laffen. <5S gibt 2Bollungen, bie im 
SBabren, @uten, Schönen unb (Ewigen fid) ^iele fachen, bie fcb(ed>tr>in gültig 
fein follen unb bie beSfyalb unabhängig bavon ftnb, ob fie per f online 2ufl 
ober Unlufl fchaffen. Da« ©d)öne ifl etwa« prinjipiell anbercS als ba« 2ln* 
genefime, baß @ute etwas prinaipiefl anbereS als baS Wüfeliche. Solange baS 
2ß ollen in feinem ©inn begriffen wirb, Hegt nicht ber geringfie ®runb vor, 
ben überperfönlichen ßbarafter beS auf ibeale 2Berte gerichteten ©trebenS preis* 
gugeben. 2Bir müffen bann aber auch ein f eben, bafj e$ in biefer ganjen HBclt 
beS ©tnneS wirflief) nichts pfncbologifcb ju erflären gibt. SS genügt ba nicht, 
bafj etwa nur ber 2ogifer für bie Denfafte, bie ibn intereffieren, eine foldje 
©onberfrellung in Slnfprud) nimmt unb feinerfeits anerfennt, ba§ ber 3lft beS 
Urteils als logifche Stat nur wafyr ober falfch fein fann, nicht aber trgenb eine 
pfnehologifebe Q3efchreibbarfeit befifct. 2ßaS ber Eogifer bort verlangt, ifl richtig, 
nuT müfjte er jufügen, bafj genau baS gleiche für jeben einzigen benfbaren 
ÖefühlS* unb SGBillenSart, unb auch nicht etwa nur für bie fittlid)en 5£aten 
unb äfthetifeben Sntf Reibungen, fonbern für bie allertrivialften Wü&lichfcitS* 
alte gilt, fofern fie in ihrem ©inn verftanben werben. 2llS jielgericbtete 
Stallungen aufgefafjt, finb fie bureb baS SkgriffSnefc ber <Pfncbotogie nicht 
ju erreichen. Slber ber Sogifer follte auch anbererfeitS jugeben, bafj alles biefeS 
nicht auSfcr)(ie§t, jeglichen SBtllenSatt einfdjltefjlicb ber logifeben Urteils» 
entfeheibungen, von jenem anberen, wirflich pfnehotogifeben ©tanbpunft ju 
betrauten, ber alle JpilfSmtttel ber Äaufalanalnfe verlangt. @erabe ber 58or* 
gang beS Urteils fyat in ben legten 3nbtfn fol<t)e wiffenfd>aftlid)e Srperimental* 
analvfc erreid)t, unb wertvolle 2aboratoriumSbeiträge jur (Erforfd)ung biefeS 
(Gebietes liegen bereits vor. Die wirtfd)aftltd)en 2BillenSafte, bie ©ebürfnis* 
befriebigung unb bie wirtfd)aftltd)en triebe baben biefen <Punft nod) ntd)t ermd)t. 
W. D. Scott, The Psy chology of Ad vertising, iöofron 1 908, ©.166. 

*") Judicious Adverti8ing, 9}ew ^orf, November 1909. 

47 ) C. T. Burnett, The Estimation of Number. Harvard Psycho- 
logical Studies, 93b. 2, ©. 349. 
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«) Di« Unter fucbung wirb fpätcrhin burcb 9Rr. ffeingotb »eröffent* 
liebt werben. 

* 9 ) Soll bie (Stellung ber eigentlichen QBirtfcbaftfaufgabe im 93erbältni« 
ju allen übrigen .ftu [ruraufgaben ficbergefleltt werben/ fo führt bie 58etrad>rung 
über bie btof ^tflorif<^ begrünbeten Äuffaffungen hinau« unb gebt norwenbig ju 
ben legten philofophifä«« ®ow«tf«&u«8«i über. Dann »erfebwinbet bie ©ejiehung 
be« 2Birtfcbaft«leben8 ju ben einjelnen wirtfebaftenben qjerfonen unb ihren 
€injetmori»en ebenfo, wie bie ©ejiehung ber SBtffenfcbaft ober ber Äunfl ober 
ber (Religion ju ben einjelnen 3Bar)rr)eittfucbem unb ©<t)önbeit*fu<r)ern unb 
©otte«fucb<rn. Die 2Birtf<t)aft8aufgabe fleht bann in ihrem felbflficberen, 
fd>lea)tbin gültigen 2Bert neben ber BBahrheit unb Schönheit, ber Sittlichkeit 
unb bem 0Ud>t unb ber J&eiligfett. Den Sinn tiefet Aufgabe für alle Bert* 
gebiete habe ich in meinem Sud): tyhilofophie ber ffierte, 2etpjig 1908, au«« 
führlicb entwicfelt. £« jeigt fieb ba, wie bie ibeate 2Bittfcbaft«aufgabe barauf 
beruht, ba| bie üiarur fo umgemobelt wirb, bafi fie ben jtulrurjwecfen ber 
37tenfchbeit bienflbar werbe, unb bafj jebe Arbeit, bie biefem $iele bitnt, in ficb 
wertvoll ifl, genau fo wie jeher @<r)rirt, ber »orwärt« jur 2Bahrheit ober <3<bbn* 
heit ober Sirtlicbfeit führt, »ber felbfroerflänblicb bot eine fetale jur philo» 
fophifeben SBeltanfcbauung hinbrängenbe ©ebanblung bei 2Birtfcbaft«problemä 
Keinerlei unmittelbare ©ejiehung ju ben fragen ber <Pfocbologie. Mittelbar 
befleht bagegen folcbe SJejiehung in ber 5£at, ba bie oertiefte Äuffaffung beö 
3Birtfcbaft«leben« nun felbfl jum 97cotio für bie ttrbeit be« einzelnen werben 
!ann unb werben folL Der ibcaliflifcbe ©laube an ben f<^(«r)tr)in gültigen 
2Öert ber wirtf<r>aftti<hen Eeifhing wirb bann in ber Seele be« Schaffenben 
ein eintrieb, ber bem cealifrtfcfxtt Verlangen nach ©ewinn beigeorbnet ifl unb 
übergeorbnet fein tonn. Der <Pftwi>ologe, ber bie TOotioe ber wirtfehafttichen 
Arbeit jertegt, hat baher auch hi«bin feine ^Betrachtung ju len!en. SBie biefer 
ibealifKfche Sinfchlag in bie Motive bie eigentliche Striebfraft für ba« grofj* 
jügige amerifanifche ffitrtfcbaf «leben geworben ifl, f>abt ich ausführlich in 
meinem SEßerfe: Die Ämerifaner, 2 ©be., SBerlin 1912, 4. Sluflage, bargelegt. 
£weifetto« ifl biefe @efüb[$gruppe nun auch im neubeutfehen wirtfcbaftlicben 
©erriebe immer mächtiger geworben. Da« ©elboerbienenwollen gilt nicht mehr 
als bie eigentliche Kufgabe be« .Kaufmann« ober be$ gabritanten; fie arbeiten 
mit rejllofer Eingabe an wertvollen Äulruraufgaben. (Sharafteriflifcb finb Schriften 
wie bie von SBenno 3<*f°*l«» Qbeal unb ©efebäft, 3 ena 1912), 2Baltber 
JRathenau u. a. Da< ifl nicht einfach ba« englifche 5Jtotio ber fauftnänmfcben 
0c ntlemangefinnung, noch ba« ältere beutfehe ÜWotio ber tüchtigen fleifhgen Eingabe 
an ben Söeruf, wie Soll unb Jpaben e« un« fchilbert. <?$ i|l ein neuer ©eifl, ber ftch 
in ben untemehmenbflen Nationen geltenb macht, unb biefe« »on reinflem Äultur; 
oerlangen getragene 2Dirtfcbaft«leben mit ben Witteln ber pfochologifcben SBiffen: 
fchaft ju förbern ifl bedbalb nicht weniger wertvoll, aW wenn bie tyfncbologie 
ber <*rjier)ung unb bem Unterricht, ber Jpeilfunbe unb ber Sojtalreform, ber 
Äunfl unb bem Siecht ju bienen bemüht ifl. 
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Philosophie der Werte 

Grundzüge einer Weltanschauung 

von 

Hugo Münsterberg 

VIII, 486 Seiten. 1908. M. 10.—, geb. M. 11.— 



Kantstudldn: Inmitten der Versuche, die Grundbegriffe für die Philosophie im 
Sinne einer Wissenschaft von den allgemeingültigen Werten eindeutig zu fixieren, 
erhebt sich als das kühne Unternehmen eines vollendeten, alle Gebiete der Philo- 
sophie umfassenden Wertsystems Munsterbergs Philosophie der Werte. Den Ver- 
fasser befähigt zu solchem Werk eine ungewöhnliche Energie des Denkens, ver 
möge deren er seine Grundgedanken — die am meisten mit denjenigen Fichtes 
verwandt sind — allenthalben bis ins Detail konsequent durchzuführen imstande 
ist, gepaart mit einer ausgebreiteten Bildung, welche ihr Material durchweg geist- 
voll verarbeitet und zu den eigenen Ideen in innere Beziehung gesetzt hat. Die 
hervorragende Bedeutung des Werks kann selbst durch fundamentale Einwände 
nicht in Frage gestellt werden. Der Philosophie als Wissenschaft gibt es die 
reichsten Anregungen, indem es die Probleme der gesamten Philosophie unter einer 
neuen Perspektive zeigt, der Philosophie als Weisheitslebre aber eine Weltan- 
schauung, die geeignet ist, auf die höchsten Ziele der Menschheit gerichtete Willens- 
kräfte zu erwecken. 

Ol« Tat: Daß eine energische Bewegung der Geister zur idealistischen Welt- 
anschauung alle Welten durchflutet, beweist uns auch dieses große Werk wieder. 
Münsterberg zfthlte früher zu den entschiedenen Verfechtern eines relativistischen 
Psychologismus, der die Welt nur als subjektives Erlebnis auffaßte. Um so wichtiger 
ist es, wenn ein so bedeutender Psychologe Ober sich selbst hinausschreitet und 
sich hindurchringt zu einem ethischen Idealismus, der ganz an Fichte orientiert 
ist. Dabei ist das Werk keine aussichtslose Wiederbelebung der Spekulation, 
sondern geht von modernen Voraussetzungen aus und arbeitet mit moderner Me- 
thode. Feine Begriffsarbeit verknüpft sich bei ihm mit tiefsinniger Welterfahrung, 
so daß wir im ganzen ein sehr wichtiges philosophisches Werk vor uns haben, das 
einen Markstein der Entwicklung zum ethischen Idealismus hin bedeutet. 

Dr. O. Braun. 

Zeitschrift für Philosophie: Die Philosophie der Werte im Sinne der sogenannten 
„südwestdeutschen" Schule ist in den Kreisen der Fachwissenschaft vielfach mit 
Beifall, vielleicht noch öfter mit heftigem Widerspruch aufgenommen worden. In 
dem neuen Buche von Hugo Münsterberg erhalt nun die Schule der Wertphilo- 
sophie ein Grundwerk, um das sich voraussichtlich noch manche philosophische 
Fehde abspielen wird. Der stattliche neue Band liefert, wie der Titel besagt, nichts 
Geringeres als die Grundzüge einer Weltanschauung, nämlich der Weltanschauung 
eines Wertphilosophen. Er wendet sich an einen weiteren Kreis von Gebildeten: 
diesem eine auf Schönheit Anspruch machende, der Fachsprache möglichst ent- 
sagende, breite Darstellung der „überpersönlichen" Werte bietend. 

Vierteljahresschrift für wissenschaftliche Philosophie: Das Buch enthält eine Philo- 
sophie aus einem Gusse. Der Verfasser, bekannt als Psycholog, ist zur reinen 
Philosophie übergegangen und wandelt in den Bahnen des deutschen Idealismus. 
Der Inhalt kann hier nur angedeutet werden. Er überrascht im einzelnen durch 
die Energie und Bestimmtheit, mit der alle einschlägigen Probleme gelöst werden. 

I 
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Grundzüge der Psychologie 

von 

Hugo Münsterberg 

Band L Allgemeiner Teil: 
Die Prinzipien der Psychologie 

VII, 565 Seiten. — 1900. — Preis HL 12.—, geb. M. 13.50 

Kantstudien: Es Ut ein gedankenreiches Buch . . . Man merkt es jeder Seite an, 
doli sie auf ein fest gefügtes und umfassend angelegtes System der Philosophie 
zurückweist. Es ist eine Freude, wieder einmal ein solches Buch kennen zu lernen, 
das die größte Aufgabe der Philosophie, die 8ynthese, aufzugreifen den Mut und 
die Kraft hat. Schien es doch schon fast , als sei es bloß noch den populären Welt- 
rätsellösern vorbehalten, ihr Weltbild systematisch zu begreifen. Hier aber liegt 
eine Leistung vor, die von der Cberzeugung getragen ist, daß der deutsche 
Idealismus seine Mission noch nicht erfüllt hat, sondern daß auch heute noch in 
der Tiefe von Kants und Fichtes Werk Anknüpfungspunkte gefunden werden 
können, von denen aus eine wahrhaft philosophische Durchdringung der Welt- 
wirklichkeit möglich isL 

(Deutsche Literaturzeitung: . . . Schon um der allgemeinsten Tendenz willen ist dem 
Buche eine möglichst ausgebreitete Wirksamkeit zu wünschen. In eigenartiger Um- 
kleidung tritt uns der transzendentale Idealismus in seiner Verbindung mit der 
Lehre vom Primat der praktischen Vernunft hier entgegen, und daß gerade ein 
Vertreter der physiologischen und experimentellen Psychologie es ist, der sich so 
rückhaltslos zu dieser ,, unmodernen" Philosophie bekennt, das wird vielleicht auch 
manchen von denen zum Nachdenken über diese Probleme anregen, difi lingst 
über sie hinaus zu sein wähnen. 



Über Aufgaben und Methoden 
der Psychologie 

von 

Hugo Münsterberg 

182 Seiten. — 1892. — Preis JL fL— 
bildet Heft 2 der Schriften der Gesellschaft für psychologische Forschung 

Die geistvoll geschriebene Abhandlung beschäftigt sich in acht Abschnitten mit 
der engeren und erweiterten Aufgabe der Psychologie der Abgrenzung und Gliede- 
rung der psychologischen Methoden, der psychologischen Untersuchung unter natür- 
lichen und. künstlichen Bedingungen und der psycho-physiologischen Untersuchung. 

Zeitschrift für. Psychologie: Der Verfasser unterscheidet mit anerkennenswerter 
Klarheit Psychologie und Psychophysiologie , iL hu Wissenschaft von den Bewußt- 
seinsphänomenen und Wissenschaft von den Beziehungen derselben zu physio- 
logischen Phänomenen . . . Die Unterscheidung der Methoden ist lichtvoll und difi 
Abgrenzung der Aufgaben, soweit nicht MünstcrberKs Liebhaberei für Bewegungs- 
empfindungen iL. dgl. störend eingreift, anerkennenswert vorurteilsfrei. Vor allem 
hebe ich hervor die ausdrückliche Betonung der Selbstverständlichkeit, daß alle 
psychologische Einsicht schließlich direkt oder indirekt auf der vielfach schief auf- 
gefaßten und dann mit scheinbarem Rechte geschmähten, .inneren" Beobachtung 
beruht. Freilich versteht hier M, unter „Beobachtung" nicht ganz das, was man 
sonst darunter versteht. 



Verlag von Johann Ambrosius Barth in Leipzig 

CTERN, CLARA und WILLIAM, Monographien Uber die seelische Entwicklung des 
^ Kindes. Band I : Die Kindersprache. Eine psychologische und sprachtheo- 
retische Untersuchung. XII, 395 S. 1907. M. 11.—, geb. M. 12.— 
Band II: Erinnerung, Aussage und Lüge in der ersten Kindheit. X, 160 S 

mit 1 farbigen Tafel. 1909. M. 5. — , geb. M. 6. — 

Zentralblatt für Nervenhcllkunde: Das Ehepaar W. und C. Stern, vielleicht die gründ 



lichsten Kenner des kindlichen Seelenlebens, geben in dem vorliegenden ausgezeich 
neten Buch eine Fülle von Beobachtungen, die sie an ihren drei Kindern seit derer 
Geburt (das älteste Kind ist jetzt 7 Jahre alt) in planmäßigem Studium gewonnen 



haben 
der 

Sprai 




aus der Erfahrung geliefert. Der Gefahr, aus der Beobachtung weniger — vielleicht 
besonders gearteter — Kinder voreilig zu sehr zu generalisieren, ist W. Stern durch 
sorgfältige Berücksichtigung der Ergebnisse anderer Beobachter entgangen. So ist 
hier ein Standardwork geschaffen worden, das für den Psychologen, den Sprach- 



MACH, Prof. Dr. ERNST, Populär-wissenschaftliche Vorlesungen. 4. vennehrte 
u. verbesa. Aufl. XII, 608 S. mit 73 Abb. 1910. M. 6.80, geb. M. 7.50. 

Nach dem Urteil der Kritik gehören die geistreichen Vorträge des vortreff- 
lichen Gelehrten zu dem Gediegensten, was die Literatur in dieser Richtung be- 
sitzt. Sie stehen auf derselben Stufe, wie etwa Helmholtz' Vorträge. Der greise 
Verfasser kann jetzt zwar keine Vorlesungen mehr halten, doch ist ihm die Neigung, 
sich über allgemein interessierende Fragen mit dem Publikum auseinanderzu- 
setzen, nicht abhanden gekommen. Die vorliegende vierte Auflage ist daher um 
sieben Vorlesungen vermehrt worden. 

LIPMANN, Dr. OTTO, Grundriß der Psychologie fDr Juristen. Mit einem Vorwort 
von Geheimrat Prof. Dr. Franz v. Liszt. VII 1, 78 S. 1908. M. 2.—. 

Literat. Zentralblatt : ... Da es an einer guten, speziell auf Juristen berechneten 
Einführung fehlte, so kann die Schrift nur aufrichtig begrüßt werden. Sie hat sich 
nicht die Aufgabe gestellt, einen Überblick über das Gesamtgebiet der Psychologie 
zu geben, sie will nur einzelne Probleme, die für die Btrafrechtspflege von be- 
sonderer Bedeutung sein können, behandeln und dadurch den jungen Juristen 
■ i mehr in diese Mat 
Schrift ist in der Tai 
Kriminal. Anthropologie 

Kriminalist diese ausgezeichneten Vorträge in dem vorliegenden Buche studiert. 



jtung s 

anregen, sich mehr in diese Materie zu vertiefen. Diese Aufgabe' 
gelöst. Die Schrift ist in der Tat gut geeignet, Interesse zu wecken . . . 

Archiv für Krim.nal. Anthropologie: . . . Ich halte es für selbstverständlich, daß jeder 



LIPMANN, Dr. OTTO, Grundriß der Psychologie fDr Pädagogen. VI, 100 S. 1909. 
M. 2.-, geb. M. 2.80. 

Zeilschritt für Philosophie und Pädagogik: Auf engstem Räume drängt er die wich- 
tigsten Ergebnisse der allgemeinen Psychologie, der Kindespsychologie und der 



experimentellen Pädagogik zusammen. Trotz der Knappheit leidet nirgends die 
Klarheit; die Darstellung ist durchaus schlicht und einfach. Das Buch löst seine 
Aufgabe in vorzüglicher Weise. 

STERN, Prof. Dr. L. WILLIAM, Person und Sache. System der philosophischen 
Weltanschauung. I.Band: Ableitung und Grundlehre. XIV, 434 S. 
1906. M. 13.—, geb. M. 14.—. 

STERN, Prof. Dr. L. WILLIAM, Die differentielle Psychologie, in ihren methodischen 
Grundlagen. (An Stelle einer 2. Auflage des Buches: Über Psychologie der 
individuellen Differenzen.) IX, 503 S. 1911. M. 11.—, geb. M. 12.— . 

Anstatt der ursprünglich geplanten Neuauflage ist ein neues Buch entstanden. 
Auch die Disposition ist eine ganz andere geworden. Die Methodik und die all- 
gemeinen Problemstellungen, die früher nur in zweien der vierzehn Kapitel be- 
handelt wurden, bilden nunmehr den eigentlichen Gegenstand des ganzen Buches 
überhaupt; der erste Hauptteil enthält die Methoden zur Feststellung des psycho- 
logischen Materials (Ich-, Nah- und Fernmethoden), der zweite Hauptteil die Lehre 
von den psychologischen Verschiedenheiten (Variationen und Korrelationen), der 
dritte die Lehre von den Individualitäten (Psychographie und Komparationslehre). 

P 
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